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الفصل الاول

مقدمة
واجهت المر�أة الفل�س���طينية و�ض���عا ا�س���تثنائيا لي�س له مثيل في العالم الراهن، فهي منذ ما يزيد عن قرن 
ونيف من الزمن وهي تخو�ض ن�ض���الا مركبا وطنيا واجتماعيا وثقافيا، وهو ما ترك ب�ص���ماته الثقيلة على 

المر�أة بزيادة لاأعباء والتحديات التي تواجهها. 
والا�س���تثنائية في و�ضع المر�أة الفل�سطينية نجمت عن تعقيدات الو�ضع الفل�سطيني العام النا�شئة �أ�صلا عن 
الاحتلال لاإ�س���رائيلي و�سيا�س���اته العن�ص���رية ولاإجلائية، التي كانت وما تزال تحول دون و�ص���ول ال�شعب 
الفل�س���طيني �إلى الا�س���تقلال ال�سيا�سي و�إدارة �ش����ؤونه با�س���تقلالية ووفق �إرادته الحرة بعيدا عن ت�أثيرات 
الاحت�ل�ال، الت���ي كانت عل���ى ال���دوام ت�أثيرات �س���لبية لأنها تعك����س منهجي���ة لاإلحاق والتدم�ي�ر للمجتمع 

الفل�سطيني من خلال �سيا�سة احتجاز تطور المجتمع ب�شكل مدرو�س وممنهج.
وبملام�س���ة �أولية لتاريخ فل�سطين الاجتماعي وال�سيا�سي يمكن الا�ستنتاج �أن و�ضع المجتمع الفل�سطيني كان 
و�ضعا مرتبكا، وعانى من هزات عديدة وعميقة ب�سبب تعاقب الاحتلالات عليه وما ترتب عنها من �سيا�سات 
و�أنظمة وت�ش���ريعات وقوانين غريبة، بل وم�س���قطة بحكم الواقع ال�سيا�سي على المجتمع ب�شكل قهري، وهذه 
ال�سيا�س���ات والت�شريعات لم يقت�صر �أثرها ال�س���لبي على المر�أة الفل�سطينية فح�سب؛ بل طال عموم المجتمع 
وامتد �أثرها �إلى يومنا الحا�ضر، لكن المر�أة الفل�سطينية كانت ال�ضحية لاأكبر لها لأنها روجت لقيم ثقافية 

واجتماعية وت�شريعات كر�ست دونية المر�أة ور�سَت التمييز �ضدها ب�شكل �سافر.
وغني عن البيان �أن �إ�ش���كالية البحث في مو�ض���وع المر�أة ب�ش���كل عام و�أ�س���باب العنف وم�سبباته تجاه المر�أة 
الفل�سطينية بوجه خا�ص يفتح على �إ�شكالية اكبر و�أكثر عمقا، تتمثل تلك لاإ�شكالية في بنى المجتمع الثقافية 
والاجتماعية والمدنية، والتي تبدو بمجملها بنى تنتابها العديد من لاإ�ش���كاليات وتعتريها مثالب جوهرية. 
فالم�ؤ�س�س���ة التعليمية وبحكم النظام التعليمي القائم لم تنتج فكرا اجتماعيا يرقى �إلى م�س���توى الت�أثير في 
منظومة القيم باتجاهات ايجابية تتناغم مع المنظور الدولي ولاإن�س���اني العام في مو�ض���وع المر�أة، مثلما لم 
تنتج م�ؤ�س�سات المجتمع المدني ولا �سيما لاأحزاب ال�سيا�سية فكرا وثقافة تتجاوز المفهوم القبلي والع�شائري 
باتجاه ثقافة مدنية، تقوم على �أ�س���ا�س العقلانية والعلمانية والطوعية وحرية الاعتقاد والاختيار والتفكير 
وح���ق الاخت�ل�اف، عدا ع���ن �أنها لم تتعامل مع ق�ض���ية الم���ر�أة وحقوقه���ا بطريقة تتفق ومفاهي���م الحداثة 
والمعا�صرة، بدليل �إن كافة التنظيمات ال�سيا�سية لا يوجد لديها �أية دائرة �أو وحدة تعنى بالنوع الاجتماعي 

وتنمية الم�شاركة ال�سيا�سية والعامة للمر�أة، عدا عن �ضعف وجود المر�أة في الهيئات القيادية. 
�إن �إ�ش���كالية مجتمعات ال�ش���رق ومثقفيه���ا تكمن في اتخاذهم موقفا دفاعيا من ق�ض���ية المر�أة و�إن�ص���افها 
وم�س���اواتها في الحقوق، وهذا الموقف الملتب�س �أو المرتبك لطبقة الانتلج�س���يا العربية يف�س���ح بالمجال للفكر 
ال�ش���عبوي وال�سلفي والتقليدي المحافظ لكي يتمدد وينت�شر في �أو�ساط الر�أي العام، وهو ما يعيق بالمح�صلة 
التح���ول المطلوب ثقافيا وفكريا على م�س���توى تلك المجتمعات، وتاليا يق���ف عائقا �أمام تقدم حركة التغيير 
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والتنمية فيها، لان التنمية الم�ستدامة لا يمكن لها التقدم دون �أن تكون المر�أة �شريكا فعليا في تلك التنمية، 
ولي�ست مو�ضوعا فح�سب باعتبارها ن�صف المجتمع. 

وحتى لا يبقى الحديث في العموميات وك�أننا ندور في حلقة مفرغة، فان �أي حديث جاد عن و�ضع �سيا�سات 
وتوجهات تعمل على �إن�صاف المر�أة وحمايتها من العنف يتطلب و�ضوحا في �أمرين اثنين: 

لاأم���ر لاأول يتعل���ق بالمرجعي���ات التي تحك���م القوانين والت�ش���ريعات والمنظ���ور العام للتعليم؛ حيث ي�ش���كل 
الا�س���تمرار في توليف خليط غير متجان�س من قوانين وت�ش���ريعات م�س���تمدة من مرجعي���ات مدنية و�أخرى 
دينيه �إعادة �إنتاج للقديم بحلة جديدة، لان مثل هذا المنهج في التفكير يعني التعامل بانتقائية في مو�ض���وع 
يحتاج �إلى الو�ض���وح والات�س���اق والان�س���جام والتناغم الداخلي، وبالتالي فان هذا المنهج الترقيعي �س���يقود 

حتما �إلى الم�أزق ذاته الذي يعيق تقدم المر�أة وتقدم المجتمع ككل.
ولاأمر الثاني يتعلق ببنية النظام ال�سيا�سي الفل�سطيني وم�ساحة الحريات المتوفرة للمواطن، فكلما اقترب 
النظام ال�سيا�س���ي الفل�س���طيني من المنهج الديمقراطي، كلما �ساهم ب�شكل وا�ضح في دفع ق�ضية المر�أة نحو 
لاأمام، على اعتبار �أن الخيار الديمقراطي القائم على حرية الاعتقاد والتعددية الفكرية والثقافية وف�صل 
ال�س���لطات وف�ص���ل الدين عن ال�سيا�سة، ي�شكل مو�ضوعيا خيارا داعما وم�س���اندا لحقوق المر�أة على �أ�سا�س 

المواطنة المت�ساوية في الحقوق والواجبات. 

لماذا هذه الدرا�سة في طوبا�س؟	
�أ�سباب واعتبارات عدة تجعل من هذه الدرا�سة ذ �أهمية، �إذ تتميز درا�سة العنف �ضد الن�ساء في محافظة 
طوبا����س ب�أنها الدرا�س���ة لاأولى التي ت�س���تهدف الن�س���اء في المحافظ���ة، حيث تبدو المر�أة بعيدة ن�س���بيا عن 
الحراك الثقافي والمجتمعي الحا�صل في المجتمع الفل�سطيني. وبالتالي كانت الدرا�سة بمثابة اختراق عملي 
لجدار التهمي�ش الم�ض���روب عل���ى المناطق النائية والبعيدة عن المركز مثل محافظة طوبا�س وعلى الن�س���اء 

�أي�ضا في تلك المناطق. 
تتمثلالميزة الثانية للدرا�س���ة في كونها لا تقت�ص���ر على مو�ض���وع العنف �ضد الن�س���اء في المحافظة فح�سب، 
بل �أنها تذهب �إلى فح�ص طبيعة الخدمات المقدمة للن�س���اء عموما، و�أ�ش���كال الدعم التي تتلقاها الن�س���اء 
المعنفات في المحافظة ب�ش���كل خا�ص، وهذا بطبيعة الحال يفتح المجال للا�س���تفادة متعددة الم�س���تويات من 

الدرا�سة �سواء من قبل الن�ساء �أو الم�ؤ�س�سات القاعدية الموجودة في المحافظة. 
كما �أن الدرا�س���ة هي حاجة مجتمعية حيث تبدو محافظة طوبا�س اقرب �إلى لاأر�ض البكر التي تحتاج �إلى 

جهود كبيرة من �أجل التعرف على حقيقتها ال�ساكنة. 

�أهداف الدرا�سة 
تهدف هذه الدرا�سة �إلى:

• قراءة وت�شخي�ص واقع المر�أة في محافظة طوبا�س من حيث العنف الممار�س �ضدها.	
• �إبراز �أهمية و�ض����ع طوبا�س �ض����من دائرة البحث والدرا�س����ة؛ حيث تبين للباحث من خلال م�سح قام به 	

حول الدرا�سات المتعلقة بالمر�أة �أن الدرا�سات التي تمت في مختلف محافظات الوطن لم ت�شمل محافظة 
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طوبا�س وهو ما يعني �أن �إجحافا ظاهرا قد �أ�صاب هذه المحافظة عموما والن�ساء فيها على وجه خا�ص.
• ر�صد الخدمات القانونية والاجتماعية وال�صحية والتمكينية المقدمة للن�ساء في محافظة طوبا�س.	
• توفير معطيات وبيانات للم�ؤ�س�س���ات القاعدية ال�ش���ريكة حول الاحتياجات ولاأولويات بما ي�س���اعدها 	

على تطوير برامجها و�أن�شطتها. 
• دعم الم�ؤ�س�سات القاعدية من قبل مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي. 	

منهجية الدرا�سة 
اعتمدت الدرا�س���ة على المنهج التحليلي من خلال البحث الكيفي ا�ستنادا �إلى مقابلات معمقة ومناق�شات 
ب�ؤرية مع ممثلي م�ؤ�س�س���ات ن�س���وية ومجتمعية، بهدف الا�ستق�ص���اء والبحث ب�ش���كل مفتوح و�شامل في واقع 
العنف �ض���د الن�س���اء في محافظة طوبا�س، من حيث لاأ�س���باب ولاآثار ولاأ�ش���كال والتجليات، وما ظهر وما 
بطن من هذا العنف، ولاأ�س���باب والمعيقات التي تواجه الم�ؤ�س�س���ات النا�ش���طة في مواجهة العنف، وفح�ص 
مدى قدرة الن�س���اء على المجاهرة بتعر�ضها للعنف، وكما ذهبت الدرا�سة و�ضمن منهج تحليلي �إلى فح�ص 

البيئة المحلية وهل هي بيئة حا�ضنة للعنف �أم بيئة غير مواتية له. 

درا�سات �سابقة حول العنف �ضد الن�ساء
تناولت العديد من الدرا�س���ات مو�ض���وع العنف �ضد الن�س���اء من زوايا مختلفة، وفي هذا الملخ�ص �أ�سوق ما 

توفر من هذه الدرا�سات التي تمت في العقد لاأخير من القرن الجاري وهي على النحو التالي: 
تقرير حول تحليل الو���ضع الوطني، الحقوق الإن�س��انية للمر�أة والم�ساواة على �أ�سا�س النوع 
الاجتماعي، الأرا���ضي الفل�س��طينية المحتلة، التقرير هو عبارة بحث مترجم من اللغة الانجليزية 
�إلى العربية، وهو تقرير �إقليمي �صدر في العام 2010، بدعم وتمويل من برنامج تعزيز الم�ساواة بين الرجل 
والم���ر�أة في المنطقة الاورومتو�س���طية )2008-2011(. وتم �إعداد التقري���ر في نطاق الهدف لاأول لبرنامج 
تعزيز الم�ساواة على �أ�سا�س النوع، و�أجرى تحليلا للو�ضع في ثماني دول م�شاركة هي: الجزائر، و�إ�سرائيل، 
ولاأردن، ولبنان، والمغرب، ولاأرا�ض���ي الفل�سطينية، و�س���وريا، وتون�س، بق�صد دعم الديناميكيات الحالية 

وتقوية قدرات الفاعلين الم�ؤهلين من اجل  تعزيز الم�ساواة بين الرجل والمر�أة.
الهدف العام للتقرير هو تحليل ودرا�سة و�ضع حقوق المر�أة والم�ساواة على �أ�سا�س النوع الاجتماعي، بالتركيز 
على ال�صلاحيات الت�شريعية ف�ضلا عن م�شاركة المر�أة في �صنع القرار في الحياة العامة والخا�صة، والعنف 

القائم على �أ�سا�س النوع الاجتماعي. 
قامت منهجية العمل على �أ�سا�س مراجعة ن�صو�ص الاتفاقيات الدولية والوثائق خا�صة اتفاقية الق�ضاء 
على جميع �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة »�سيداو«، ونتائج م�ؤتمر ا�سطنبول الوزاري. كما قامت على �أ�سا�س 
مراجعة الن�صو�ص المحلية بما فيها القوانين والت�شريعات الفل�سطينية، والتقارير والم�ستندات والوثائق 
التي تلقي ال�ض����وء على و�ض����ع المر�أة خا�ص����ة فيما يتعلق بم�شاركتها في �ص����نع القرار، كما اعتمدت على 
�إجراء مقابلات معمقة مع المعنيين الرئي�س����يين من فاعلين حكوميين ومنظمات حكومية وغير حكومية 

وجهات مانحة. 
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الن�س��اء وم�س��ودة د�ستور فل�س��طين، درا�س���ة من �إعداد مركز المر�أة للإر�ش���اد القانوني والاجتماعي، 
2009 وقد تم �إعدادها بناء على تقرير الن�س���اء وم�س���ودة د�س���تور فل�س���طين »لهالي لود�سين« 2007، حيث 
قامت الباحثة بمهمة مراجعة نقدية تحليلية ن�سوية لم�سودة الد�ستور واعتمدت منهجية عملها على مراجعة 
مكثف���ة للأبح���اث ولاأدبيات القانونية، وعدد من الاتفاقيات و�إعلانات لاأمم المتحدة؛ الدرا�س���ة عر�ض���ت 
�أي�ض���ا تجربة عدد من الدول كم�ص���ر وجنوب �إفريقيا و�س���وريا وكولومبيا ورواندا و�ألبانيا و�أفغان�ستان كما 

قامت بعقد مقابلات مع عدد من الباحثين والخبراء القانونيين.
ا�س���تنتجت الدرا�سة �أن م�شروع الد�ستور ب�ص���يغته الثالثة يقدم دعما للن�ساء ولكنه يحمي حقوق المر�أة �إلى 
الحد الذي لا يتعار�ض مع قانون لاأ�س���رة ذي لاأ�س���ا�س الديني �أو - يهدد ال�س���لطة لاأبوية، وهو لاأمر الذي 
يختلف كثيرا عن متطلبات �ضمان المواطنة المتكافئة للن�ساء. وخل�صت الدرا�سة �إلى نتيجة �ضرورة لاإبقاء 
على القانون لاأ�سا�س���ي �س���اري المفعول طالما �أن ال�شعب الفل�سطيني لم ي�س���تكمل تحرره بعد، وان ا�ستكمال 

العملية الد�ستورية في ظل الظروف الراهنة غير �ضروري وغير حكيم.
تقرير »ن�س��اء بلا �أ�س��ماء« �أعدته كل من حنان �أبو غو�ش ومي�س���ون �سمور، وهو من �إ�صدار مركز المر�أة 
للإر�ش���اد القان���وني والاجتماعي، ويتناول التقرير الذي �ص���در في العام 2010 قتل الن�س���اء على خلفية ما 
ي�س���مى �ش���رف العائلة في المجتمع الفل�س���طيني، و�س���لط التقرير ال�ض���وء على حالات قتل لاإناث في الفترة 

الممتدة ما بين 2007-2010، وقد وثق التقرير خلال الفترة المبينة 29 حالة قتل وت�سع حالات انتحار. 
اعتم���دت منهجية التقري���ر على تحليل البيانات والمعلوم���ات التي تتعلق بقتل الن�س���اء والتي جمعها المركز 
في الف�ت�رة الممت���دة ما بين 2007-2010، ومن خلال اللقاءات المعمقة م���ع الباحثات اللواتي يوثقن حالات 
القتل، �إ�ضافة �إلى عقد لقائين مع مجموعتين ب�ؤريتين من العاملات في مجال مناه�ضة العنف �ضد الن�ساء 

من �أجل التعرف على المعيقات التي تواجه النا�شطين والنا�شطات من �أجل الحد من الظاهرة. 
وم���ن اب���رز النتائج التي تو�ص���ل �إليه���ا التقرير انه ورغ���م الجهود الكب�ي�رة والجدية التي تب���ذل من كافة 
الم�ؤ�س�س���ات الحكومية وغير الحكومية  الق�ض���اء على ظاهرة القتل �إلا �أن الظاهرة لا زالت قائمة وتو�صلت 
الدرا�س���ة �أي�ض���ا �إلى �أن معظم الحالات قتلن للادعاء ب�أ�س���باب تتعلق بجن�سوية الن�س���اء بحجة �أنهن �أ��سأن 
�إلى العائلة.وخرجت الدرا�س���ة بعدد من التو�ص���يات �أبرزها ا�س���تمرار العمل من اجل توفير حماية للن�ساء 

وا�ستمرار التوعية والعمل  الحد من قتل الن�ساء وتعديل القوانين.
تقرير التمييز ���ضد المر�أة في قانون العقوبات الفل�س��طيني، وهو عبارة عن م�س���اهمات �ص���حفية 
ب�أقلام �ص���حفيين و�صحفيات تقدموا بها �إلى مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي، والتي قدمت في 
العام 2005، وتوزعت ما بين التقرير، والمقال، والق�صة ال�صحفية، والهدف منها الم�ساهمة في تغيير ثقافة 
المجتمع الذكورية تجاه المر�أة كمقدمة للحد من العنف الممار�س �ضدها بما فيها عنف القوانين التمييزية.

�أما درا�س���ة واقع الن�س��اء في محافظة طولكرم، الخدمات لاأ�سا�سية وو�س���ائل الدعم من وجهة نظر 
الن�ساء والم�ؤ�س�سات القاعدية، والتي �أنجزها فريق من مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي في العام 
2009 في محافظة طولكرم، فقد اعتمدت منهجية البحث الكمي من خلال ا�ستبانتين تم توزيعهما، واحدة 
عل���ى الن�س���اء ولاأخرى على الم�ؤ�س�س���ات العاملة في المحافظة، وهدفت الدرا�س���ة �إلى ملام�س���ة احتياجات 
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الن�س���اء في المنطقة والتعرف على �أبرز لاأولويات التي تدفع باتجاه تمكين المر�أة في المجتمع، وتوفير قاعدة 
بيانات للم�ؤ�س�س���ات القاعدية ال�ش���ريكة. وخل�صت الدرا�سة �إلى جملة من التو�صيات �أبرزها �ضرورة وجود 
تعري���ف وا�ض���ح للعنف لكي تعرفه الن�س���اء و�أهمية وجود برام���ج مجتمعية للتدخل والعم���ل على الحد من 

العنف.
العنف ���ضد الم��ر�أة في محافظة طولكرم وهي الدرا�س���ة الثاني���ة التي وتناولت نف�س المو�ض���وع، وهي 
م���ن �إ�ص���دار جمعية المر�أة العامل���ة، �أعدتها عف���اف الزبدة ما بين عام���ي 2004 -2005، والدرا�س���ة هي 
درا�س���ة نوعية تناولت التفا�ص���يل لآليات التمييز �ض���د المر�أة والتي تعمل على تحديد خياراتها وفر�صها في 
الحي���اة وت�ؤدي في النهاية �إلى زيادة العنف �ض���دها، وقد تميزت الدرا�س���ة في درا�س���تها للعنف ال�سيا�س���ي 
و�أثره على العنف الاجتماعي، حيث �أفرزت الانتفا�ض���ة الثانية �أنواعا جديدة من العنف الجماعي المتمثلة 
في الاعتقالات، وبناء جدار الف�ص���ل العن�ص���ري، والاغتيالات، والمداهمات، وقلة فر�ص العمل، وكان لهذا 

العنف �أثره على لاأ�سرة وعلى المر�أة. 
ا�س���تخدمت الدرا�س���ة منهجية »الحالات الدرا�س���ية« حيث وثقت 19 حالة من �أجل الو�ص���ول �إلى تفا�صيل 
تخدم هدف التعرف على �آليات العنف، وتم التركيز في درا�سة الحالة على الجانب الديمغرافي للمبحوثة، 
و�أنواع العنف، و�أ�س���باب العنف، وفح�ص �آليات مواجهة العنف، والتعرف على الم�ؤ�س�س���ات التي توجهت لها 

المبحوثة.
وخل�ص���ت الدرا�س���ة �إلى �أن العنف ال�سيا�س���ي المتولد من الاحتلال هو الم�س����ؤول عن العنف �ضد المر�أة لأنه 
يخلق �أ�س���رة عنيفة، وان التغيير في ادوار المر�أة لم يرافقه تغيير في نظرة المجتمع لها، فهي لا تزال تخ�ش���ى 
م���ن اتخ���اذ القرارات �أو لا ت�س���تطيع ب�س���بب الخ���وف، �أو لأنها لم تعتد عل���ى اتخاذ القرار  وت���رى الباحثة 
�أن الخي���ارات �أمام الم���ر�أة محدودة في مواجهة العنف لاعتبارات لها علاقة بالن�س���اء �أنف�س���هن، والقانون 

ال�ساري، وثقافة المجتمع وغياب الخدمات.
ومن الدرا�سات التي تعر�ضت للعنف �ضد الن�ساء درا�سة جرائم قتل الن�ساء في فل�سطين في الفترة 
بين 2004-2006، نفذت هذه الدرا�س���ة من قبل منتدى المنظمات لاأهلية الفل�سطينية لمناه�ضة العنف 
�ض���د المر�أة في العام 2007، وقد هدفت الدرا�س���ة �إلى �إجراء مراجعة لمفهوم القتل على خلفية ال�ش���رف في 
لاأدبيات المتوفرة، وتوثيق حالات القتل على خلفية ما ي�سمى �شرف العائلة التي ارتكبت في لاأعوام الثلاثة 
ما بين 2004-2006، وتحليل لاأ�س���باب وتقديم تو�صيات للم�ساعدة على تغيير الو�ضع الراهن للن�ساء، بما 

يوفر لهن الحماية من العنف والقتل.
اعتمدت الدرا�سة منهجية البحث الكيفي ك�أ�سا�س، لكنها �أي�ضا ا�ستعانت بالنهج لاإح�صائي بالاعتماد على 
عدد من الباحثات في ال�ضفة وقطاع غزة، حللت الدرا�سة لاأبعاد والخلفيات التي تحكم عمليات القتل على 
خلفية ال�شرف وخل�صت �إلى نتيجة �أن عملية قتل الن�ساء في ت�صاعد، وان هناك ثلاثة عوامل تتيح ا�ستدامة 
قتل الن�س���اء با�س���م ال�شرف وهي: غياب القوانين الرادعة لحماية الن�س���اء من كافة �أ�شكال العنف، وغياب 

القوانين التي تعاقب المعتدين والجناة. وغياب �سيادة القانون. 
وتطال���ب الدرا�س���ة اعتبار القتل على خلفية ال�ش���رف جريم���ة، واعتبار الجاني مجرما يتحمل الم�س����ؤولية 
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القانوني���ة ع���ن جريمته، وهذا يتطلب �س���ن قوان�ي�ن جديدة لحماية الن�س���اء، كما طالبت الدرا�س���ة بتغيير 
الخطاب من القتل على خلفية ال�شرف �إلى جرائم قتل الن�ساء، و�أو�صت بتو�سيع حملات ال�ضغط والمنا�صرة 

والو�صول �إلى كل القطاعات و�أن ي�شمل الرجال والن�ساء.
ومن التقارير التي تناولت العنف ال�سيا�سي �ضد الن�ساء تقرير  »�أ�صوات الن�ساء في ظل الم�ستوطنات« 
من �إ�صدار مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي 2010، والتقرير قام بر�صد العنف الاحتلالي �ضد 

الن�ساء في القد�س ولاأرا�ضي الفل�سطينية وما وراء الجدار وتعديات الم�ستوطنين على الن�ساء.
وتق���وم منهجي���ة التقرير عل���ى التوثيق النوعي من خلال جمع �إفادات من ن�س���اء يع�ش���ن في مختلف �أنحاء 
ال�ض���فة الغربية ت�ض���ررن من الاحتلال بطريقة �أو �أخرى، والتقرير يمكن ت�ص���نيفه �ض���من تقارير العنف 

ال�سيا�سي باعتبار �أن اعتداءات الم�ستوطنين هي عنف �سيا�سي بامتياز. 
تقري��ر و���ضعية الم��ر�أة الفل�س��طينية بالا�س��تناد �إلى اتفاقي��ة الق���ضاء على كافة �أ���شكال 
التمييز �ضد المر�أة، �أ�صدره مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي عام 2001 الذي يتناول في �أحد 
ف�ص���وله الحق في الحماية من العنف للباحثة رندا �س���نيورة، والذي يت�ضمن تعريفا للعنف، والعنف المبني 
على �أ�س���ا�س الجن�س، ودور م�ؤ�س�س���ات ال�ضبط الاجتماعي في معالجة ق�ض���ايا العنف �ضد الن�ساء، ومن ثم 

ينتقل �إلى دور الم�ؤ�س�سات الر�سمية ولاأهلية في مناه�ضة العنف. 
درا�سة و�ضعية المر�أة الفل�سطينية في ظل قانون م�شروع قانون العقوبات جاءت فكرة الدرا�سة 
نتيجة لتطور �س�ي�ر الت�ش���ريعات الفل�س���طينية في المرحلة الحالية، وفي ظل وجود تركي���ز مكثف على قانون 
العقوبات التي يمثل الركيزة لاأ�سا�س���ية لتنظيم العلاقات الاجتماعي���ة للأفراد في المجتمع، والتي بدورها 
تحدد لاأدوار الاجتماعية المكت�س���بة للأفراد، والمبنية على قيم ومعايير مجتمعية تميل ل�ص���الح الذكور. �إن 
المع�ض���لة لاأ�سا�سية في م�سودة قانون العقوبات الفل�س���طيني هي التناق�ض في المرجعيات المعتمدة في عملية 
تطوير المواد المختلفة في القانون، ما �س���اهم في ن�ش���وء فجوة و�أحيانا تناق�ض مرده عدم الو�ض���وح في بع�ض 
لاأحي���ان، والتناق����ض بين المواد داخل القان���ون في �أحيان �أخرى، وكمح�ص���لة لهذه الق�ض���ايا العالقة كلها 
ارت����أى مركز المر�أة للإر�ش���اد القانوني والاجتماع���ي فح�ص توجهات المجتمع حول بع�ض ق�ض���ايا جوهرية 
بهدف تحديد الق�ض���ايا ذات لاأولوية التي يجب �أن يعالجها القانون لحماية الن�س���اء من العنف، والتي تم 
تحديدها بالتحر�ش الجن�سي، والاغت�صاب داخل لاأ�سرة، والاغت�صاب من قبل غريب، و�ضرب الزوجات، 

واغت�صاب الزوجات. 
اعتمدت الدرا�س���ة منهجي���ة المجموعات الب�ؤرية كو�س���يلة فاعلة م���ن �أجل التعرف �إل���ى توجهات المجتمع 
الفل�س���طيني حيال ق�ض���ايا ح�سا�س���ة لا يمكن الحديث عنها من خلال لاأ�س���ئلة المغلقة، ومن �أجل تحقيق 
ذلك تم اختيار عينة من جميع محافظات فل�سطين و�شملت المخيمات، والمدن، والقرى في ال�ضفة الغربية 

وقطاع غزة.
ومن التقارير التي ر�صدت العنف ال�سيا�سي �ضد المر�أة تقرير �إخلاء الم�ساكن بالإكراه وهو عبارة عن تقرير 
ير�صد اثر �إخلاء الم�ساكن على الن�ساء الفل�سطينيات في القد�س ال�شرقية، التقرير من �إ�صدار مركز المر�أة 
للإر�ش���اد القانوني والاجتماعي 2010، وقد حلل لاأثر الذي ي�سببه لاإخلاء والتهجير بالإكراه على الن�ساء 
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في القد�س في المديين القريب والمتو�سط. 
درا�س��ة لماذا لا ت���شعر الن�س��اء والفتيات الفل�س��طينيات بالأمن؟ وهي من �إ�ص���دار مركز جنيف 
للرقابة الديمقراطية على القوات الم�س���لحة، وت�س���تعر�ض الدرا�س���ة النتائج التي تم التو�ص���ل لها من خلال 
اللق���اءات والمقابلات التي �أجراها المركز مع الن�س���اء في العام 2009، للوق���وف على المفاهيم التي تحملها 
ه�ؤلاء الن�س���اء ووجهة نظرهن حول الق�ض���ايا المتعلقة ب�أمنهن وجمعها في تقرير �شامل لعل �صاحب القرار 
الفل�س���طيني يدرج وجهات نظر الن�س���اء في النقا�ش���ات التي تدور حول لاأمن القومي. ا�ستخدمت الدرا�سة 
منهجي���ة المقاب�ل�ات المعمقة والنقا�ش���ات الب�ؤرية، ومن التو�ص���يات التي طرحتها الن�س���اء �ض���رورة �إطلاق 
حملات لرفع م�ستوى الوعي في المجتمع بكافة �أطيافه و�شرائحه بمن فيه الرجال، وتوفير التدريب للأفراد 
العاملين في الم�ؤ�س�س���ات الاجتماعية ومنظمات المر�أة و�أفراد ال�شرطة والم�ست�شفيات، وتعزيز التعاون ما بين 

مختلف الم�ؤ�س�سات التي تتولى تقديم الخدمات لهن و�إ�صلاح النظام القانوني. 	
تقرير و�ضع الن�ساء في محافظة نابل�س، تقرير �أعده بيت الخبرة للدرا�سات والا�ست�شارات في كانون 

�أول 2009، ل�صالح المبادرة الفل�سطينية لتعميق الحوار العالمي والديمقراطية »مفتاح.« 
�سلط التقرير ال�ضوء على و�ضع المر�أة الفل�سطينية في محافظة نابل�س وذلك �ضمن م�شروع مكافحة العنف 
�ضد المر�أة من خلال تمكين م�ؤ�س�سات المجتمع المحلي، والتقرير بمثابة قرع جر�س لاإنذار ب�أ�شد ما يمكن، 
لمواجهة ا�ستفحال ظاهرة العنف ب�شكل عام وا�ستمرار ا�شد �أ�شكالها ب�شاعة، �أي القتل على خلفية ما ي�سمى 
بال�ش���رف، �إذا ت�ش�ي�ر التقاري���ر �أن 12 امر�أة قد قتلت عل���ى هذه الخلفية منذ بداي���ة العام الحالي 2009، 

ويترافق هذا العنف مع عنف الاحتلال. 
ي�س���تعر�ض التقرير العنف في محافظة نابل�س من حيث لاأ�س���باب، ولاأ�ش���كال، والم�س���تويات، ويخل�ص �إلى 
وجود عنف في محافظة نابل�س بكافة �أ�شكاله، لكنه لم ي�ستطع ر�صد العنف، ور�سم �صورة دقيقة له، و�أو�صى 
التقري���ر ب�ض���رورة البدء ببرامج لمواجهة العنف �ض���د الم���ر�أة في المحافظة، والقيام بمزيد من الدرا�س���ات 

للتعرف على الظاهرة ب�شكل دقيق.
درا�س��ة تحليل الأحكام الق���ضائية ال���صادرة بحق مرتكب��ي جرائم قتل الن�س��اء، من �إعداد 
المحامية غادة �ش���ديد والمحامي �إياد حلايقة، و�إ�ص���دار مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي 2011. 
وتهدف الدرا�سة �إلى ت�سليط ال�ضوء على جرائم قتل الن�ساء على خلفية ما ي�سمى بال�شرف، وعلى بواعثها 
الحقيقية لدى �ص���ناع القرار لكي لا تهدر دماء �ض���حايا �أخريات، كما وتحلل الدرا�س���ة لاأحكام الق�ضائية 
المتعلقة بقتل الن�س���اء على خلفية ما ي�س���مى بال�ش���رف في ال�ض���فة الغربية للأع���وام 2005-2010، و�إبراز 
النتائج الم�ستخل�صة من تحليل لاأحكام لدى �صناع القرار ومقرري ال�سيا�سات الت�شريعية، وال�ضغط عليهم 
لتغيير �أو تعديل القوانين ال�س���ارية المت�ضمنة ن�صو�صا تمنح عذرا محلا �أو عقابا مخففا لمن يقدم على قتل 

الن�ساء، لتن�سجم مع المقررات الدولية.
منهجية الدرا�س���ة، ا�س���تخدم في هذه الدرا�س���ة لاأ�س���لوب التحليلي لمعالجة وتحليل �أحكام ق�ضائية قطعية 

�صادرة عن محاكم البداية المخت�صة ب�صفتها الجنائية. 
مما �س���بق يمكن الا�س���تنتاج �أن الدرا�س���ات ال�س���ابقة التي تمحور عناوينها حول العنف �ضد الن�ساء ب�شتى 
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�أ�ش���كاله وتجليات���ه و�أبعاده، �أظهرت �أن العنف �ض���د الن�س���اء في المجتمع الفل�س���طيني لا زال ي�س�ي�ر باتجاه 
ت�صاعدي، وتكاد مختلف الدرا�سات والتقارير تجزم �أن ال�سبب الرئي�سي في ا�ست�شراء هذا العنف هو عجز 
القوانين والت�شريعات النافذة في لاأرا�ضي الفل�سطينية وهو ما يتطلب �إبقاء مو�ضوع تحديث وع�صرنة تلك 

الت�شريعات و�إقرار ت�شريعات جديدة ت�شكل �شبكة �أمان �أكثر �ضمانة مما هو قائم راهنا. 
كما يمكن الا�س���تنتاج �أي�ضا �أن ثقافة المجتمع ال�س���ائدة لا زالت ت�شكل المناخ لاأكثر خ�صوبة لمظاهر العنف 

�ضد المر�أة ولا �سيما العنف لاأ�سري.
وفيما يتعلق بالعنف ال�سيا�س���ي فقد بينت الدرا�سات والتقارير الواردة في الدرا�سات ال�سابقة �أن الاحتلال 
كان ولا زال ي�ش���كل �أحد �أهم عوامل العنف �ض���د المجتمع الفل�س���طيني و�ض���د المر�أة الفل�سطينية من خلال 

�سيا�ساته البربرية التي تطال حياة الن�ساء ولاأطفال وت�سبب في �إيذاء م�شاعرهم وتعنيفهم دون ذنب.

�إطار نظري مفاهيمي
لي�س بخاف �أن منهج العنف قد ن��شأ بالمفهوم التاريخي ارتباطا بمرحلة تاريخية �ضاربة بالقدم كانت فيها 
الب�ش���رية تعي����ش في مرحلة تب���دو فيها اقرب �إلى القطي���ع منها �إلى المجتمع، ومرد ه���ذا العنف هو التنازع 
لل�س���يطرة على الثروة وم�ص���ادر القوة، ورغم انتقال الب�ش���رية �إلى نظام المجتمع والدولة بما يفر�ضه هذا 
الانتقال من تقيد بقوانين وت�ش���ريعات ونظم تحكم حياة المجتمع وتهذب من �س���لوكه، �إلا �أن ال�ص���راع على 
النفوذ وال�سلطة بقي قائما بغ�ض النظر عن لاأ�شكال والتجليات التي اتخذها، وبالتالي بقي منهج ال�سيطرة 
بالقوة �سائدا ولا �سيما �ضد الفئات لاأ�ضعف في المجتمع ومنها المر�أة وذوي الاحتياجات الخا�صة ولاأطفال.
�ص���حيح �أن القي���م لاإن�س���انية المتراكمة �س���واء تلك التي ن���ادت بها لاأدي���ان �أو التي جاءت بها الفل�س���فات 
الاجتماعي���ة، �أو تل���ك المب���ادئ والقيم التي راكمتها الب�ش���رية نتيج���ة العنف وال�ص���راعات كمبادئ حقوق 
لاإن�س���ان، �س���اهمت في الحد من العنف وحققت �شكلا من �أ�شكال الحماية للب�شر ولا �سيما المبادئ التي تم 
بلورتها و�إنتاجها بمبادرة من هيئة لاأمم المتحدة على خلفية الحروب الطاحنة التي دارت في العالم، وذهب 
�ضحيتها ملايين لاأبرياء من الب�شر، والتي كانت بداياتها لاأولى بالإعلان العالمي لحقوق لاإن�سان باعتباره 
�أول وثيقة �أممية ت�صدرها لاأمم المتحدة حول حقوق لاإن�سان، وتلتها وثائق عديدة �شكلت بمجملها ما بات 
يعرف بال�ش���رعة الدولية لحقوق لاإن�سان، والتي كان لها الف�ضل في الحد من العنف وحماية لاإن�سانية من 
مخاطره، و�إيجاد �آليات �أممية من مواجهة العنف بكل �أ�ش���كاله وا�س���تبداله بمنهج الحوار وحل النزاعات 

بطرق �سلمية.
ومن الجدير ذكره �أن المنظومة لاأممية التي �أنتجتها هيئة لاأمم المتحدة على �صعيد حقوق لاإن�سان �شكلت 
منهجا �ش���املا في يد الب�ش���رية عموما والن�س���اء على وجه الخ�ص���و�ص من �أجل الدفاع عن حقوقهن، ورفع 
كل �أ�ش���كال الظلم والتمييز الذي تواجهه المر�أة، و�ص���ولا �إلى تبني �إعلانات �أممية خا�صة بالمر�أة ومناه�ضة 
كافة �أ�ش���كال التمييز �ض���دها، ولي�س انتهاء ب�إ�صدار �إعلان مناه�ض���ة العنف �ضد المر�أة وتحديد يوم عالمي 

من �أجل مناه�ضة العنف �ضدها.
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تعريف العنف �ضد المر�أة
اعتق����د �أننا لا ن�ض����يف جديدا بالقول �أن هناك العديد من التعريفات للعنف �ض����د المر�أة وهي بالجوهر 
لا تختلف كثيرا، لكن بع�ض����ها ي�ض����يف تفا�ص����يلا �أو�س����ع للمفهوم اعتقادا منها �أنها بذلك ت�ضيف �أبعادا 
جديدة �أكثر �ش����مولية. وهنا فيما يلي �أ�س����وق عددا من التعريفات للعنف �ضد المر�أة و��سأبد�أ بالتعريفات 

لاأممية للعنف.
فقد عرفت هيئة لاأمم المتحدة العنف �ض���د المر�أة في �إعلان الق�ض���اء على العنف �ض���د المر�أة، 1993، انه 
»�أي فعل عنيف تدفع �إليه ع�ص���بية الجن�س ويترتب عليه �أو يرجح �أن يترتب عليه �أذى �أو معاناة �ض���د المر�أة 
�سواء من الناحية الج�سمانية �أو الجن�سية �أو النف�سية بما في ذلك التهديد ب�أفعال من هذا القبيل �أو الق�سر 
�أو الحرمان التع�س���في من الحرية �س���واء حدث ذلك في الحياة العامة �أو الخا�صة«. )مادة 1، �إعلان ب�شان 

الق�ضاء على العنف �ضد المر�أة(.
وفي المادة 2 من نف�س لاإعلان تم تقديم �ش���رح �إ�ض���افي للعنف �ض���د المر�أة بمختلف �أبعاده �سواء لاأ�سري �أو 

المجتمعي �أو ال�سيا�سي بالقول »يفهم بالعنف �ضد المر�أة انه ي�شمل على �سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:
أ العنف البدني والجن�سي والنف�سي الذي يحدث في �إطار لاأ�سرة بما في ذلك ال�ضرب والتعدي الجن�سي 	.

على �أطفال لاأ�س���رة لاإناث، والعنف المت�ص���ل بالمهر، واغت�ص���اب الزوجة، وخت���ان لاإناث وغيرة من 
الممار�سات التقليدية الم�ؤذية للمر�أة والعنف غير الزوجي المرتبط بالا�ستغلال.

ب العن���ف البدني والجن�س���ي والنف�س���ي الذي يح���دث في �إطار المجتم���ع العام بما في ذلك الاغت�ص���اب، 	.
والتعدي الجن�سي، والم�ضايقة الجن�سية، والتخويف في مكان العمل وفي الم�ؤ�س�سات التعليمية و�أي مكان 

�آخر والاتجار بالن�ساء و�إجبارهن على البغاء. 
ج العنف البدني والجن�سي والنف�سي الذي ترتكبه الدولة �أو تتغا�ضى عنه �أينما وقع.		.

وهن���اك تعريف���ات �أخ���رى للعنف نذكر منها على �س���بيل المثال لا الح�ص���ر تعريف �ص���ندوق لاأمم المتحدة 
لل�سكان الذي طرح عام 1988 تعريفا للعنف على �أ�سا�س النوع الاجتماعي فيما يلي ن�صه:

“العن���ف ال���ذي يك���ون فيه الرجل والمر�أة معنيين وينتج عن علاقات عدم التوازن في علاقات ال�س���لطة 
بين المر�أة والرجل ويكون العنف موجها مبا�ش���رة �ض���د المر�أة كونها امر�أة �أو يم�س المر�أة ب�ص���فة متفاوتة، 
ويت�ض���من فيما يت�ض���من الممار�س���ات النف�س���ية والج�س���مية والجن�س���ية )التهديد والتعذيب والاغت�ص���اب 
والحرمان من الحرية داخل لاأ�س���رة وخارجها(. وقد يت�ض���من �أي�ض���ا الممار�س���ات التي تقودها الدولة �أو 

الجماعات ال�سيا�سية.”)بي�ضون، 2010، �صفحة 2(.  

تعريفات �أخرى للعنف 
الم�ؤ�س�س���ات الفل�س���طينية الت���ي �أعطت اهتمامها بمو�ض���وع العنف �ض���د الن�س���اء �أوجدت �أك�ث�ر من تعريف 
فل�س���طيني للعنف �ض���د المر�أة نذكر منها  : تعريف لمركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي والذي تبنى 
تعريفا خا�صا للعنف �ضد المر�أة منذ العام 2000 ين�ص على �أن »العنف هو �أي فعل �أو قول �أو �سلوك مق�صود 
�أو غير مق�صود يمار�س �ضد لاأنثى على �أ�سا�س جن�سها ي�ؤدي �إلى معاناة نف�سية و/�أو جن�سية و/�أو ج�سدية 
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مبا�ش���رة �أو غير مبا�ش���رة من خلال لاإهمال و/�أو التهمي�ش و/�أو ولاإهانة و/�أو الخداع و/�أو لاإيذاء و/�أو 
التهديد و/والا�س���تغلال و/�أو لاإكراه و/�أو لاإجبار و/�أو التمييز �س���واء في الحياة العامة �أو الخا�ص���ة وقد 
ي�ؤدي �إلى انتهاك حقوقها وحريتها وامتهان كرامتها لاإن�سانية و�إنكارها ل�شخ�صها والتقليل من احترامها 
لذاتها �أو الانتقا�ص من �إمكانياتها الذهنية والج�س���دية وي�أخذ العنف �ضد المر�أة �أ�شكالا متعددة تتراوح ما 

بين ولاإهانة اللفظية وحتى القتل. )مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي، 2001؛ 28( 
وتبنت اللجنة الوطنية لمناه�ضة العنف في فل�سطين تعريفا للعنف �ضد الن�ساء وين�ص على �أن: »العنف هو 
�س���لوك �أو ت�صرف موجه �ضد الن�ساء بجميع �أ�شكاله: الج�سدية والنف�سية والجن�سية واللفظية والحرمان 
الاجتماعي والاقت�ص���ادي والتهديد بهذه لاأعمال ولاإكراه و�س���ائر �أ�ش���كال الحرمان من الحرية و�س���واء 
ب�ش���كل مبا�ش���ر �أو غير مبا�ش���ر وذلك لكونها �أنثى ما ي�ؤدي �إلى �إلحاق �ض���رر �أو الم ج�س���دي �أو نف�سي �أو 
جن�س���ي �أو عقلي �أو اجتماعي �أو اقت�ص���ادي بها �س���واء حدث ذلك في الحياة العامة �أو الخا�ص���ة » )عودة 

وبي�ضون، 2010(.
كما تبنت اللجنة الوطنية تعريفا للعنف لاأ�س���ري ين�ص على �أن »العنف لاأ�س���ري هو كل فعل �أو امتناع عن 
فعل يقوم به �أفراد لاأ�س���رة تجاه �أي فرد �آخر منها وينطوي على �إيذاء ج�س���دي �أو جن�س���ي �أو نف�سي �أو على 
تهديد ب�إيذاء ج�سدي �أو جن�سي �أو نف�سي �أو يولد تخوفا كما وي�شمل الحرمان من الحقوق لاأ�سا�سية كالم�أوى 
والم����أكل والم�ش���رب والملب�س والتعليم وحرية الحركة وتقرير الم�ص�ي�ر وفقدان لاأمان عل���ى النف�س.« )عودة 

وبي�ضون، 2010(.

العنف ظاهرة متعدية للحدود
بات من المعلوم �أن العنف الممار�س �ضد المر�أة لا يقت�صر على مجتمع بعينه �أو بلد �أو دين بعينه، بل هو ظاهرة 
متعدية للحدود الوطنية وتفر�ض نف�س���ها في مختلف المجتمعات والبلدان فقيرها وغنيها، وخل�صت درا�سة 
�أجرتها منظمة ال�صحة العالمية في بلدان متعدّدة �إلى �أنّ 15% �إلى 71% من الن�ساء �أبلغن عن تعرّ�ضهن، في 
مرحلة ما من حياتهن، لعنف ج�سدي و/�أو جن�سي مار�سه �ضدهن لاأ�شخا�ص الذين يعا�شرونهن )منظمة 

ال�صحة العالمية، 2011(
وقد خل�صت الدرا�سة التي �أجرتها منظمة ال�صحة العالمية في ع�شرة بلدان، معظمها من البلدان النامية، 

ب��شأن �صحة المر�أة والعنف المنزلي �إلى �أنّ من �أ�صل الن�ساء من الفئة العمرية 15-49 �سنة:
• �أبلغ���ت 15% منه���ن في اليابان و70% منهن في �إثيوبيا وبيرو عن تعرّ�ض���هن لعنف ج�س���دي و/�أو عنف 	

جن�سي مار�سه �ضدهن ع�شر�اؤهن.
• �أبلغت 0.3% �إلى 11.5% من الن�س���اء عن تعرّ�ض���هن لعنف جن�س���ي مار�س���ه �ض���دهن �أ�ش���خا�ص غير 	

ع�شرائهن.
• تفيد كثير من الن�ساء ب�أنّ �أوّل تجربة جن�سية عرفنها لم تتم بموافقتهن )24% في المناطق الريفية من 	

بيرو و28% في تنزانيا و30% في المناطق الريفية من بنغلادي�ش و40% في جنوب �أفريقيا(.
والرجال هم الم�س���ئولون بالدرجة لاأولى عن العنف الممار�س �ضد المر�أة من قبل �شريكها المعا�شر �أو العنف 
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الجن�س���ي الممار�س �ض���دها. غير �أنّ العنف الجن�س���ي الممار�س �ض���د ال�ص���بيان من لاأمور ال�ش���ائعة �أي�ضاً. 
فالدرا�س���ات الدولية تبّني �أنّ نحو 20% من الن�س���اء و5% �إلى 10% من الرجال يبلّغون عن تعرّ�ض���هم للعنف 

الجن�سي في مرحلة الطفولة. )منظمة ال�صحة العالمية، 2011(. 
�أم���ا المعطيات التالية فت�ش�ي�ر �إل���ى العنف الذي تواجهه المر�أة لي�س مق�ص���ورا على بل���د بعينه بل هو ممتد 
ومنت�ش���ر في العديد من بلدان العالم بما فيها البلدان التي تو�ص���ف بالديمقراطية »ففي فرن�س���ا، 95% من 
�ض���حايا العنف هن من الن�س���اء، 51% منهن نتيجة تعر�ضهن لل�ضرب من قبل �أزواجهن �أو �أ�صدقائهن. في 
كندا، 60% من الرجال يمار�سون العنف. في الهند، 8 ن�ساء من بين كل 10 ن�ساء هن �ضحايا للعنف، �سواء 
العنف لاأ�س���ري �أو القتل. في البيرو، 70% من الجرائم الم�س���جلة لدى ال�شرطة هي لن�ساء تعر�ضن لل�ضرب 
من قبل �أزواجهن. زهاء 60% من الن�س���اء التركيات فوق �س���ن الخام�س���ة ع�شرة تعر�ضن للعنف �أو ال�ضرب 
�أو ولاإهانة �أو لاإذلال، على �أيدي رجال من داخل �أ�س���رهن، �س���واء من الزوج �أو الخطيب �أو ال�ص���ديق �أو 
لاأب �أو والد الزوج(! و�أ�شارت الدرا�سة �إلى �أن )50%( من الن�سبة لاآنفة يتعر�ضن لل�ضرب ب�شكل م�ستمر، 
و�أن )40%( منهن يرجعن ال�س���بب في ذلك لظروف اقت�ص���ادية وتناول الكحولي���ات و�أن )25%( فقط من 
�أولئك الن�س���اء اللاتي يتعر�ض���ن لل�ض���رب يقمن بالرد على العنف بعنف مماثل، في حين �أن )10%( فقط 
منهن يتركن المنزل احتجاجاً على العنف الذي يتعر�ضن له. وفي الولايات المتحدة: يعتبر ال�ضرب والعنف 

الج�سدي ال�سبب الرئي�سي في لاإ�صابات البليغة للن�ساء.« )جبر، 2008(.

العنف �ضد الن�ساء في المجتمع الفل�سطيني
بفعل الن�ضال والجهد المتراكم من قبل الحركة الن�سوية والمجتمعية الم�ؤمنة بحق المر�أة في الم�ساواة �أ�ضحى 
هن���اك العديد من الجهات والمراكز الن�س���وية والمجتمعية التي تعط���ي اهتماما لالنوع الاجتماعي، وبالتالي 
�أعط���ت اهتماما لر�ص���د وتوثيق الانتهاكات التي تطال المر�أة وحقوقها ولا �س���يما العنف �ض���د المر�أة، ويعد 
الجهاز المركزي للأح�ص���اء الفل�س���طيني  الجهة لاأك�ث�ر موثوقية من الناحية المهنية في الر�ص���د والتوثيق 
وتنظيم م�س���وحات وطنية وا�س���عة تغطي موا�ض���يع مختلفة، وبهذا ال�ص���دد فقد ا�ص���در مركز لاإح�ص���اء 
الفل�س���طيني تقريرا حول العنف �ض���د المر�أة في العام 2011 وهو الم�س���ح الوطني الثاني للعنف �ض���د المر�أة 
الفل�س���طينية بعد الم�سح لاأول الذي �أجراه الجهاز في العام 2005 وجاء فيه :«37%من الن�ساء اللواتي �سبق 
لهن الزواج تعر�ض���ن لأحد �أ�ش���كال العنف من قبل �أزواجهن عام 2011، وبلغت �أعلى ن�سبة عنف موجه من 
لاأزواج �ض���د زوجاتهم في محافظة �أريحا ولاأغوار في ال�ض���فة الغربية؛ 47.3%، و�أدناها في محافظة رام 
الله والب�ي�رة؛ 14.2%، �أم���ا في قطاع غزة فقد بلغت �أعلى ن�س���بة عنف في محافظة غزة؛ 58.1%، و�أدناها 

في محافظة رفح %23.1.«
و�أ�ض���اف التقرير »من جهة �أخرى هناك حوالي 5% من الن�ساء تعر�ضن للعنف النف�سي في ال�شارع و%1.3 
تعر�ض���ن لتحر�ش���ات جن�س���ية و 6% تعر�ض���ن لعنف ج�س���دي في نف�س المكان، بالمقابل ف�إن 40% من الن�ساء 

تعر�ضن لعنف نف�سي من قبل مقدمي الخدمات في �أماكن تقديم الخدمات العامة.«
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الاحتلال م�صدرً للعنف:
»تعر�ض���ت 3.3% من الن�ساء لعنف نف�س���ي على حواجز الاحتلال من قبل جنود الاحتلال و0.6% تعر�ضن 
لعنف ج�سدي و0.2% تعر�ضن لتحر�شات جن�سية عام 2011.« ولكن هذه لاإح�صاءات لا تعك�س بال�ضرورة 
حقيقة العنف الذي يولده الاحتلال �ضد الن�ساء لان لاإح�صائية لا تتحدث عن �شهداء ولا �أ�سرى ولا مناطق 
�أغلقت بالكامل ولم تتوقف �أمام اجتياحات وتوغلات لا تعد ولا تح�ص���ى في عموم لاأرا�ض���ي الفل�س���طينية 
منذ الانتفا�ضة الثانية وكل تلك لاإجراءات وال�سيا�سات تنطوي بدون �أدنى مناق�شة على عنف �ضد المجتمع 

عموما و�ضد الن�ساء ولاأطفال ب�شكل خا�ص.

ال�شرعة الدولية لحقوق الإن�سان والعنف �ضد المر�أة 
لي����س جدي���دا القول �أن لاأمم المتحدة ومنذ �أن بد�أت في �ص���ياغة ميثاقها لاأ�س���ا�س �أولت اهتماما ملحوظا 
بحقوق المر�أة وم�س���اواتها نظرا للظلم الذي كان واقعا عليه���ا في مختلف المجتمعات والبلدان، ونظرا لهذا 

الاهتمام والرعاية فقد �شاع في �أو�ساط الن�ساء مفهوم �أن »حقوق المر�أة هي حقوق �إن�سان«.
وم���ن المعلوم �أن لاإعلان العالمي لحقوق لاإن�س���ان كان �أول وثيقة ت�ص���درها لاأمم المتحدة �ض���من منظومة 
حقوق لاإن�س���ان الدولية، وقد د�ش���ن لاإعلان العالمي الذي �ص���در عام 1948 عهدا جديدا في حياة ال�شعوب 
والمجتمعات قاطبة، وكان من الطبيعي �أن ت�ستفيد المر�أة من هذا لاإعلان الذي ن�ص في مادته لاأولى ب�شكل 
وا�ضح على �أن »يولد جميع النا�س �أحرارا ومت�ساوين في الكرامة والحقوق. وهم قد وهبوا العقل والوجدان 

وعليهم �أن يعاملوا بع�ضهم بع�ضا بروح لاإخاء. 
بينم��ا �أك��دت المادة 2 من لاإعلان �أن »لكل �إن�س���ان ح���ق التمتع بجميع الحق���وق والحريات المذكورة في 
هذا لاإعلان، دونما تمييز من �أي نوع، ولا �سيما التمييز ب�سبب العن�صر، �أو اللون، �أو الجن�س، �أو اللغة، �أو 
الدين، �أو الر�أي �سيا�س���يا وغير �سيا�س���ي، �أو لاأ�صل الوطني �أو الاجتماعي، �أو الثروة، �أو المولد، �أو �أي و�ضع 

�آخر.«
وفي المادة 16 من لاإعلان العالمي لحقوق لاإن�س���ان جاء منطوق المادة لي�ؤكد على الحقوق المت�س���اوية »لرجل 
والمر�أة، متى �أدركا �سن البلوغ، حق التزوج وت�أ�سي�س �أ�سرة، دون �أي قيد ب�سبب العرق �أو الجن�سية �أو الدين. 

وهما مت�ساويان في الحقوق لدى التزوج وخلال قيام الزواج ولدى انحلاله. “
وفي العهد الدولي الخا�ص بالحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية الذي �صدر في العام 
1966 عن هيئة لاأمم المتحدة فقد جاء في المادة 3 ما يلي : »تتعهد الدول لاأطراف في هذا العهد ب�ضمان 
م�ساواة الذكور ولاإناث في حق التمتع بجميع الحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية المن�صو�ص عليها 

في هذا العهد«.
وفي الم���ادة 10 من���ه �أقرت الدول لاأع�ض���اء على “1.وجوب منح لاأ�س���رة، التي ت�ش���كل الوح���دة الجماعية 
الطبيعية ولاأ�سا�سية في المجتمع، �أكبر قدر ممكن من الحماية والم�ساعدة، وخ�صو�صا لتكوين هذه لاأ�سرة 
وطوال نهو�ض���ها بم�س����ؤولية تعهد وتربي���ة لاأولاد الذين تعيله���م. ويجب �أن ينعقد الزواج بر�ض���ا الطرفين 

المزمع زواجهما ر�ضاء لا �إكراه فيه.”
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كما تم الت�أكيد على حقوق المر�أة وم�ساواتها في العهد الدولي الخا�ص بالحقوق ال�سيا�سية والمدنية 
حيث ن�ص���ت الم���ادة 3 على »تتعهد الدول لاأطراف في هذا العهد بكفالة ت�س���اوي الرجال والن�س���اء في حق 

التمتع بجميع الحقوق المدنية وال�سيا�سية المن�صو�ص عليها في هذا العهد.”
وفي المادة 6 تم الت�أكيد على “الحق في الحياة حق ملازم لكل �إن�س���ان. وعلى القانون �أن يحمى هذا الحق. 
ولا يجوز حرمان �أحد من حياته تع�س���فا.” �أما المادة 7 فمنعت العنف والتعذيب بالقول “لا يجوز �إخ�ض���اع 
�أحد للتعذيب ولا للمعاملة �أو العقوبة القا�س���ية �أو اللا�إن�سانية �أو الحاطة بالكرامة. وعلى وجه الخ�صو�ص، 

لا يجوز �إجراء �أية تجربة طبية �أو علمية على �أحد دون ر�ضاه الحر”.

الق�ضاء على كافة �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة 1979
وفي �س���ياق الدع���م والم�س���اندة لحق���وق المر�أة فقد �أ�ص���درت لاأم���م المتحدة وب�ش���كل مبكر ع���دة اتفاقيات 
و�إعلانات خا�صة بالمر�أة، حيث منها اتفاقية ب�شان الحقوق ال�سيا�سية للمر�أة التي �أ�صدرتها لاأمم المتحدة 
في العام 1952 و�أكدت على الحقوق ال�سيا�سية والمدنية للمر�أة على �أ�سا�س المواطنة ورف�ض التمييز �ضدها، 
وت�ص���اعد هذا الاهتمام في اتفاقية الق�ض���اء على التمييز،التي �ص���درت عن لاأمم المتحدة في العام 1967 
حيث طالبت في المادة 8 اتخاذ كافة لاإجراءات الت�شريعية لمنع الاتجار بالمر�أة، وهو ما �أكدته ب�شكل وا�ضح 
فيما بعد المادة »6« من اتفاقية الق�ضاء على كافة �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة التي �صدرت عن لاأمم المتحدة 
في الع���ام1979 و�أ�ص���بحت ناف���ذة في العام 1981 والتي ج���اء فيها »تتخذ الدول لاأط���راف جميع التدابير 

المنا�سبة، بما في ذلك الت�شريعي منها، لمكافحة جميع �أ�شكال الاتجار بالمر�أة وا�ستغلال بغاء المر�أة.”
ولم تتوقف ال�ش���رعة الدولية عند ما ذكر �أعلاه بخ�ص���و�ص م�س���اندة حقوق المر�أة ورف�ض التمييز والعنف 
الممار�س �ض���دها �إذ �أكد �إعلان ب�ش����أن حماية الن�س���اء ولاأطف���ال في حالات الطوارئ والمنازعات الم�س���لحة 
ال�ص���ادر ع���ن لاأمم المتحدة ع���ام 1974« تعتبر �أعم���الا �إجرامية جميع �أ�ش���كال القمع والمعاملة القا�س���ية 
واللا�إن�سانية للن�ساء ولاأطفال، بما في ذلك الحب�س والتعذيب ولاإعدام رميا بالر�صا�ص والاعتقال بالجملة 
والعقاب الجماعي وتدمير الم�س���اكن والطرد ق�س���را، التي يرتكبها المتحاربون �أثناء العمليات الع�سكرية �أو 

في لاأقاليم المحتلة.«
وعملا بهدي لاإعلانات وال�صكوك الدولية الخا�صة بحقوق ومبادئ لاإن�سان فقد �أقر بروتوكول حقوق المر�أة 
في �إفريقيا الملحق بالميثاق لاإفريقي لحقوق لاإن�س���ان 2003 في مادته الرابعة ما يلي :1- »لكل امر�أة الحق 
في احترام حياتها و�أمانها ال�شخ�ص���ي. ويتعين حظر جميع �أ�شكال الا�ستغلال والمعاملة �أوا لعقوبةا لقا�سية 

�أو اللا�إن�سانية �أو المهينة. 2- علىا لدول لاأطرافا تخاذ التدابيرا لمنا�سبة والفعالة للقيام بما يلي:
أ �س���ن قوانين تمنع جميع �أ�شكال العنف �ض���د المر�أة، بما في ذلك الممار�سة الجن�سية غير المرغوب فيها 	.

ولاإجبارية �سواء كان هذا العنف يحدث �سرا �أو علنا، وت�ضع هذه القوانين مو�ضع التطبيق الفعلي .
ب اتخاذ التدابير الت�شريعية ولاإدارية والاجتماعية والاقت�صادية لاأخرى ال�ضرورية ل�ضمان منع جميع 	.

�أ�شكال العنف �ضد المر�أة والمعاقبة ب��شأنها والق�ضاء عليها.
ج تحديد �أ�س���باب و�آثار العنف �ض���د المر�أة واتخاذ التدابير المنا�س���بة لمنعه والق�ضاء عليه؛ )د( التعزيز 	.
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الفع���ال لتعليم ال�س�ل�ام م���ن خلال المناهج الدرا�س���ية والات�ص���ال الاجتماعي من �أجل الق�ض���اء على 
جوانب المعتقدات والممار�سات والأنماط الثابتة التقليدية والثقافية التي ت�ضفي م�شروعية على العنف 
�ض���د المر�أة وت�ؤدي �إلى تفاقم ا�س���تمراره وال�سماح به؛ )هـ( معاقبة مقترفي العنف �ضد المر�أة، وتنفيذ 

برامج �إعادة ت�أهيل �ضحايا العنف من الن�ساء؛
مما �س���بق يت�ض���ح �أن الميث���اق لاإفريقي حر�ص م���ن خلال الن�ص���و�ص �أو من خلال لاإج���راءات الحكومية 
وال�سيا�س���ات �إلى الارتقاء �إلى م�س���توى من حيث التوجهات والم�ض���مون منظومة حقوق لاإن�سان وال�صكوك 

الدولية ذات ال�صلة وبما ي�ؤ�س�س لثقافة م�ساواة فعلية.

�إعلان منهاج بيجين
وفي �إعال�ن ومنه��اج عمل بيجين الذي ���صدر عن الملتقى الدولي الراب��ع للمر�أة في بيجين في 
العام 1995، فقد افرد الإعلان حيزا وا�س��عا لمو���ضوع العنف �ضد الن�ساء وهنا نقتطف �أبرز 

المبادئ والنقاط التي وردت في المنهاج المذكور وهي:
• البند 112: “يمثل العنف �ضد المر�أة عقبة �أمام تحقيق �أهداف الم�ساواة والتنمية وال�سلم. والعنف �ضد 	

المر�أة ينتهك وينال على حد �س���واء من تمتع المر�أة بحقوق لاإن�س���ان والحريات لاأ�سا�س���ية �أو يبطلـها. 
مد في حماية تلك الحقوق والحريات وتعزيزها في حالة حدوث عنف �ض���د  خـفاق الطويل لأ�ا ويمثل لإ�ا
المر�أة م��سألة تثير قلق جميع الدول وينبغي معالجتها. وقد ات�سع نطاق المعرفة بم�سبباته و�آثاره، ومدى 
انت�ش���اره والتدابير الرامية �إلى مكافحته، ات�س���اعاً كبيراً منذ م�ؤتم���ر نيروبي. وفي جميع المجتمعات، 
تتعر�ض الن�ساء والبنات بدرجات متفاوتة لإيذاء بدني وجن�سي ونف�سي يتخطى حدود الدخل والطبقة 
والثقافة. وتدني المركز الاجتماعي والاقت�ص���ادي للمر�أة يمكن �أن يكون �س���ببا ونتيجة على حد �سواء 

عمال العنف �ضد المر�أة. لأ�
• ‎‏‎‎وجاء في البند 114:” وت�ش���مل �أعمال العنف لاأخرى �ض���د المر�أة انتهاكات حقوق لاإن�س���ان للمر�أة في 	

حالات النزاع الم�سلح، وبخا�صة �أعمال القتل، والاغت�صاب المنظم، والرق الجن�سي والحمل الق�سري.”
• �أما في البند 115‏ فتم التطرق �إلى “كما ت�شمل �أعمال العنف �ضد المر�أة التعقيم الق�سري ولاإجها�ض 	

الق�س���ري، والا�ستخدام لاإكراهي/الق�سري لو�سائل منع الحمل، والانتقاء الجن�سي قبل الولادة، وو�أد 
لاإناث.”

• وتو�ضح المادة 117 من لاإعلان خطورة التهديد بالعنف بالقول “و�أعمال العنف �أو التهديد با�ستعماله، 	
�س���واء حدثت داخل البيت، �أو في المجتمع المحلي، �أو اقترفتها الدولة �أو تغا�ض���ت عنها، تغر�س الخوف 
من في نف�س المر�أة وت�ش���كل عقبة �أمام تحقيق الم�س���اواة و�أمام التنمية وال�س���لم.  وال�ش���عور بانعدام لأ�ا
ويمث���ل الخوف م���ن العنف، بما في ذلك التحر�ش، معوقاً دائما �أمام ق���درة المر�أة على التحرك ويحد 
من �إمكانية ح�صولها على الموارد ومزاولتها للأن�شطة لاأ�سا�سية. وترتبط تكاليف اجتماعية و�صحية 
واقت�ص���ادية مرتفعة بالن�سبة للفرد والمجتمع ب�أعمال العنف �ضد المر�أة. ويمثل العنف �ضد المر�أة �آلية 
من لاآليات الاجتماعية الخطيرة التي ترغم المر�أة على �أن ت�ش���غل مرتبة �أدنى بالمقارنة بالرجل. وفي 
كثير من الحالات، يحدث العنف �ض���د الن�س���اء والبنات في لاأ�سرة �أو داخل البيت، حيث يتغا�ضى عن 
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حيان. وكثيرا ما يجري �إهمال البنات ال�ص���غيرات والن�س���اء، والاعتداء  �أعمال العنف في كثير من لأ�ا
عليهن بدنياً وجن�سياً، واغت�صابهن من جانب �أفراد لاأ�سرة ولاأفراد لاآخرين في لاأ�سرة المعي�شية. 

• وي�ش�ي�ر البن���د 118 من �إعلان بيجين �أن “العنف �ض���د المر�أة مظهر م���ن مظاهر علاقات القوى غير 	
المتكافئ���ة عل���ى م���دى التاريخ بين الرجل والم���ر�أة، مما �أدى �إلى �س���يطرة الرجل على الم���ر�أة وتمييزه 
�ض���دها والحيلولة دون نهو�ض المر�أة بالكامل. والعنف �ضد المر�أة طوال �أطوار حياتها نابع �أ�سا�ساً من 
ثار ال�ضارة المترتبة على عادات �أو تقاليد معينة وجميع �أعمال التطرف  نماط الثقافية، وبخا�صة ا�لآ الأ�
المرتبط���ة بالعن�ص���ر �أو الجن����س �أو اللغة �أو الدين التي ت���ديم تدني المركز الممنوح للمر�أة في لاأ�س���رة 

ومكان العمل والمجتمع. “ 
• ‏‎فيما ي�ؤكد بند 120 من �إعلان بيجين على لاأهمية الخا�صة لقاعدة البيانات المتعلقة بالمر�أة وو�ضعها. 	

وي�شدد البند 122 على ملاحقة الاتجار بالن�ساء. 
• ‎ويقترح منهاج بيجين اتخاذ �إجراءات متكاملة لمنع العنف �ض���د المر�أة والق�ضاء عليه �سواء من جانب 	

الحكومات بما في ذلك هيئات الحكم المحلي والمنظمات المحلية والمنظمات غير الحكومية والم�ؤ�س�سات 
التعليمية والقطاعان العام والخا�ص، ولا �س���يما الم�ؤ�س�س���ات وو�س���ائط لإ�اعلام، من جانب الحكومات 
و�أرب���اب العم���ل والنقابات والمنظم���ات المجتمعية وال�ش���بابية والمنظمات غير الحكومية. �إ�ض���افة �إلى 

لاإجراءات التي يجب اتخاذها من لاأمين العام للأمم المتحدة. 
• كم���ا و�أك���د منهاج بيجين في البن���ود :132 و 133 و 134 و 135 و 136 على ما ج���اء في �إعلانات دولية 	

حول حماية لاأطفال والن�ساء في النزاعات الم�سلحة وما ت�ضمنته اتفاقية جنيف بحماية المدنيين وقت 
الحرب ولا �س���يما �أن الن�س���اء خلال النزاعات الم�س���لحة يتعر�ضن لعنف ج�س���دي وجن�سي واغت�صاب 
واعت���داءات ي�ض���طرهن في �أحيان كث�ي�رة �إلى الهجرة و�إل���ى البلدان المجاورة وله���ذا نجد �أن 80 من 

المهاجرين هم من الن�ساء ولاأطفال. )�إعلان منهاج بيجين 1995، 1995(
وفي �س���ياق الدعم المتوا�ص���ل للمر�أة والبحث في المزيد من لاإجراءات القانونية والت�ش���ريعية التي تحميها 
من العنف فقد تقدمت ال�س���يدة راديكا كومارا�سوامي المقررة الخا�ص���ة المعنية بم��سألة العنف �ضد المر�أة، 
�أ�س���بابه وعواقبه، �إلى الدورة الثانية والخم�س�ي�ن للجنة حقوق لاإن�س���ان بالأمم المتحدة، عملا بقرار لجنة 
ن�س���ان 85/1995. وثيق���ة بعنوان »�إطار لت�ش���ريع نموذجي ب�ش����أن العنف المنزلي«، وقد ت�ض���من  حق���وق لإ�ا
الم�ش���روع تعريفا للعنف المنزلي، يعني »العنف المنزلي« جميع �أ�ش���كال �إ�س���اءة المعاملة البدنية �أو النف�س���ية 
�أو الجن�س���ية القائمة على �أ�س���ا�س الجن�س والتي ترتكب من �أحد �أفرادلا أ�سرة �ض���د الن�ساء فيلا أ�سرة من 
مج���رد الاعتداء �إلى ال�ض���رب البدني الم�ش���دد، والاختطاف، والتهدي���د، والتخويف، ولاإك���راه، والقذف، 
وال�س���ب، ودخ���ولا لأماكن بالقوة �أو بوجه مخال���ف للقانون، والحريق العمد، وتخري���ب الممتلكات، والعنف 
الجن�س���ي، واغت�ص���اب الزوجة، والعنف المت�ص���ل بالبائنة �أو بالمهر، وت�شويهلا أع�ضاءا لتنا�س���لية للإناث، 
والعنف المت�ص���ل بالا�ستغلال الجن�س���ي عن طريق البغاء، والعنف �ض���د الخادمات المنزليات، وال�شروع في 

فعال.« ارتكاب مثل هذه لأ�ا
وفي لاأهداف بينت �أن هناك هدفا رئي�س���يا من وراء الت�ش���ريع المقترح وهو الامتثال للمعايير الدولية التي 
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تحكم العنف المنزلي والتي تت�ضمن تحديدا للانتهاكات المنزلية التي تندرج في �إطار العنف المنزلي �إ�ضافة 
�إلى لاإجراءات المطلوبة من �أجل الحماية على الم�س���توى الق�ض���ائي والت�شريعي ولاإجرائي ولاآليات لتقديم 

ال�شكاوى.

الت�شريعات ال�سارية في الأرا�ضي الفل�سطينية 
بملام�س���ة �أولية لواقع القوانين ال�س���ارية والمتعلقة بالمر�أة الفل�سطينية يت�ض���ح �أن هناك �إجماعا في �أو�ساط 
مختلف الم�ؤ�س�س���ات والمراكز ولاأطر الن�س���وية وم�ؤ�س�س���ات المجتمع المدني، على �أن القوانين والت�ش���ريعات 
ال�س���ارية والتي تخ�ص المر�أة الفل�س���طينية هي ت�شريعات متقادمة وخارج الزمن الراهن، وهو ما يعني �أنها 
قا�ص���رة عن حماية الن�ساء عدا عن �أنها بطبيعتها ت�صنف �ضمن الت�شريعات التمييزية �ضد المر�أة، وهو ما 
يتطلب جهدا ن�س���ويا ومجتمعيا من �أجل تحديثها وتعديلها بما يرتقي بها �إلى م�س���توى الحماية للن�ساء من 

العنف والتمييز.
�صحيح �أن مو�ضوع الدرا�سة لي�س القوانين والت�شريعات في لاأرا�ضي الفل�سطينية، ولكن ال�صحيح �أي�ضا انه 
لي�س من المنطقي �أو الطبيعي �أن تجرى درا�س���ة حول واقع العنف �ضد الن�ساء في �إحدى محافظات الوطن، 
ولا يتم التطرق للجانب القانوني ولو من خلال ا�س���تعرا�ض مكثف للبنية الت�ش���ريعية القائمة وما ا�س���تجد 
عليها وما تم اقتراحه من م�ش���اريع قوانين وت�ش���ريعات لان البيئة الت�ش���ريعية على �ص���لة مبا�شرة بمو�ضوع 
العنف �ض���د الن�س���اء، ف�إما �أن تكون بيئة مانعة وحامية للن�س���اء �أو على العك�س تماما بيئة مواتية وم�شجعة 

للعنف لأنها تقوم على �أ�سا�س تمييزي �ضد الن�ساء.
وب�ش���كل عام �أفادت تقارير )لاأمم المتحدة، 1989 ،1993( �أن طريقة فهم تعامل الم�ؤ�س�س���ات مع م�س����ألة 
العن���ف المن���زلي، تختلف من دولة �إلى �أخرى ومن مجتمع �إلى �آخر، بح�س���ب تطور منظومة الت�ش���ريع فيه، 
وكذل���ك درجة رقي المجتمع )�سيا�س���يا، ثقافيا، اقت�ص���اديا، اجتماعيا(، كما دع���ت العديد من المنظمات 
الن�س���وية ومنظمات الخدمة في العالم في العقود لاأخيرة من القرن الما�ضي �إلى التعاطي مع م��سألة العنف 

�ضد المر�أة كمو�ضوع من مو�ضوعات حقوق لاإن�سان )الطلاع، �صفحة 6(.
وعلى الم�س���توى الفل�س���طيني »ف�إن نظام العدالة الجنائية في لاأرا�ض���ي الفل�س���طينية المحتلة ذو طابع �أبوي 
وتمييزي فيما يتعلق بالجرائم المرتكبة بحق الن�س���اء �أو من قبل ن�س���اء، فقانون العقوبات لاأردني رقم 16 
ل�س���نة 1960 وال�س���اري في ال�ض���فة الغربية على �سبيل المثال يتغا�ض���ى عن قتل الن�ساء، ويعرف الاغت�صاب 
ب�ش���كل �ض���يق جدا، ويعامل الرجال والن�س���اء ب�ش���كل مختلف في تعريفه للجرائم، وتتقبل ن�سبة كبيرة من 
المجتمع الفل�سطيني حق الزوج في �أن ي�ؤدب زوجته والذي يبدو �أنه يعني ال�ضرب الخفيف، كما �أن م�ؤ�س�سات 
الدول���ة الم���وكل �إليها مهمة حماية الن�س���اء لا تعالج ق�ض���ية العنف �ض���د المر�أة ولا يعتبر اغت�ص���اب الزوجة 

جريمة في لاأر�ض الفل�سطينية.« )مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي، 2009، �صفحة 34(. 
ولا يتوق���ف لاأم���ر على تقادم القوانين فح�س���ب بل �أن لاأ�س���و�أ من ذلك �أن يحكم المجتم���ع الواحد قانونان 
بمرجعي���ات متباينة حيث يطبق قانون العقوبات لاأردني رقم 16 ل�س���نة 1960 في ال�ض���فة حتى يومنا هذا 
وقانون العقوبات البريطاني ل�س���نة 1936 يطبق في قطاع غزة، وينتقد نا�ش���طو حقوق لاإن�س���ان والمنظمات 
طبيعة هذه القوانين التي مر عليها الزمن، وتكر�س التفرقة في المعايير القانونية بين ال�ضفة الغربية وقطاع 
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غ���زة، كما �أن تعدد الم�ص���ادر القانوني���ة وقدمها له ت�أثير خط�ي�ر على المر�أة ويعتبر تح���د في وجه مكافحة 
العنف القائم على �أ�سا�س النوع الاجتماعي. )تعزيز الم�ساواة بين المر�أة والرجل في المنطقة الاورومتو�سطية 

2008-2011، 2010، �صفحة 21(.
وبعد قيام ال�س���لطة الوطنية الفل�س���طينية �سنت قوانين فل�س���طينية لكنها لم تكن كافية لحماية المر�أة حيث 
تم �إ�ص���دار القانون لاأ�سا�س���ي، وقانون العمل والخدمة المدنية والتي كفلت الم�ساواة بين الرجل والمر�أة، بما 
ي�ؤ�س�س لحماية المر�أة من التمييز والعنف الواقع �ضدها ب�سبب الجن�س، لكن هذه القوانين ظلت �شكلية ولم 
يتم تفعيل مراقبة تنفيذها، مع عدم توفر اللوائح التنفيذية اللازمة لا�ستكمال جدوى العملية الت�شريعية، 
هذا بالإ�ض���افة �إلى �أن قانون العقوبات الفل�س���طيني المطبق في قطاع غزة رقم »74« ل�س���نة 1936، لا يوفر 
عقوب���ات كافي���ة ورادعة لمرتكبي جرائم لاإيذاء حي���ث �أن العقوبة بالحب�س والغرام���ة متدنية«. )الغنيمي، 

.)4 ،2007
وفي ذات ال�سياق لم تر الن�صو�ص وم�شاريع القوانين الفل�سطينية البديلة للقوانين المتقادمة كقانون لاأحوال 
ال�شخ�ص���ية وقانون العقوبات النور فحتى لاآن لم ي�ص���در المجل�س الت�ش���ريعي قانون لاأ�سرة الفل�سطيني �أو 
قانون العقوبات الفل�سطيني، ولذا لا يزال يجري تطبيق قانون الاحوال ال�شخ�صية  لاأردني للعام 1960 في 
ال�ضفة الغربية وقانون حقوق العائلة الم�صري في قطاع غزة، في حين �أن القوانين ال�سارية لا تكفل الم�ساواة 
بين الجن�س�ي�ن بل �أن القوانين ال�س���ارية ت�ض���ع الن�س���اء في مكانة �أدنى وتميز �ض���دهن. )كفركيان، 2001، 

�صفحة 11(. 
وما يجب التنويه له انه ونتيجة غياب كيانية فل�س���طينية ب�سبب تعاقب الاحتلالات على ال�شعب الفل�سطيني 
منذ الدولة العثمانية حتى وقتنا الراهن حيث توجد �س���لطة وطنية لكنها تحت الاحتلال لاإ�س���رائيلي، فقد 
نجم عن هذه الو�ض���عية �إ�شكالية قانونية تتمثل بوجود خليط عجائبي من القوانين والت�شريعات المتناق�ضة 
»وهي م�س���تمدة بالأ�س���ا�س من: القانون لاأ�سا�س���ي الفل�س���طيني، القانون الع�س���كري والمدني لاإ�سرائيلي، 
القانون العثماني، قانون الانتداب البريطاني، القانون لاأردني، القانون الم�ص���ري، ال�ش���ريعة لاإ�س�ل�امية، 
القان���ون الدولي. وتخلق هذه الم�ص���ادر المتعددة والمت�ض���اربة غالبا جوا قانونيا غير م�س���تقر وغير امن مع 
تفاوت كبير بين ال�ضفة الغربية حيث تطبق القوانين لاأردنية )لاأ�سرة و العقوبات( وقطاع غزة حيث تطبق 
القوانين الم�ص���رية، ويكمن التحدي لاأكبر في لاأرا�ض���ي المحتلة في غياب الت�ش���ريعات الفعالة ولاإ�ش���راف 
الق�ض���ائي لاأمر الذي ي�ص���عب البت فيه، ول�ضعف القانون ت�أثيرات خطيرة على الم�ساواة على �أ�سا�س النوع 
الاجتماعي وتمكين المر�أة خا�ص���ة ما يتعلق بالعنف لاأ�س���ري وقانون لاأ�س���رة.« )تعزيز الم�س���اواة بين المر�أة 

والرجل في المنطقة الاورومتو�سطية 2008-2011، 2010، �صفحة 19(.
كما الحق غياب المجل�س الت�ش���ريعي الفل�س���طيني عن الانعقاد وممار�سة دوره المفتر�ض في �سن الت�شريعات 
التي تعتبر �ض���رورية وحيوية للمجتمع الفل�س���طيني كم�ش���روع قانون العقوبات الفل�سطيني وقانون لاأحوال 
ال�شخ�ص���ية الفل�س���طيني، ال�ض���رر بالمر�أة وحقوقها من حيث التمادي في ا�س���تخدام العنف �ض���دها لغياب 
الحماية القانونية المطلوبة، عدا عن �أن غياب مثل هذه الت�ش���ريعات يعر�ض �أمن المجتمع الفل�س���طيني ككل 
�إلى الخطر لأنه لا يعقل �أن يبقى المجتمع محكوما بقوانين ت�شكل ثقالات تعمل على �شده �إلى الما�ضي وتعيق 
تقدم���ه نح���و لاأمام، عو�ض���ا عن �أنها تعمل عل���ى خلق �أكثر من ن�س���ق داخل المجتمع الواح���د وهو ما يعني 



- 26 -

وجود تفاوت بين مجتمع ال�ضفة ومجتمع غزة، وتاليا تكري�س و�ضع غير �صحي بالن�سبة للن�سيج الاجتماعي 
الموحد، ب�سبب وجود �أكثر من قانون ومرجعية قانونية ول�سنوات طويلة. 

بطيعة الحال بقاء الو�ض���ع عالقا دون تجاه وا�ض���ح للحل يف�ض���ي �إلى �إعادة تفعيل دور ال�س���لطة الت�شريعية 
وممار�سة المجل�س الت�شريعي لدوره الرئي�س، فتح النقا�ش في �أو�ساط المجتمع الفل�سطيني عموما والم�ؤ�س�سات 
الن�س���وية والمجتمعية ب�ش���كل خا�ص حول ما العمل في ظل هكذا و�ضعية؟ و�إلى متى �سيبقى ال�صمت والتردد 
هو �س���يد الموقف؟ وبالنتيجة ب���رزت مواقف متباينة من حيث التوجهات الراهن���ة حتى وان كانت متوافقة 
بالهدف العام المتمثل في �إيجاد قانون ع�ص���ري يحمي المر�أة من العنف، حيث طالب اتجاه ن�س���وي باعتماد 
قانون العقوبات الفل�س���طيني ل�س���نة 2010 من خلال مر�سوم رئا�سي، بينما ر�أى اتجاه �آخر �ضرورة �إحداث 
تعدي�ل�ات على قان���ون العقوبات لاأردني النافذ في ال�ض���فة الغربية من خلال اختيار ع���دد من المواد التي 
ي�ش���كل وجودها مدخلا للعنف �ضد الن�س���اء وقتلهن على خلفية ما ي�سمى بق�ضايا ال�شرف، م�ستفيدين من 

الن�صو�ص التي تعطيهم عذرا للقتل.
وعل���ى م���ا يبدو �أن الحياة وطبيعة التحديات التي واجهت �ص���انع القرار دفعت بوجه���ة النظر الداعية �إلى 
تعدي���ل بع����ض المواد �أو تجميد العمل بها في قانون العقوبات لاأردني النافذ في ال�ض���فة الغربية، حيث قوبل 
ق���رار الرئي����س محمود عبا����س ب�إلغاء بند وتعديل بند ثان ردود فعل ايجابية في �أو�س���اط الحركة الن�س���وية 
وال���ر�أي العام الفل�س���طيني بوجه عام، وقد �أ�ص���درت جمعية المر�أة العاملة الفل�س���طينية للتنمية بيانا ثمن 
في���ه �إ�ص���دار الرئي�س محمود عبا�س قراراً ب�إلغ���اء ن�ص المادة 240 بفقرتيها من قان���ون العقوبات رقم 16 
والمعمول به في المحافظات ال�ش���مالية«، ›كذلك تعديل القرار ن�ص المادة 18 من القانون رقم 74 وذلك من 
خلال �إ�ض���افة عبارة ›ي�س���تثنى من ذلك قتل الن�ساء على خلفية ما يعرف ب�ش���رف العائلة، وذلك من �أجل 
�أن لا ي�ت�رك المجال للاجتهاد الخاطئ، وبالتالي يفلت الجاني من العقاب«، واعتبرت الجمعية في بيان لها 
هذا القرار خطوة ايجابية بالاتجاه ال�ص���حيح نحو تفعيل القانون و�س���يادته بما يتنا�س���ب مع روح الع�ص���ر 
وحماية حقوق المر�أة، ومقدمة لإقرار قوانين حماية لاأ�سرة، وقانون العقوبات الفل�سطيني وقانون لاأحوال 

ال�شخ�صية.«
و�أ�ضافت الجمعية �أن التعديلات على قانون العقوبات الفل�سطيني جاءت ا�ستجابة لمطالب وجهود الحركة 
الن�س���وية والم�ؤ�س�س���ات الحقوقية المختلف���ة في هذا لاإطار، حيث كان���ت جمعية المر�أة العاملة الفل�س���طينية 
للتنمي���ة قد طالبت �ض���من حملتها ال�س���نوية لمناه�ض���ة العنف والتمييز �ض���د المر�أة العام الما�ض���ي ب�إجراء 
تعديلات على قانون العقوبات ال�س���اري المفعول في لاأرا�ض���ي الفل�س���طينية من خلال مذكرة وجهت لل�سيد 
الرئي�س لاتخاذ �إجراءات ت�ستدعي �إلغاء المواد المتعلقة بالعذر المحل والعذر المخفف و�إ�صدار قانون عقوبات 
فل�سطيني يتلاءم واحتياجات المجتمع، وقد وقع على هذه العري�ضة �أكثر من ثمانية �آلاف مواطن/ة بينهم 

�شخ�صيات �سيا�سية و�أكاديمية وم�ؤ�س�سات مجتمعية.
وفي ذات ال�سياق �أي الترحيب ب�أي توجه يدعو �إلى وقف التعامل بقانون العقوبات لاأردني ال�ساري المفعول 
�أج���رى معه���د »�أرواد » ا�س���تطلاعا للر�أي مطلع العام الجاري واظهر«�أن هناك اتفاق وا�س���ع بين ال�ش���باب 
الفل�سطيني على �ضرورة �إلغاء ووقف العمل ب�أحكام قانون العقوبات التي تحمي الرجل في حال قتله لقريبة 
له تم اتهامها )بتلويث �ش���رف العائلة(. وا�س���تعر�ض د. نادر �س���عيد مدير مركز »�أوراد« نتائج الا�س���تطلاع 
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لآراء ال�ش���باب الفل�سطيني في ال�ض���فة الغربية وقطاع غزة وذلك ما بين 17 -19 كانون ثاني 2012، خلال 
م�ؤتمر �صحفي عقده في مركز وطن للإعلام والتي �أظهرت �أن )77%( من ال�شباب الفل�سطيني في ال�ضفة 
الغربي���ة، و )71%( في غزة ي�ؤيدون �إلغاء البند القانوني المتعلق بالعذر المحل، �أو المخفف للقتل على خلفية 

)ال�شرف(.
و�أ�ش���ارت نتائج الا�ستطلاع �إلى �أن )82%( من الن�ساء، و)67%( من الرجال ي�ؤيدون �إلغاء البند القانوني، 
و�أن �س���كان المخيمات الفل�س���طينية هم �أكثر ت�أييدا )83%( بالمقارنة مع �س���كان المدن )73%( والقرى )71 
)%، كم���ا و�أظهر الا�س���تطلاع �أن �أ�ص���حاب الدخل المرتفع يبدون ت�أيي���دا �أكبر لإلغاء هذه لاأحكام بن�س���بة 
 )81%(، وي�ش���اركهم في ذل���ك )75%( من متو�س���طي الدخ���ل و)67%( من المبحوثين منخف�ض���ي الدخل. 

و�أ�ش���ار الا�س���تطلاع �إلى �أن ط�ل�اب الجامعات هم لاأكثر ت�أيي���دا لإلغاء هذه البنود بن�س���بة )78%(، يليهم 
ال�ش���بان الذين انهوا درجة من التعليم الثانوي )9-12 عاما( بن�س���بة )75%( وتت�ش���ابه ن�س���بة الت�أييد بين 
لاأقل تعليما �أقل من 9 �سنوات درا�سية( ولاأكثر تعليما )من �أنهى درجة البكالوريو�س( وت�صل ن�سبة الت�أييد 

بينهم )%71(.
و�أظهرت نتائج الا�س���تطلاع انه لا يوجد اختلافات في وجهات النظر حول القانون الذي ي�سمح بالقتل على 
خلفية )ال�ش���رف(. حيث تبين ب����أن الت�أييد لإلغاء هذا البند من القانون مت�س���او لدى م�ؤيدي فتح وحما�س 

والي�ساريين بن�سبة )74%(. وترتفع الن�سبة ب�شكل ب�سيط لدى الم�ستقلين )77 ٪(.

الجهود المجتمعية لمناه�ضة العنف �ضد الن�ساء في فل�سطين
بما �أن العنف ي�ش���كل ظاهرة كونية فان مواجهته تحتاج �إلى �آليات وا�س�ت�ارتيجيات على الم�س���توى العالمي، 
وان�س���جاما مع التوجهات العالمية الهادفة �إلى العمل على �إنهاء العنف �ض���د الن�س���اء وتحقيق �أق�ص���ى �شكل 
من �أ�ش���كال الحماية لهن من خلال القوانين والت�ش���ريعات ولاإجراءات الوطنية المتوافقة مع المنظور الذي 
�أقرته ال�ص���كوك الدولية لمبادئ حقوق لاإن�س���ان ولا �سيما مناه�ضة كافة �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة و�إعلان 
مناه�ض���ة العنف �ض���د المر�أة. وبالع���ودة �إلى لاأدبي���ات والوثائق المتوفرة على الم�س���توى الفل�س���طيني، ف�إن 
الن�ش���اط المجتمعي لمناه�ض���ة العنف �ضد المر�أة في الأرا�ضي الفل�س���طينية انطلق منذ العام 2000  بمبادرة 
م���ن المنظمات لاأهلية الفل�س���طينية من خلال ت�ش���كيلها منتدى المنظمات لاأهلية الفل�س���طينية لمناه�ض���ة 
العنف �ض���د المر�أة والذي تم ت�شكيله في �سنة 2000 بمبادرة من مجموعة منظمات فل�سطينية غير حكومية 
تعمل على تمكين المر�أة عامة ومكافحة العنف �ضد المر�أة خا�صة وتحددت �أهداف المنتدى كالتالي: الترويج 
للتعاون والتن�س���يق بين المنظمات غير الحكومية المعنية بمو�ض���وع مكافحة العنف �ض���د المر�أة ودفعه قدما، 
الت�أثير على القوانين وال�سيا�س���ات المتعلقة بالعنف �ض���د المر�أة، رفع م�س���توى الوعي عند ال�شعب حول ت�أثير 
ومخاطر العنف �ض���د المر�أة، ودور ذلك في �إ�ض���عاف وتهمي�ش م�ش���اركة المر�أة في الحياة العامة وتن�ش���يط 
المناق�ش���ة والح���وار حول هذه الموا�ض���يع )تعزيز الم�س���اواة بين الم���ر�أة والرجل في المنطقة الاورومتو�س���طية 

2008-2011، 2010، �صفحة 41( 
على الم�س���توى الر�سمي فقد تطور الاهتمام الحكومي بمو�ض���وع العنف �ضد المر�أة ب�شكل متدرج و�صولا �إلى 
قرار الحكومة الثالثة ع�شرة بت�شكيل اللجنة الوطنية العليا لمناه�ضة العنف �ضد المر�أة حيث »ا�صدر مجل�س 
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الوزراء الفل�س���طيني بتاريخ 2008/6/22 قرار جاء بموجبه ت�شكيل اللجنة الوطنية العليا لمناه�ضة العنف 
�ضد المر�أة برئا�سة وزيرة ��شؤون المر�أة ووزير ال��شؤون الاجتماعية نائبا للرئي�س وبم�شاركة 12 وزارة وممثل 
ع���ن مكتب الرئي����س وممثل عن الاتحاد الع���ام للمر�أة الفل�س���طينية وممثل عن منت���دى المنظمات لاأهلية 

)المن�سق(. )تجربة ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية في مناه�ضة العنف �ضد المر�أة، 2010(
وقد حددت للجنة مهام عامة و�أهداف يجب انجازها �إ�ضافة �إلى كونها المرجعية الوطنية لمختلف لاأن�شطة 
والفعالي���ات والتوجهات الهادفة �إلى مناه�ض���ة العنف الموجه �ض���د الن�س���اء، »وتهدف هذه اللجنة ح�س���ب 
المادة 4 من القرار على تحقيق الغايات ولاأهداف التي من �ش���انها الحد من ظاهرة العنف الموجه للمر�أة 
بكافة �أ�ش���كاله ولها في �س���بيل ذلك �أن تعمل على تحديث وتعديل القوانين الخا�ص���ة بحماية المر�أة وو�ض���ع 
�إ�ستراتيجية وطنية لمناه�ضة العنف �ضد المر�أة و�إن�شاء قاعدة بيانات على الم�ستوى الوطني حول العنف �ضد 
المر�أة ون�ش���رها وتنفيذ ما ورد في الاتفاقيات الدولية للأمم المتحدة الخا�ص���ة بالعنف �ضد المر�أة.« )تجربة 

ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية في مناه�ضة العنف �ضد المر�أة، 2010(

�أهم ما في الخطة الوطنية لمناه�ضة العنف 
لا من �ش���ك �أن الخطة الوطنية لمناه�ضة العنف �ض���د المر�أة التي تم �إقرارها من قبل اللجنة الوطنية العليا 
�ش���كلت ب�ص���مة وا�ض���حة في تجربة الم�ؤ�س�س���ات الفل�س���طينية في مواجهة العنف القائم على �أ�س���ا�س النوع 
الاجتماعي حيث بلورت �إ�س�ت�ارتيجية عمل متكاملة على مختلف الم�س���تويات لكن �أهميتها بنظري تكمن في 
ال�سيا�س���ات التي تم �إقرارها والتي في حال تحقيقها بنجاح �س���يتم نقل المر�أة من مرحلة �إلى مرحلة �أخرى 

�أكثر �إ�شراقا وهذه ال�سيا�سات هي:
تعزي���ز الحماي���ة الدولية للن�س���اء، تعزيز لاإطار القانوني ولاآليات الم�ؤ�س�س���ية لحماية الن�س���اء من العنف، 
تح�س�ي�ن الحماية الاجتماعية والدعم الاجتماعي المقدم للن�س���اء المعنفات، تح�سين الخدمات ال�صحية في 
التعامل مع حالات العنف �ض���د الن�ساء، تح�س�ي�ن نظام الحماية والدفاع وال�سلطة الق�ضائية، تح�سين مبد�أ 
الوقاية من العنف في التوجه الا�ستراتيجي للم�ؤ�س�سات العاملة في حماية حقوق لاإن�سان، المراقبة والتقييم 

ومتابعة العمل على الخطة لاإ�ستراتيجية لمناه�ضة العنف �ضد الن�ساء.
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الفصل الثاني 

محافظة طوبا�س: معلومات عامة
»عـقت ةنـيدم ابوط�س �ىلإ بونلجا لا�يقرش نم نينج ىلع دعب 21 مك ىلاو لا�امشل لا�يقرش نم ةنيدم لبان�س 
ندرلأ�ا 45 مك. عفترت نع �حطس رحبلا اوحلي 330م. لبتغ م�ةحاس  دعبتو اهنع لياوح 22 مك. دعتبتو نع رهن 

فاحلماظة 402 مك« )الجهاز المركزي للاح�صاء، 2010( 
»وعـقت ابوـط����س ايلاح ىلع �أنقا����ض ةدلب ةيناعنك ةميدق ىعدت ابات����ص ىنعمب �ءايض �وأ ءاهب. �امأ في دهعلا 
ينامورلا ف���ذترك ةدلبلا اب�مس بيث����س تناكو عقت ىلع طلا���قير ماعلا نيب لبان����س يبو�ناس. حتف ابوط����س 
ىلإ� زلزال رمدم ماع 1252ـه. فيو ماع  لما�نوملس رعلاب اوقلطأ�و اهيلع ا�اهمس يـلالحا، رعت�تض ةدلبلا 
ـغلا���ةيبر. �ترداص �تاطلس لاتحلاال جزاء  ـلا�ةفض  أ��تحبص طابو����س كرمزا قل�ءاض اب�اهمس في   1965
نم �ارأ�اهيض ل�حلاص م�ةرمعتس )تادمح(الت���ي �نأ�تئش ماع 1982ـمو�ةرمعتس )هيـلاعم �ياـش( ـمو�ةرمعتس 
روملأ�ا في طابو�س، و�يسطتر اهرودب ىلع ةفاك  )لاوخام(.في ماعلا 1996 تلوت لا�ةطلس لفلا�ةينيطس زمام 
عقاولما يتلا نا�حسبت منها قوات لاتحلاال بقع قافتا �وأ�ولس يذلا عقو في ماعلا 1993.« )الجهاز المركزي 

للاح�صاء، 2010(

التجمعات ال�سكانية في المحافظة 
ت�مض محافظ���ة طوبا����س 21 تجمعاً هي : )بَدْرَةَل، عِْي���ن بلاَْي�ضَا، دْرَكَةَل، �زِْبإقي، �سَلْحَ���ب، عَقَّباَه، ايَت�سِري، 
راَفلا�سي���ة، علاَبَقَة، رْغَثلاَ���ة، لِالماح، طُبوـَا�س، ـَك�دْشَة، خِرـْبِة يَرـْزَة، رَا�س ا لفارْعة ْ، مخيم ا لفارعة ْ، خِرْبِة 
حلأ�اْمَ���ر، يداو رِافلاعَة، ط���مَون، خِرْبِة عَطاُفو، خِرْبِة حم�صة(. )الجه���از المركزي للاح�صاء،  رلاَا����س 

)2010

عدد ال�سكان 
»بل���غ ع���دد لا�ناكس ردقلما في فاحمظة ابوط�س 56,642 ن�ةمس في تنم�فص ماع 2011، يو�نولكش ام ن�هتبس 
ددع  �دهش  دقو  اذه  �ثانإ،  و27,868  روكذ،   28,774 مهنم  ةيبرغلا،  لا�ةفض  �ناكـس  �ليامجإ  نم   %2.2
لا�ناكس ةدايز امب ن�هتبس 63.0% نم �إجم���الي ددع �ناكس فاحلماظة في ماع 1997. تغلبو ن�ةبس نيئجلالا 
لفلا�نيينيطس نيميقلما في فاحمظة طابو����س 15.6% نـم ـمجم���عو �ناكـس فاحلماظة ةياهن ماع 2007، عم 
ملعلا �نأ ن�ةبس نيئجلالا في لا�ةفض ةيبرغلا 27.4% نم عومجم ـلا�ناكس نيميقلما في لا�ةفض ةيبرغلا ةياهن 
ماع 2007. تغلبو ةفاثكلا لا�ةيناكس تنم�فص ماع 2011 في فاحلماظة 140درف/مك« )الجه���از المرك���زي 

للاح�صاء الفل�سطيني، ني�سان 2011، �صفحة 33(

القوى العاملة
نيذلا  دارفلأ�ل  ةلماعلا ) ىوقلا  لما�ةكراش في  ن�ةبس  �نأ  �ىلإ  ماعل 2010  ةلماعلا  ىوقلا  جئاتن م�حس  �أ�تراـش 
�مهرامعأ 15 �ةنس ف�أكثر( في فاحمظة ابوط�س دق تغلب 46.3% نم �ليامجإ ىوقلا بلا�ةيرش في فاحلماظة. 
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ربتعتو ن�ةبس م�ةكراش نلا�ءاس في ىوـقلا ةلماعلا ةيندتم ةنراقم عم اجرلال، ثيح و�تلص �ىلإ 24.6% باقمل 
69.3% اجرللل، دقو و�تلص ن�ةبس يلماعلان نم لاك نلجا�نيس في فاحمظة ابوط�س �ىلإ 88.2% نم �ليامجإ 
لما�نيكراش في ىوقلا ةلماعلا مهنم 9.1% ةلامع ةدودحم. امكو ت�ريش اتنلائج ىلإ� نأ� ن�ةبس نيلطاعلا نع 
معلال نم نيب لما�نيكراش في ىوقلا ةلماعلا تغلب 11.8%، وو�تلص ن�ةبس ةلاطبلا نيب نلا�ءاس لما�تاكراش في 
ىوقلا ةلماعلا �ىلإ 12.8% باقمل 11.5% نيب اجرلال. )الجه���از المرك���زي للاح�صاء الفل�سطيني، ني�سان 

2011، �صفحة 37(

التعليم في المحافظة
ـلبغ ـع���دد رادـلما����س يـف ماـعلا اردلا�يس 2009/2010 في فاحمظة ابوط����س 40 ردم�ةس، اهنم 35 ردم�ةس 
ةيموكح )22 ردم�ةـس �أ�اس�ةيـس و13 ردم�ةس ةيوناث( و3 رادم����س ةعبات �ىلإ ةلاكو ثوغلا )اهعيمج �أ�اس�ةيس( 

ردمو�ناتس اخ�ناتص )اهعيـمج �أ�اس�ةيـس(. 
اـمأ� ىـلع ـم�وتسى ةبلطلا، دقف لبغ ددع ةبلطلا في رادم����س فاحمظة طابو����س 14,592 ابلاطً، وذكل في 

ماعلا اردلا�يس 2009/2010 مهنـم 7,243 رـكذ و7,349 �ىثنأ. 
دارفلأ�ا )15 �ةنس رثكأ�ف( ماع 2010 نيذلا �اوهنأ ةلحرم  وفيم���ا يتعل���ق ب���اـحتل�يصل يملعلا دقف تغلب ن�ةبس 
دارفلأ�ل نيذلا مل اوهني �ةيأ ةلحرم ةيميلعت تغلبف  ميلعتلا يعمالجا وـيرولاكب�س ىلعأ�ف 9.7%، �امأ نلاب�ةبس 
14.5%. �أظتره هذه تانايبلا �نأ ن�ةبس روكذلا نيذلا �اوهنأ ةلحرم ميلعتلا يعمالجا )ويرولاكب�س ىلعأ�ف( 
ثانلإ�ا تل�صل �ىلإ 9.1%. �امأ نلاب�ةبس نلم مل اوهني �ةيأ ةلحرم ةيميلعت،  دق تغلب 10.4% فخناو�تض ىدل 
دارفلأ�ا  ةيملأ�ا 7.4% نيب  ثانلإ�ل. دقو تغلب ن�ةبس  تغلبف نلا�ةبس ىدل روكذلا 9.1% ةنراقم عم %19.9 
ثانلإ�ا. )الجه���از المرك���زي للاح�ص���اء  )15 �ةنس رثكأ�ف(، ثيح عزوتت عقاوب 2.8% روكذلل و12.0% ىدل 

الفل�سطيني، ني�سان 2011، �صفحة 41(

الأو�ضاع الاقت�صادية
11 الزراع���ة: تناك ةيبلاغلا علاظىم نم �لياهأ ابوط����س معتل في ةعارزلا ثيح كلمي �لياهأ ابوط����س .

ارلأ�ا�يض ـلا���زةيعار يـف طيـحم ةنيدم طابو�س. نمو مهأ� احلما�يصل يتلا زتعر  م�تاحاس او�ةعس نم 
نلآ�ا ثيحب  في �ارأ�يض ابوط�س: لخا�تاورض، بلا�صل، نوتيزـلا، تايزوـللا. دـقو تروطت قرط ةعارزلا 
تداز �ةيجاتنإ ةدحولا ةيعارزلا ةدحاولا �ىلإ �رثكأ نم ـلا�نيفعض. اـمو تلاز ابوط����س ربتعت �ةلس زبخ 

لف�نيطس. 
22 ةراجتـلا: ـناك���ت ةراجتـلا يـف طابو����س ب�ةطيس دمتعتو ىلع ةراجت داولما لاا�ةيكلاهتس ل�ناكس ةنيدلما .

نلآ�ا ـقف���د ترهدزا ةراجتلا في ابوط����س اخ�ةص دعب ت�اهتيمس ازكرم  و�ناكس الق���رى المج���اورة. �اـمأ 
تاودلأ�او ةيلزنلما  لكتروني���ات لاو�تارايس ورفلماو�تاش  نلآ�ا ةراجت لإ�ا فاحلمظة ابوط����س: ثيح دجن 

بلالماو�س داولماو لاا�ةيكلاهتس.
33 لا�ةعانص: ام تلاز لا�ةعانص في ابوط�س ةليلق ثيح اهدجت ةزكرم في داوم ءانبلا داولماو ةيئاذغلا. .” .

)الجهاز المركزي للاح�صاء، 2010(.
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المحور الأول 
العنف �ضد الن�ساء 

لم يكن البحث والتنقيب وجمع المعلومات والمعطيات المتعلقة بالعنف �ضد الن�ساء في محافظة طوبا�س �أمرا 
هين���ا، لي����س ل�سبب بعينه، بل لطبيعة الدرا�سة من جهة ولطبيعة المجتمع في طوبا�س من جهة ثانية، والذي 
يب���دو في���ه من غير الاعتي���ادي �أو الطبيعي �أن تف�ص���ح الن�ساء عن العنف الذي يتعر�ض���ن له، ولان المجتمع 
المحلي في طوبا�س له من الخ�صو�صيات ما جعل البحث عن العنف و�أ�سبابه و�أ�شكاله �أمرا في غاية التعقيد، 
لكنه لي�س م�ستحيلا بطبيعة الحال، حيث وجدنا ممن التقيناهم ما يقرب لنا الم�سافات ويجعل لاأمر �أكثر 

ي�سرا وو�ضوحا و�سلا�سة.
ك���ان من الطبيع���ي �أن نفتر�ض �أن هناك عنفا �ض���د الن�ساء في محافظة طوبا�س لأنه���ا لي�ست ا�ستثناء عن 
المحافظ���ات الفل�سطيني���ة لاأخ���رى، ولان الافترا����ض بوج���ود عنف �ضد الن�س���اء بغ�ض النظ���ر عن درجته 
ون�سبت���ه، لي����س افترا�ضا اعتباطيا بطبيعة الح���ال ولا مزاجيا، بل كان افترا�ضا مبني���ا على تحليل وقراءة 
م�سبقة لمجمل المجتمع الفل�سطيني ولمختلف المجتمعات الب�شرية، والتي تبين بنتيجتها �أنها تمار�س عنفا من 
ن���وع م���ا �ضد الن�ساء، وان كان هذا العنف يختلف ن�سبيا م���ن مجتمع �إلى �آخر تبعا لظروف وخ�صو�صية كل 

مجتمع من تلك المجتمعات. 
بك�ل�ام �آخ���ر لم يكن لدينا �أدنى �شك �أن عنف���ا قد طال ولا زال يطال الن�س���اء في محافظة طوبا�س لكن ما 
كان���ت تهدف له الدرا�سة هو تحدي���د معالم وحدود هذه الظاهرة ب�شكل علمي ووفق معطيات مدققة، وهل 
العن���ف في تراج���ع �أم ت�صاعد؟ وهل هناك �شكل معين من العنف �أكثر انت�ش���ارا من لاأ�شكال لاأخرى؟ وما 
ه���ي لاأ�سباب التي تولد العنف �ضد الن�ساء في محافظة طوبا����س؟ وهل الخدمات التي تتلقاها الن�ساء من 
الم�ؤ�س�س���ات الن�سوي���ة �أو �سواها كافية وت�شكل حماي���ة للن�ساء المعنفات؟ هذه لاأ�سئل���ة وغيرها كانت بمثابة 

الك�شاف الذي يمهد الطريق نحو الحقيقة التي نبحث عنها.

العنف ال�سيا�سي:
محافظ���ة طوبا����س ��شأنها ��شأن محافظات الوط���ن كافة لم تكن بمن�أى يوما ع���ن �سيا�سات الاحتلال، ومن 
الخط���ورة بمك���ان الحديث عن العنف في طوبا�س �أو �أي محافظة م���ن محافظات الوطن دون التوقف �أمام 
العن���ف ال�سيا�سي المت�أتي من الاحتلال لاإ�سرائيلي، حيث ي�شكل وجود هذا الاحتلال -مجرد وجود - عنفا 
تج���اه ال�شع���ب الفل�سطيني، لأنه يتحك���م في مختلف مناحي الحي���اة وي�صادر حرية المجتم���ع الفل�سطيني، 
ويمار����س �سلوك���ا يتناق�ض مع ال�شرعة الدولية لحقوق لاإن�سان ومع القانون لاإن�ساني الدولي الذي بجوهره 
ين����ص على حماية المدنيين وقت الحرب. عدا عن ذلك فان الاحت�ل�ال يمار�س �سيا�سات عن�صرية ت�سببت 
ولا زال���ت في تعني���ف مختلف فئ���ات المجتمع الفل�سطين���ي، �سواء �سيا�س���ات الاعتقال �أو القت���ل �أو لاأ�سر �أو 
تخريب الممتلكات وهدم البيوت و�إخراج المواطنين عنوة من �أرا�ضيهم وبيوتهم، ومنعهم من التحرك الحر 
والو�ص���ول �إلى �أماكن العمل وتلقي العلاج، وق���د ت�صاعدت ال�سيا�سات العدوانية الاحتلالية �ضد المواطنين 
في مختلف المحافظات ب�ش  كل لم ي�سبق له مثيل في الانتفا�ضة الثانية، »خلال الانتفا�ضة الثانية كان العنف 
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ال�سيا�سي للاحتلال لاأبرز حيث كان العقاب الجماعي والاغلاقات الطويلة والقتل.«1
وبالن�سبة لدور الاحتلال وعنفه �ضد الن�ساء في طوبا�س فيتمثل في �سيا�سات القمع والملاحقة التي مور�ست 
ب�شك���ل مكث���ف في الانتفا�ضة الثانية، �إ�ضافة �إل���ى �إقامة العديد من الحواجز الع�سكري���ة التي كان يتم من 
خلاله���ا ممار�س���ة لاإذلال والعنف الاحت�ل�الي �ضد الن�س���اء وخ�صو�صا اللواتي يعمل���ن في مناطق متاخمة 

للم�ستوطنات. 
وبهذا ال�صدد فقد �شرح الحاج �سامي �صادق من قرية عقابا في محافظة طوبا�س تلك ال�سيا�سات الاحتلالية 
بالقول »الاحتلال لاإ�سرائيلي هو �أكبر منتج للعنف في القرية والمنطقة، حيث تقوم قوات الاحتلال بعمليات 
مداهم���ة لبيوت المواطن�ي�ن ليلا وهذا �أمر دائم الح�ص���ول ولي�س م�صادفة، وهو ما ي�سب���ب الرعب للن�ساء 
ولاأطف���ال ع���دا عن �أنه عنف موجه �ضدهم، كما �أن قوات الاحت�ل�ال تهدم المنازل في القرية بذرائع واهية 
رت من القرية، حيث هاجر ما يزيد عن 700  لا �أ�سا�س لها وهذا عنف �أي�ضا �ضد لاأ�سر التي غالبيتها هُجِّ
مواط���ن �إلى القرى المجاورة. وي�ضيف الحاج �سامي »عنف الاحتلال له نتائج كبيرة على لاأطفال والن�ساء 
ويع���اني �أطف���ال القرية من �سلا�سة بول ب�سبب التفجيرات لاإ�سرائيلي���ة التي ترهب لاأطفال وبالتالي نحن 

بحاجة �إلى مر�شدة اجتماعية ونف�سية لكي ت�ساعد لاأطفال والن�ساء المعنفين من قبل الاحتلال.« 2 

العنف ال�سيا�سي الداخلي
م���ن الناحي���ة النظرية فالعن���ف ال�سيا�س���ي ي�شمل عن���ف �أجهزة الدول���ة ولاأح���زاب ال�سيا�سي���ة وال�سلطة 
الاجتماعي���ة. وعل���ى م�ستوى طوبا�س لم ي�شر �أحد ممن التقيناهم وقابلناه���م �إلى وجود عنف �سيا�سي من 
خلال �أجهزة الحكم، لكن جرى حديث عن عنف �سيا�سي يمار�س على الن�ساء من خلال العائلة �أو الع�شيرة 

�أو الحزب ال�سيا�سي.
فالم�شاركة ال�سيا�سية للمر�أة هي حق �سيا�سي وهي من الحقوق لاأ�سا�سية التي ن�ص عليها النظام لاأ�سا�سي 
الفل�سطين���ي، وحق التر�ش���ح والانتخاب هو تج�سيد لهذا الحق. لكن في طوبا����س يخ�ضع هذا الحق على ما 
يب���دو لاعتب���ارات �أخرى منها »منع التر�ش���ح للن�ساء �إلا بموافقة لاأخ �أو ال���زوج �أو الع�شيرة رغم �أنها كف�ؤة، 
بينما لا يخ�ضع الرجل �إلى �أي من هذه المعايير.«3 وهذا التمييز بطبيعة الحال هو عنف �سيا�سي �ضد المر�أة 

في طوبا�س يمار�س عن طريق ال�سلطة لاأبوية المهيمنة في المجتمع.
وي�ؤك���د م�سئول في ح���زب ال�شعب الفل�سطيني ظاهرة التدخل الع�شائري بطريق���ة تنتهك فيها حقوق المر�أة 
المدني���ة وال�سيا�سي���ة ب�شك���ل وا�ضح لا لب�س في���ه، »ففي الانتخاب���ات الت�شريعية الثانية كان���ت الن�ساء يتبعن 
الرج���ال في الت�صوي���ت وه���ن مرغم���ات على ه���ذا الت�صرف، وه���ذا ال�سلوك يدخ���ل �أي�ضا �ضم���ن العنف 
ال�سيا�س���ي، لان المر�أة وتحت ال�ضغط الاجتماعي تتنازل ع���ن قناعاتها في حق الاختيار الحر لمن تعتقد انه 

يمثلها في الانتخابات.«4 
وي���رى ممثل �أح���د الف�صائل ال�سيا�سية في طوبا����س �أن هناك عنفا �سيا�سيا يمار�س �ض���د الن�ساء من قبل 

1	 مقابلة مع خالد من�صور، ع�ضو مكتب �سيا�سي في حزب ال�شعب، مقيم في مخيم الفارعة.
2	 مقابلة مع ا لحاج �سامي، رئي�س جمعية عقابة الخيرية الن�سوية، رئي�س المجل�س القروي لقرية عقابا.

3	 مقابلة جماعية مع ربحية بني عودة و�سلوى �سعيد، ونادية ق�صراوي، ونهيل �صوافطة، نا�شطات ن�سويات بطوبا�س. 	
4	 مقابلة مع خالد من�صور، م�صدر �سبق ذكره. 
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لاأح���زاب والعائ�ل�ات على حد �س���واء »يتجلى العنف ال�سيا�س���ي لدينا في نظام الكوت���ا واختيار الن�ساء في 
الكت���ل الانتخابية من قب���ل لاأحزاب بناء على مزاج معين و�أحيانا على م���زاج العائلة«5، والمق�صود بمزاج 
مع�ي�ن �أن عملية الاختيار للتر�شيح في قوائم لاأحزاب لا تخ�ضع لمعايير الكفاءة بقدر خ�ضوعها لاعتبارات 

�شخ�صية وم�صلحية.

العنف المجتمعي 
في محافظ���ة طوبا����س قالت لاأغلبي���ة انه لا وجود لعنف مجتمعي �ضد الن�س���اء، وقلائل هم الذين قالوا �أن 
هن���اك عنف���ا مجتمعيا، وهذا التو�صيف للوهلة لاأولى قد يبدو ملتب�س���ا وغريبا بع�ض ال�شيء، �أو يتبادر �إلى 
الذه���ن �أن الت�شخي����ص غير دقيق ويحتاج �إلى مناق�شة، لكن الغرابة ت���زول عندما ن�سمع تف�سير المنظمات 
القاعدي���ة الن�سوي���ة والنخب المجتمعية وال�سيا�سية في طوبا�س، لاأم���ر بب�ساطة �أن طوبا�س كمجتمع يو�صف 
ب�أن���ه مجتم���ع ع�شائ���ري ويغلب علي���ه النمط الفلاحي م���ن حيث نمط الحي���اة والثقافة ال�سائ���دة ومركب 
العلاق���ات الاجتماعية »العنف المجتمعي غير موجود لان المجتمع تحكمه النظرة الع�شائرية والعائلية وهي 
الت���ي تطغ���ى على م���ا �سواها، وهذه التركيب���ة تحد من العنف المجتمع���ي لان تبعاته كب�ي�رة على ال�شخ�ص 
الممار����س ل���ه وب�سبب الح�سا�سي���ة لل�سمعة في المحي���ط الاجتماعي والخوف من الف�ضيح���ة«6 وهذا ما ي�شير 
ل���ه �أي�ض���ا احد ال�صحافيين ال�شب���اب في طوبا�س الذي يرى في الع�شائرية �سياج���ا حاميا للمر�أة من العنف 

المجتمعي ب�سبب الت�شابك العائلي الفريد من نوعه وي�صفه »بالوجه الايجابي للع�شائرية.«7 
وتدعيم���ا ل���ذات المو�ض���وع �أي ندرة وج���ود عنف مجتمع���ي في محافظة طوبا����س تقول �إح���دى النا�شطات 
المجتمعيات في مخيم الفارعة ويتفق معها �سكرتير اللجنة ال�شعبية في المخيم �أي�ضا »�سكان مخيم الفارعة 
معظمهم جاء من منطقة جغرافية واحدة وهذا �ساهم في الحد من العنف المجتمعي، لان العادات والتقاليد 

بقيت قوية والروابط لاأ�سرية بقيت قوية �أي�ضا.«8 
بدوره���م رج���ال لاإ�ص�ل�اح في محافظ���ة طوبا�س �أك���دوا �أن “البني���ة �أو التركيب���ة الاجتماعي���ة التي تت�سم 
بالع�شائرية، تفر�ض نمطا محددا من ال�سلوك الاجتماعي لأبناء المحافظة، لا ت�سمح باعتقادهم بوجود �أي 
تحر�ش �أو عنف مجتمعي من �أي نوع كان �ضد الن�ساء، لان من يثبت تورطه في �أي �سلوك عنفي تجاه المر�أة 
�سي�ضع نف�سه في ورطة كبيرة و�ستقت�ص منه الع�شائر لان �سلوكه يعد بنظرها �سلوكا �شائنا لا يمكن تبريره 

�أو الت�ستر عليه في حال انك�شافه”.9
ومم����ا تقدم يمك����ن الا�ستنتاج �أن الن�س����اء في محافظة طوبا�����س لا يعانين من العن����ف المجتمعي بالمعنى 
المتع����ارف عليه وتحديدا التحر�����ش والمعاك�سات الم�سيئة، وهذا مرده �إلى علاق����ات قربى الدم المت�شابكة 
في المحافظ����ة، ولان ثقاف����ة المجتمع ال�سائدة تعتبر مثل هذا ال�سلوك �سلوكا مدانا ومرفو�ضا عرفيا. لكن 
ه����ذا لا يف�س����ر كل �شيء وهو ما يعن����ي �أن هناك �أ�سبابا �أخ����رى تقف وراء محدودي����ة �أو هام�شية العنف 

5	 مقابلة مع موفق دراغمة، م�سئول جبهة الن�ضال ال�شعبي بطوبا�س.
6	 مقابلة مع عائد �صبيح ع�ضو قيادة �إقليم حركة فتح بطوبا�س.

7	 مقابلة مع جميل �ضبابات، كاتب و�إعلامي مقيم بطوبا�س. 
8	 مقابلة مع عا�صم �أبو ح�سن �سكرتير اللجنة ال�شعبية لمخيم الفارعة. 

9	 مقابلة مع عادل �أبو مح�سن و�آخرين من رجال لاإ�صلاح في مدينة طوبا�س. 
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المجتمع����ي، �أبرزه����ا �أن المر�أة في محافظة طوبا�����س هي حديثة العهد بالعمل الع����ام والمجتمعي وبالتالي 
حداثة انفتاح المر�أة على الحياة العامة وخروجها من المنزل �ساهم ب�شكل �أو ب�آخر في الحد من ظاهرة 
العن����ف المجتمعي، والتوق����ع انه كلما ازدادت م�ساح����ة الم�شاركة للمر�أة في الحي����اة العامة �سيرتفع معها 

من�سوب ون�سبة مظاهر العنف المجتمعي. 

العنف الأ�سري
لا يوج���د �شك ل���دى مختلف الفئات في المجتمع المحل���ي بطوبا�س �أن الم���ر�أة في المحافظة تعاني من مظاهر 
العن���ف لاأ�سري بمختلف �أ�شكاله �سواء العنف اللفظ���ي �أو البدني �أو النف�سي �أو الاقت�صادي �أو الاجتماعي، 
لك���ن ومع هذا لاإقرار يوجد لديه���م التبا�س حول المفهوم ويحتمل المو�ض���وع بالن�سبة لهم الجدل والنقا�ش 
ح���ول المفه���وم ذات���ه ون�سبته، ومن هي الجه���ات التي تتولى متابعت���ه، ولمن تتوجه الن�س���اء المعنفات بداية، 

وطبيعة التدخلات الم�ؤ�س�ساتية تجاه الن�ساء المعنفات، و�أ�سباب هذا العنف. 
الالتبا����س الحا�صل في مفهوم العنف �ض���د الن�ساء له �أ�سباب بالطبع من �أهمها تباين المفهوم لدى الن�ساء 
في طوبا����س »حي���ث �أن 90% من الن�ساء في محافظة طوبا�س لا يدركن معنى العنف ب�شكل دقيق ولا يميزن 
م���ا يمار�س عليهن من عنف«10 كما تقول �إح���دى النا�شطات الن�سويات، وهذا يعني �أن الن�ساء تعتبر بع�ض 
ال�سلوكي���ات والتعبيرات العنيفة �شيئ���ا عاديا بينما ت�صنف �ضمن الت�شريع���ات المدنية والمعايير الحقوقية 
ولاإن�ساني���ة ال���واردة في المواثيق الدولية عنفا �ضد المر�أة، وه���ذا التباين في المفهوم بدون �شك ي�ضفي على 
البح���ث في مو�ضوع العنف �ض���د المر�أة بطوبا�س تعقيدات �إ�ضافية، مثلما يرت���ب على الم�ؤ�س�سات القاعدية 
الت���ي تعم���ل مع الن�س���اء في المحافظة �إ�شكالات كبيرة، �أهمه���ا �أن تلك الم�ؤ�س�سات تخ�ش���ى ر�سميا من تبني 
ق�ضي���ة العنف �ضد الن�ساء والمجاه���رة بها لأنهن �سيواجهن »برد فعل اجتماع���ي عنيف قد ي�صل �إلى حد 
�إط�ل�اق دعوات حرم���ان اجتماعي ومقاطعة على تل���ك الجمعيات ومنع الن�ساء من الذه���اب �إليها بحجة 
التحري����ض على الرجال«، وبر�أي رئي�سة م�ؤ�س�سة ن�سوية في �إحدى قرى محافظة طوبا�س فيبدو �أن الن�ساء 
في القرية والمنطقة »يعتبرن الت�صريح حول العنف �أمرا ح�سا�سا وبالتالي تتم مراجعة م�سئولة المركز من 
قب���ل الن�س���اء ب�شكل �شخ�صي وبدون توثيق وبدون تبن ر�سمي م���ن المركز وعلى �أ�سا�س �إر�شادي عام وطلب 

ن�صيحة لي�س �أكثر.«11 
وامت���دادا لذات لاإ�شكالية ف�إن �ضعفا ملحوظا في لاإح�صائي���ات الخا�صة بالعنف �ضد الن�ساء في محافظة 
طوبا�س قد ظهرت نتيجة البحث، وهذا له �أ�سباب عدة �أبرزها حداثة الم�ؤ�س�سات التي تعنى بق�ضايا العنف 
�ض���د الن�س���اء، �أو �أن الم�ؤ�س�سات النا�شط���ة في مجال مناه�ضة العن���ف �ضد الن�ساء �س���واء �أكانت م�ؤ�س�سات 
ر�سمية �أو �أهلية لا تعير اهتماما للتوثيق والعمل لاإح�صائي. ي�ضاف �إلى ما �سبق من �أ�سباب لل�ضعف التكتم 
م���ن قبل الن�ساء في المحافظ���ة على العنف الممار�س �ضده���ن، ولاإ�صرار على التعامل مع���ه خارج القنوات 
الت���ي يفتر����ض �أن ي�سير بها وفقا للمعايير المدنية والحقوقية، حيث تف�ض���ل المر�أة المعنفة التوجه بداية �إلى 
عائلته���ا، و�إذا م���ا ف�شلت المحاولات لإ�صلاح ذات البين تلج�أ �إلى الع�ش�ي�رة، ومن ثم �إلى لجان لاإ�صلاح �أو 
الم�ؤ�س�سات الن�سوية لطلب الن�صح ولاإر�شاد ولا تلج�أ �إلى ال�شرطة �إلا في نهاية المطاف وبعد تفاقم و�ضعها، 

مقابلة مع المحامية غادة �شديد، م�ست�شارة قانونية في جمعية طوبا�س الخيرية.  	10
مقابلة مع فائدة الديك، رئي�سة جمعية تيا�سير الن�سائية الخيرية. 	11
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وقلائل من الن�ساء هن اللواتي ت�صل ق�ضاياهن �إلى ال�شرطة حيث �سجلت ال�شرطة خلال العام 2011 �أكثر 
م���ن 70 حال���ة عنف في عموم المحافظة، وهذا العدد بالت�أكيد لا يعك�س واقع العنف في محافظة طوبا�س، لا 
ب���ل �أن مختل���ف لاأطراف التي تعمل مع الن�ساء ترى �أن ما هو م�ص���رح به من عنف لا ي�شكل �أكثر من %10 
وهن���اك من اعت�ب�ر الن�سبة �أعلى قليلا، �أي �أن الم��سألة هي في �إطار التكهن���ات والتقديرات ولي�ست في �إطار 

اليقين العلمي.

�أ�سباب التمنع وعدم الإف�صاح 
بع���د التدقي���ق والبحث والتق�صي يمكن القول �أن هناك �أ�سباب كث�ي�رة ل�سكوت الن�ساء وعدم لاإف�صاح عن 
العنف الممار�س �ضدهن، �سواء لل�شرطة �أو لأي م�ؤ�س�سة ر�سمية �أو غير ر�سمية، وهذه الو�ضعية غير ال�صحية 
ب���دون �أدن���ى ريب تلعب محدودية وعي الن�س���اء فيها الدور لاأ�سا�س، حيث تعت�ب�ر غالبية الن�ساء في منطقة 
طوبا�س �أن العنف الذي يمار�سه الزوج �أو لاأب �أو لاأخ �أو الجد �أمر عادي وممكن الحدوث بحكم العادات 
والتقالي���د ال�سائدة، وبالت���الي فهن لا يعتبرن العنف لاأ�س���ري ب�أنواعه ممار�سة مرفو�ض���ة ومدانة قانونيا 
وثقافي���ا وفق المعايير الحقوقية المعا�صرة، وبر�أي �إحدى النا�شطات في �إحدى قرى محافظة طوبا�س »نحن 
لدين���ا م�شكل���ة في تحديد من هي المر�أة المعنفة، لا �أحد ي�ستطيع تحديد ن�سبة الن�ساء المعنفات ب�شكل دقيق، 
ف�شت���م ال���زوج لزوجته لا يع���د عنفا، وتك�سير المطبخ لي�س عنف���ا، وبالتالي المر�أة بحاج���ة �إلى معرفة ما هو 
العن���ف من خلال ور�ش عم���ل توعوية تقوم بها وتنظمها الم�ؤ�س�سات التي تعن���ى بق�ضايا العنف �ضد الن�ساء 
ومختلف الم�ؤ�س�سات المجتمعية لاأخرى لان الكثير من ال�سيدات اللواتي يعنًفن لا يدركن �أنهن معنفات«12.

ال�سب���ب الث���اني الذي يحول دون الن�ساء م���ن الت�صريح بما يتعر�ضن له من عنف ه���و غياب الدعم الكافي 
له���ن »على الم�ستوى لاأ�سري يوجد عنف ولكن غير م�ص���رح به، وي�شكل غياب الدعم الكافي للن�ساء �أ�سا�سا 

لخوف الن�ساء وتكتمهن.«13 
والدع���م الكافي يعني توفر عدة عنا�صر �أهمها: وجود قوانين وت�شريعات قادرة على حماية الن�ساء بخلاف 
القوان�ي�ن ال�سارية الت���ي تعد قوانين تمييزية �ضد الن�س���اء ي�شكل وجودها حماية للمعنف�ي�ن )بك�سر النون( 
على ح�ساب المر�أة. �أما العن�صر الثاني فيتمثل في غياب الدعم الكافي من القوى المجتمعية ونخب المجتمع 
للم���ر�أة حيث تب���دو »ال�شرعية الع�شائرية �أقوى من القان���ون و�أقوى من الن�ساء ولان الع�ش�ي�رة �أو العائلة �أو 
الحمول���ة تلع���ب دورا رئي�سيا في ت�شكيل العقلي���ة لدى ال�شباب �أو ال�صبية وبالت���الي ف�إنها تعيد �إنتاج النمط 
التقلي���دي الأب���وي المحافظ. وبر�أي الكاتب والإعلام���ي جميل �ضبابات »فطوبا�س تع���د حالة ا�ستثنائية في 
قيا����س العنف لا ينطبق على �سواها ب�سبب قراب���ة الدم والت�شابك العائلي المذهل، حيث يبدو باب ال�شرطة 

لي�س قريبا لتعدد الم�ستويات العائلية والع�شائرية.«14 
ال�سب���ب الثال���ث في تكتم الن�ساء و�سكوته���ن على العنف الممار�س �ضدهن يتمث���ل في اهتزاز الثقة بالأجهزة 
الحكومية وغيرها من الم�ؤ�س�سات التي تتلقى �شكاوى الن�ساء، لاعتقاد الن�ساء �أن �سرية المعلومات لا تحترم، 
ب�سبب �ضعف المهنية والثرثرة التي يقوم بها بع�ض لاأفراد في تلك الم�ؤ�س�سات حتى وان كانت تلك الم�ؤ�س�سات 

مقابلة مع �سلوى �سعيد و�أخريات من ممثلات المنظمات القاعدية الن�سوية، م�صدر �سبق ذكره  	12
مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سابق 	13

مقابلة مع جميل �ضبابات م�صدر �سبق ذكره.  	14
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في �سيا�ساته���ا وتوجهاته���ا العامة م�ساندة لحقوق المر�أة، »الن�ساء لا يلج����أن �إلى الم�ؤ�س�سات الر�سمية ابتداء 
ويترددن كثيرا في التقدم ب�شكوى لذا فهن يتوجهن بداية �إلى لاأهل والع�شيرة ومن لم تجد حلا تتوجه �إلى 
ال�شرط���ة �أو �أي جه���ة ر�سمية.«15 ولدى المناق�شة والحديث �أكثر مع ممثل���ي الجهات الر�سمية ولاأهلية على 
حد �سواء حول حقيقة لاأمر ومو�ضوع ال�شك القائم هل له �أ�سا�س في الواقع �أم لا؟ كانت لاإجابات �أن هناك 
ما ي�سند موقف الن�ساء ولا �سيما في بداية ت�شكل الم�ؤ�س�سات الحكومية ووجود موظفين غير مهنيين، لكن في 
الو�ض���ع الراه���ن فان لاأمور قد تغيرت نحو لاأف�ضل وعلى ما يبدو �أن الفكرة القديمة هي التي بقيت عالقة 
في ذه���ن الن�ساء ووعيهن وهو ما يتطلب جهدا من قبل الم�ؤ�س�سات من �أجل �شرح وتو�ضيح حقيقة التغيرات 

التي تمت واهتمام الم�ؤ�س�سات بالتعامل مع الن�ساء وحمايتهن وفق معايير مهنية عالية الجودة.
ويج���ب �أن لا يغي���ب عن الذه���ن �أن التردد من قبل الن�ساء المعنفات في التوجه �إل���ى ال�شرطة �سببه الخ�شية 
م���ن الف�ضيح���ة الاجتماعية، فمجرد تواجد �أي ام���ر�أة في مركز ال�شرطة �أو حتى ال�ش����ؤون الاجتماعية وان 
كان���ت ب�شكل اقل، فهذا يعني �أن المدينة كلها �أ�صبحت تعل���م ب�أمرها، لذا فان ممثلات الم�ؤ�س�سات الن�سوية 
القاعدية، و�شرطة طوبا�س، ومحافظة طوبا�س، ووزارة ال��شؤون الاجتماعية، يرون �أن الحل يكمن في ف�صل 
مق���ر وحدة ��شؤون لاأ�س���رة والطفل في ال�شرطة عن مرك���ز ال�شرطة الر�سمي و�إقامة مق���ر خا�ص ب�شكاوى 

الن�ساء المعنفات. 

�أ�شكال العنف
كم���ا ه���و معروف ف�أ�شكال العنف لاأ�سري متعددة وتتراوح ما بين العن���ف الج�سدي �أو البدني �أو اللفظي �أو 
النف�سي �أو الجن�سي �أو الاقت�صادي، وفي محافظة طوبا�س قمنا بالبحث والتنقيب من خلال لقاءات معمقة 
م���ع عين���ات تمثيلية متنوعة تعك�س مختل���ف القطاعات في المجتمع المحلي وق���د ا�ستنتجنا بعد كل اللقاءات 

والمقابلات �أن هناك عنفا �ضد الن�ساء بالأ�شكال الم�شار لها �أعلاه.
و�إذا كان هذا الا�ستنتاج �أقرب �إلى البديهيات ف�إن المثير في لاأمر �أن �أي جهة من الجهات الحكومية �أو غير 
الحكومي���ة لم يكن بمقدورها �أن تحدد ن�سبة العنف �ضد الن�ساء، وبالتالي كان الحديث يدور عن تقديرات 
بع�ضها يبدو منطقيا بينما بع�ضها لاآخر لا يبدو كذلك على لاإطلاق، خ�صو�صا ذلك الذي يعتبر �أن العنف 

لاأ�سري �أمر �شكلي وثانوي جدا ولا داعي لايلائه �أية �أهمية.

�أي �أنواع العنف يتم الإف�صاح عنها؟
»العن���ف موجود ولكن غ�ي�ر معلن ويتم التعامل معه كالمر����ض النف�سي ولهذا ف���ان لاإح�صائيات المتعلقة 
بالعن���ف �ضد الن�ساء ه���ي لاأ�ضعف، لأنها تعتمد عل���ى ال��شؤون وال�شرطة والم�ؤ�س�س���ات الن�سوية المخت�صة 
وه���ذه الم�ؤ�س�س���ات تقدم ما و�صلها من معلومات، علما بان هناك من يرف�ض من الن�ساء ت�سجيل �أو توثيق 
�أي �ش���يء يتعلق به���ا كامر�أة معنفة، وهناك م�ؤ�س�س���ات تلعب دورا �سلبيا من خ�ل�ال التكتم على المعلومة 

وعدم �إظهارها« .16
وثم���ة �إقرار ع���ام �أن هناك تفاوتا ما بين �شك���ل و�آخر من �أ�شكال العنف لاأ�سري م���ن حيث ن�سبة الحدوث 

15	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني في محافظة طوبا�س خالد الملاح، �شباط 2102 
16	 مقابلة مع المحامية غادة �شديد، محامية جمعية طوبا�س الخيرية.
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والتك���رار، وبالإجمال هناك م���ا ي�شبه لاإجماع في الر�أي �أن ال�شكل لاأب���رز في المحافظة هو العنف اللفظي 
ومن ثم الج�سدي فالاقت�صادي. 

“بالن�سب���ة للعنف الجن�سي لم ي�سجل �س���وى حالة واحدة تقدمت لل��شؤون الاجتماعية ب�شكوى وتم متابعة 
حالتها”17. وعند الا�ستف�سار من خلال المقابلات لممثلي الم�ؤ�س�سات الر�سمية وغير الر�سمية تبين �أن هناك 
�إ�شكالي���ة في ه���ذا الجان���ب �إذ لا يت���م لاإف�صاح عن �أ�شكال محددة م���ن العنف »�إذ لا يوج���د لدينا �شكاوى 
تتعل���ق باعتداءات جن�سية ولا نعلم بال�ضبط �إن كان ه���ذا ال�شكل من العنف لا تتحدث عنه الن�ساء لأنه من 
المحظ���ور �أن يتحدثن عنه باعتباره جزءاً من ثقافة العي���ب �أم انه غير موجود في المحافظة �أو نادر الوجود 

ولا ي�ستدعي الاهتمام.«18
وبالع���ودة �إلى ما قالته �إحدى النا�شطات الن�سويات ب�أن لاإ�شكالية لاأكبر في العنف �ضد الن�ساء في طوبا�س 
تتمثل في �أن 90% من الن�ساء لا يدركن معنى العنف ولا يميزن ما يمار�س عليهن من عنف، يمكن الا�ستنتاج 
�أن ع���دم لاإف�صاح عن العنف الجن�سي �أو غيابه تقريبا عن قائمة العنف �ضد الن�ساء �سببه محدودية وعي 
الن�ساء �أنف�سهن، وطبيعة المجتمع والثقافة ال�سائدة، وموقع المر�أة وم�شاركتها في الحياة العامة. و�إذا كانت 
الن�س���اء لا يف�صح���ن عن انتهاكات عنفية بحقهن في �أمور لا تعتبر م���ن المحرمات فما بالكم �إذا كان لاأمر 
يم�س �إحدى المحرمات في عرف المجتمع والمر�أة؟ لذا من الطبيعي �أن لا نجد من يتحدث عن هذا المو�ضوع 

الذي و�صفه بع�ض من قابلناهم ب�أنه خط �أحمر يحذر الحديث عنه هنا بحكم ثقافة العيب. 
وبالن�س��بة للعنف الاقت���صادي فهناك العنف المت�أتي من الحرمان من الميراث للن�ساء بحجج وذرائع 
لا �أ�سا����س له���ا �سوى ه�ض���م حقوق الن�ساء من قبل لاأخ���وة الذكور، م�ستندين في ذلك �إل���ى منظومة القيم 
ال�سائ���دة في المجتم���ع الفل�سطين���ي عموما ولي����س المحلي فح�سب، والت���ي تعطي لاأحقي���ة للرجال في لاإرث 
وتحج���ب هذا الحق عن الن�س���اء، وفي طوبا�س هناك وجهت���ي نظر حول مو�ض���وع لاإرث؛ فرجال لاإ�صلاح 
عل���ى �سبي���ل المثال يقولون �أن الغالبية في المحافظة باتوا يق���رون بحق الن�ساء في لاإرث، وقلة قليلة هي التي 
لا زال���ت تح���رم الن�ساء، »اليوم لاأغلبية من العائلات باتت تعط���ي الن�ساء حقوقهن بالميراث، والن�ساء بتن 
يطالبن بهذا الحق وهناك ما لا يقل عن 30% من العائلات في طوبا�س تحرم المر�أة من حقها بالميراث.«19 
وهن���ا يج���ب لاإ�شارة �إلى انه وفي حال لاإقرار بما ذكره رجال لاإ�صلاح، ف���ان ما يجب التنويه له �أن هناك 

فارقا في الواقع ما بين لاإقرار النظري من جهة، وح�صول الن�ساء على هذا الحق واقعيا من جهة ثانية.
وعل���ى ال�ضد من ر�أي رجال لاإ�صلاح، ف�إن ممثلات المنظم���ات والجمعيات الن�سوية القاعدية في محافظة 
طوبا����س يعت�ب�رن �أن الم���ر�أة في طوبا�س لا زال���ت تواجه م�شكلة جدي���ة في مو�ضوع ح�صوله���ا على حقها في 
الم�ي�ارث، »نتيج���ة �سي���ادة عقلية الهيمن���ة الذكورية التي تمنع الم���ر�أة وتحرمها م���ن لاإرث �أو تجبرها على 
التن���ازل عن حقها تحت ال�ضغط الاجتماع���ي«20. و�إذا ما تم لاأخذ �أو الت�سليم بوجهة نظر الن�ساء ممثلات 
لاأطر والجمعيات الن�سوية ف�إننا ن�صل �إلى نتيجة مفادها �أن الن�ساء في طوبا�س يعانين من عنف اقت�صادي، 
لك���ن على ما يبدو �أن���ه في تراجع وتقل�ص من خلال لاإقرار النظري بحق الن�س���اء في لاإرث، وهذا لاإقرار 

17	 مقابلة مع م�سئولة لاإر�شاد في وزارة ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س، م�صدر �سابق
18	 الم�صدر ال�سابق

19	 مقابلة مع عدد من رجال لاإ�صلاح في المحافظة، م�صدر �سبق ذكره
20	 مقابلة مع رئي�سة جمعية طوبا�س الخيرية مها دراغمة.
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على علاته ورغم ما يعتريه من ثغرات �إلا �أنه مك�سب يجب البناء عليه وتكري�سه حتى لا يبقى هذا لاإقرار 
هو الوجه لاآخر للحرمان الفعلي. 

ويجب لاإ�شارة �إلى انه ونتيجة المقابلات تبين �أن هناك نوعا �آخر من �أنواع العنف الاقت�صادي �ضد الن�ساء 
في محافظة طوبا�س؛ ويتمثل في عمل الن�ساء ال�شاق في الزراعة دون �أجر »العنف لاأبرز في المحافظة يتمثل 
في �إجبار المر�أة على العمل في المزارع، وعملها لا يح�سب �ضمن العمل المنتج، وهناك من الرجال من يعتمد 
كلي���ا عل���ى عمل الن�ساء في العمل الزراعي والحقول، ولا يكلف نف�سه البحث عن عمل.«21 وبح�سب العارفين 
في موا�ضي���ع الزراعة في طوبا�س فان »�أ�صحاب الملكي���ات ال�صغيرة والمتو�سطة يعتمدون على عمالة الن�ساء 
بدلا من العمالة مدفوعة لاأجر لكي يوفروا على �أنف�سهم النفقات التي لا ت�ستفيد الن�ساء من مردودها �إلا 

الفتات.«22 

�أ�سباب العنف
�إن الوقوف على �أ�سباب العنف �ضد الن�ساء وت�شخي�صها ب�شكل دقيق ومو�ضوعي يعني انجاز ن�صف الطريق 
نح���و �إيجاد حلول ناجعة من �أجل مواجهة هذا العنف الواقع على الن�ساء، وبعد التمحي�ص والتدقيق خلال 
المقاب�ل�ات المعمق���ة �سواء مع لاأف���راد، �أو ممثل���ي الم�ؤ�س�سات الر�سمي���ة، �أو ممثلات الم�ؤ�س�س���ات القاعدية 
الن�سوي���ة في طوبا�س، تبين �أن هناك �أ�سبابا متع���ددة تعد بنظرهم �أ�سبابا تقف وراء العنف �ضد الن�ساء في 

طوبا�س والتي تم توثيقها وح�صرها على النحو التالي: 
• لاأ�سب���اب الاقت�صادية تعد عاملا محفزا عل���ى العنف لاأ�سري، ويق�صد هن���ا بالأ�سباب الاقت�صادية 	

الفق���ر والبطال���ة و�ضيق �أو �صعوبة الحياة المعي�شية والتي تعد م���ن ابرز العوامل التي ت�ؤدي �إلى العنف 
لاأ�سري. 

• لاأبن���اء وتربيتهم وتعليمهم و�ش����ؤون �أ�سرية كثيرة تلعب دورا في توليد العنف لاأ�سري وي�شكل ال�صراع 	
في الولاية على لاأبناء عند ح�صول خلافات �أ�سرية �سببا للعنف لاأ�سري. 

• التن�شئ���ة الاجتماعي���ة نف�سها تلعب دورا في العن���ف لاأ�سري خا�صة وان هناك م���ن يعتقد �أن ال�ضرب 	
ه���و الو�سيلة الف�ضلى للتربية. »وبالمنا�سبة ال�ضرب غير مرتبط بم�ستوى التعليم فمن خلال متابعاتنا 
اكت�شفنا �أن هناك حملة �شهادات جامعية عليا يمار�سون العنف �ضد زوجاتهم وهناك من يدعي ب�أنه 

يحمل �أفكارا تحررية وتقدمية ومع هذا يمار�سون العنف �ضد زوجاتهم »23. 
• مر����ض ال���زوج وعجزه الجن�سي يتحول �إلى عنف �ضد المر�أة لان ال���زوج يفرغ غ�ضبه من خلال �ضرب 	

الزوجة.
• ومن لاأ�شياء التي يجب ت�سجيلها �أن تعليم المر�أة �أي�ضا لا يمنع العنف بل قد يكون �سببا فيه خ�صو�صا 	

�إذا كانت المر�أة �أكثر تعليما من زوجها.
• هن���اك �أ�سباب �أخ���رى وراء العنف �ضد الن�ساء منه���ا العقلية التقليدية للم���ر�أة واعتبار �ضرب الزوج 	

21	 مقابلة مع خالد من�صور، م�صدر �سبق ذكره.
22	 الم�صدر ال�سابق.

23	 مقابلة مع المحامية غادة �شديد، م�صدر �سابق.
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لزوجته �شيئا عاديا ومقبولا ارتباطا بالعرف والثقافة ال�سائدة وان كانت ه�ؤلاء الن�ساء قلائل جدا. 
• كذل���ك ف���ان العائلة الممتدة ت�شكل عاملا محر�ضا في توليد العنف �ضد الن�ساء نتيجة تعدد المرجعيات 	

في العائل���ة، والتدخ���ل في ��شؤون لاأ�سرة لي�س من قبل ال���زوج �أو لاأب بل لاأخوة والجد زعيم العائلة �أو 
الحمولة الذي تعد �سلطته الاجتماعية �أعلى من �أي �سلطة �أخرى وفقا للنظام الع�شائري.

• غياب الزوج ب�سبب الاعتقال �أو الوفاة �أو ال�سفر الطويل يعد �سببا للعنف لاأ�سري نتيجة تدخل العائلة 	
في ��شؤون الزوجة ولاأبناء، والتدخل هنا ي�أخذ �شكل الو�صاية و�إفقاد الزوجة القدرة على �إدارة ��شؤون 
بيتها و�أ�سرتها ال�صغيرة بطريقة م�ستقلة، وتزداد التدخلات ب�شكل ملحوظ كلما كانت لاأ�سرة بحاجة 
�إل���ى دعم اقت�صادي والعك�س �صحيح �أي�ض���ا، فالأ�سرة التي تحظى با�ستقلال اقت�صادي في ظل غياب 

الزوج تن�أى بنف�سها ب�شكل ما عن التدخلات ال�سافرة للمتنفذين من العائلة.
• وبطبيع���ة الحال عندم���ا نتحدث عن العنف لاأ�س���ري ف�إننا لا ن�ستطيع �إغف���ال دور الاحتلال كم�سبب 	

له���ذا العنف لي�س من ب���اب لاإ�سقاطات ال�سيا�سية والمبالغات كما يحل���و للبع�ض �أن يفعل، بل من باب 
تحليلي حيث يخلق عنف الاحتلال المبا�شر مناخا عاما م�شحونا بالعنف فيما ت�شكل �سيا�سات لاإفقار 

ولاإغلاق والعقاب الجماعي �ضغطا نف�سيا كبيرا ي�ؤدي بالمح�صلة �إلى عنف ا�سري. 
• كما �أن ثقافة المجتمع واعتماد الرجولة كمعيار في الثقافة يعني بالتالي �إعطاء الحق للرجل ليفعل �أي 	

�شيء باعتباره حق له، والم�سا�س بهذا الحق ي�شكل �سببا بر�أيه لممار�سة العنف �ضد المر�أة.
• العنف في المدار�س و�ضعف التوعية ولاإر�شاد المدر�سي هو لاآخر يلعب دورا في توليد العنف لان ال�سلوك 	

العنيف هو �سلوك لا يمكن تجزئته، وهو ما يعني انه �سيعك�س نف�سه على لاأ�سرة و البيت والمحيط.
• النق�ص الكبير في �أماكن الترفيه والمتنزهات العامة �أي�ضا يتحمل م��سؤولية في العنف �ضد المر�أة، لان 	

غي���اب مثل هذه المراف���ق الحيوية وال�ضرورية للأطفال ولكل �أفراد لاأ�سرة يرفع من التوتر والاحتقان 
الداخلي للأ�سرة.

وبالمح�صل���ة يتبين �أن لاأ�سب���اب التي �ساقها لنا ممثلو المجتمع المحلي في طوبا����س حول العنف �ضد الن�ساء 
تب���دو �أ�سباب���ا متباينة، ولي�س���ت كلها بذات القدر م���ن الت�أثير؛ فمنها م���ا هو رئي�سي ومنها م���ا هو ثانوي، 
وعلي���ه فان الجهات والم�ؤ�س�سات الت���ي تعنى بالتثقيف والتوعية وتمكين الن�س���اء ب�إمكانها �أن ت�ضع خططها 
و�سيا�ساته���ا لاإر�شادية والتوعوية بناء على قاعدة المعلوم���ات والمعطيات المتوفرة من عملية البحث هذه �أو 

�سواها من درا�سات �أخرى بذات الاتجاه.

القوى المجتمعية والعنف �ضد الن�ساء 
م���ن الطبيعي الافترا�ض �أن يك���ون للقوى المجتمعية من م�ؤ�س�سات �أهلية وق���وى و�أحزاب وت�شكيلات �شعبية 
دورا في مو�ض���وع العنف �ضد الن�ساء، على اعتب���ار �أن تلك الت�شكيلات لها برامج اجتماعية �أو �أنها تعد من 
المفاعيل الاجتماعية التي ت�شكل تقليديا مرجعيات اجتماعية في المجتمع، والبحث هنا �سيركز على طبيعة 
وماهية الدور الذي تلعبه، وهل هذا الدور لتلك القوى والتجمعات يبقى ثابتا و�صالحا لكل زمان ومكان �أم 

انه قابل للتغيير تبعا للظروف وما ين��شأ من م�ستجدات؟ 
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لجان الإ�صلاح والمخاتير
لا زال المجتمع المحلي في طوبا�س يعطي لجان لاإ�صلاح دورا يمكن و�صفه ب�أنه دور وا�سع ومت�شعب، ويتداخل 
عملها مع المخاتير الذين كان لهم دور كبير في مرحلة الاحتلال لاإ�سرائيلي لكنه تقل�ص بعد قدوم ال�سلطة 
الوطنية، لان م�ؤ�س�سات ال�سلطة الر�سمية �أخذت من �سلطة المخاتير واخت�صا�صاتهم الكثير عدا عن لاأطر 
الجدي���دة التي ن��شأت و�أ�ضحت جزءا م���ن بنيان النظام الاجتماعي وال�سلط���ة كلجان لاإ�صلاح والخير في 

المحافظات هي لاأخرى حدت من دور المخاتير.
بداي���ة ك���ان لنا �أن ن�ستو�ض���ح هل للجان لاإ�ص�ل�اح دور في ال��شأن الاجتماعي؟ وكان���ت لاإجابة نعم لها دور 
ن�ش���ط، وماذا عن دورها بم���ا يت�صل بالعنف �ضد الن�ساء؟ وكانت لاإجاب���ة وا�ضحة لا لب�س فيها نعم لجان 
لاإ�ص�ل�اح في محافظ���ة طوبا����س تلعب دورا مهما في ه���ذا المو�ضوع، نظ���را لطبيعة المجتم���ع �أو خ�صو�صية 

محافظة طوبا�س التي تغلب عليها البنية الع�شائرية.
ولتو�ضي���ح ماهي���ة عمل لجان لاإ�ص�ل�اح فيما يتعل���ق بالعنف �ضد الن�س���اء �أجرينا عدة مقاب�ل�ات مع �أهم 
ال�شخ�صيات التي و�صفت ب�أنها �ضليعة في هذا المجال، وبهذا ال�صدد يقول احد رجال لاإ�صلاح الذي ورث 
ه���ذه الوظيفة الاجتماعية �أبا عن جد »هنا في طوبا�س نتعاون مع المحافظة )المق�صود م�ؤ�س�سة المحافظة( 
ومعظ���م الق�ضاي���ا في محافظة طوبا�س تحل عن طريق الع�شائ���ر، ولا �أغالي حين �أقول لكم �أن ما يزيد عن 
70% م���ن الق�ضاي���ا تحل بطريقة ع�شائرية والمحاكم تعود للع�شائ���ر كمحكمين، لان الع�شائر مكملة للقانون 

والتحكيم الع�شائري يطال مختلف الق�ضايا.«24
وح���ول �آلية العمل التي تن�شط من خلالها لجان لاإ�ص�ل�اح الع�شائري يقول: »في ق�ضايا العنف �ضد الن�ساء 
وفي ح���ال تعر����ض �أي امر�أة للتعنيف وترغ���ب في التقدم ب�شكوى، ف�إنها تتوجه �إل���ى رجال لاإ�صلاح حتى لو 
كان���وا م���ن عائلة �أخرى غير عائلته���ا، وبعدها يقوم رجال لاإ�صلاح بطرح الق�ضية م���ع �أهل وعائلة الرجل 
المعتدي �أو المعنف )بك�سر النون( للمر�أة، ويتم �أخذ تعهد �شفوي عليه ب�أن لا يكرر فعلته مرة ثانية، وفي حال 
التمادي وقررت المر�أة رفع �شكوى �ضده �إلى ال�شرطة فنحن لا نعار�ض هذا التوجه بل ندعمها علما ب�أنه من 

النادر جدا �أن تتوجه الن�ساء �إلى ال�شرطة »25. 
ويتفق رجل �إ�صلاح �آخر من طوبا�س مع ما قاله زميله حيث يرى »�أبو قدري« �أن العنف �ضد الن�ساء لا ي�شكل 
ظاه���رة مقلقة بر�أيه لان المر�أة لها مكانتها وان وجد عنف فهو ب�سيط، م�ضيفا �أنهم كلجان �إ�صلاح »نتلقى 
�سنوي���ا ما بين 10-15 حالة تعاني م���ن العنف الج�سدي في المدينة، واللفظي هو لاأكثر انت�شارا والمعلن من 
العن���ف بتقديري لا يتجاوز 20-30 % فقط.«26 و�إذا كان المعلن ي�ساوي الن�سبة الم�صرح بها فان العنف �ضد 

الن�ساء يبدو �أنه مدعاة للقلق، ولا اعلم ما هو المعيار الذي تم اعتماده للقول انه غير مقلق.
ويف�صل جمعة الخراز وهو من رجال لاإ�صلاح المعتمدين في المحافظة في �آلية عمل لجان لاإ�صلاح ومنهجها 
في متابع���ة ق�ضاي���ا العن���ف المتعلقة بالن�ساء بالق���ول: »�إن هناك تعاون���ا ما بين رجال لاإ�ص�ل�اح ولاأحزاب 
ال�سيا�سي���ة، وكلجان �إ�ص�ل�اح نتدخل في حل النزاعات عل���ى �أ�سا�س اجتماعي ولي�س عل���ى �أ�سا�س �سيا�سي، 

مقابلة مع عادل مح�سن رجل �إ�صلاح ومختار مقيم في مدينة طوبا�س  	24
25	 الم�صدر ال�سابق 

26	 مقابلة مع عارف يون�س »�أبو قدري » رجل �إ�صلاح مقيم في طوبا�س.
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لاإج���راءات والتدخ�ل�ات الت���ي نقوم به���ا تبد�أ بالتهدئ���ة �أولا ومن ث���م التباحث ب�شكل هادئ م���ع المعتدي، 
والمرحل���ة الثالث���ة �إعادة المر�أة �إلى بيتها مع اخذ تعهدات على الرجل بع���دم تكرار فعلته«. وي�ضيف الخراز 
»كفالتن���ا كلامية ومربوطة بتوفير كل المتطلبات الحياتية ولاإن�سانية للمر�أة، في حال تكرار الاعتداء يمكن 
التهدي���د بط�ل�اق المر�أة، وممكن �أن نطلب من المر�أة العودة �إلى بيت �أهلها لفترة من الوقت �أو ترك لاأبناء 

�أو ن�صفهم كعقوبة للزوج الذي يمار�س العنف ولا يتوقف عنه.«27 
وبالمح�صل���ة ف���ان لج���ان لاإ�ص�ل�اح والع�شائر لا زالت تلع���ب دورا ن�شط���ا في ق�ضايا العنف �ض���د الن�ساء في 
محافظ���ة طوبا����س، لان بنية المجتم���ع المحلي تعطي م�ساحة اك�ب�ر للجان لاإ�ص�ل�اح باعتبارها لجان تقوم 
بمه���ام اجتماعية داخلية تحظى بت�أييد وثقة المجتمع المحلي، ومن الجدير ذكره في هذا ال�صدد �أن غالبية 
الم�ؤ�س�س���ات الن�سوي���ة والمجتمعي���ة يعتبرون �أن الدور ال���ذي تقوم به لجان لاإ�ص�ل�اح في مو�ضوع العنف �ضد 

الن�ساء هو دور ايجابي حتى وان كانت تلك اللجان تعمل على تقديم حلول على ح�ساب المر�أة. 

دور ف�صائل العمل الوطني 
في �سي���اق البحث المعمق لكل فاعل اجتماعي في المجتمع المحلي بهدف تق�صي دوره �أو برنامجه الاجتماعي 
فق���د كان من المفي���د والحيوي للدرا�سة التوقف �أم���ام ف�صائل العمل ال�سيا�س���ي في محافظة طوبا�س، وان 
نحاوره���م لنتبين حقيقة دورهم في المو�ضوع الخا����ص بالعنف �ضد الن�ساء بالمحافظة، وبعد لقاءات �شملت 
الف�صائ���ل ال�سيا�سية الرئي�سي���ة المن�ضوية في �إطار منظم���ة التحرير الفل�سطينية فق���د �أو�ضح ممثلوها �أن 
دوره���ا الاجتماعي قد تقل�ص بعد قدوم ال�سلطة الوطنية، حيث كانت الف�صائل ت�شكل مرجعية عليا وطنيا 
و�سيا�سيا ومجتمعيا في ظل الاحتلال، لكن في الوقت الراهن ونتيجة وجود م�ؤ�س�سات حكومية و�سن قوانين 

وت�شريعات، فقد تراجع دورها على ال�صعيد الاجتماعي ومن �ضمنها ق�ضايا المر�أة بطبيعة الحال.
وبه���ذا ال�ص���دد يقول عائد �صبيح ع�ضو قي���ادة �إقليم حركة فتح في طوبا�س »بعد مج���يء ال�سلطة الوطنية 
الفل�سطيني���ة اختل���ف الو�ض���ع عما كان علي���ه �سابقا، حيث كن���ا كف�صائل نتابع الم�ش���اكل ونحلها من خلال 
لج���ان لاإ�صلاح، بينم���ا اليوم نعمل على �أ�سا�س القانون الع�شائري«. وي�ضي���ف » قبل قيام ال�سلطة الوطنية 
الفل�سطيني���ة ك���ان دور الف�صائل �أعلى مما هو عليه اليوم في متابع���ة الق�ضايا المجتمعية لأنها كانت بمثابة 

ال�سلطة البديلة للاحتلال.«28
وفي ذات الاتجاه يقول م�سئول جبهة الن�ضال ال�شعبي في طوبا�س »ما ي�صلنا من �شكاوى مبا�شرة �ضئيل جدا 
وق���د تراج���ع دور التنظيمات في هذا الجانب بعد قيام ال�سلطة الوطنية ووجود وزارات اخت�صا�ص وتدخلنا 

ي�أتي عادة من موقع فر�ض الوجود نتيجة وجود من يعمل على تهمي�ش دورنا«.29 
وعل���ى م���ا يبدو �أن الف�صائل ال�سيا�سية لي�ست متفقة تماما في نظرتها للجان لاإ�صلاح حيث يعتبرها ممثل 
الجبه���ة ال�شعبي���ة بطوبا�س �أنها تكر�س مفهوم���ا يقوم على �أ�سا����س القيادات التقليدي���ة في الع�شيرة وقمع 
ال�شب���اب لان زعي���م الع�شيرة هو من يبت بالأم���ور ولان لجان لاإ�صلاح والع�شائر تعال���ج النتائج لا الم�شكلة 

27	 مقابلة مع جمعة الخراز رجل �إ�صلاح مقيم في طوبا�س 
28	 مقابلة مع ممثلي �إقليم فتح بطوبا�س، م�صدر �سابق. 

29	 مقابلة مع موفق دراغمة ممثل جبهة الن�ضال ال�شعبي. 
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نف�سها وهنا نختلف معها.«30
ورغم الخلاف �أو التباين في بع�ض الموا�ضيع المتعلقة بالعنف �ضد الن�ساء فان الف�صائل ال�سيا�سية بطوبا�س 
متفقة جميعها على دعمها للمر�أة ومنا�صرة حقوقها »نحن نحارب كل �أنواع العنف وكل �أ�شكاله فيما يتعلق 

بالمر�أة ون�ؤكد على �أن المر�أة يجب �أن ت�أخذ دورها الطبيعي في المجتمع على قدم الم�ساواة مع الرجل.«31
وينف���ي الع�ض���و القيادي في حزب ال�شعب �أي دور فعال للأحزاب والف�صائل ال�سيا�سية في محافظة طوبا�س 
بما يتعلق بق�ضية العنف �ضد الن�ساء »لا اذكر �أي ن�شاط قامت به الف�صائل تحت هذا العنوان ولا يوجد من 
يتبن���ى �إ�ستراتيجي���ة وا�ضحة حتى من الم�ؤ�س�سات الن�سوية في هذا المج���ال وهذا خلل وا�ضح، ما يح�صل هو 

�شعارات ولي�س برامج تنفيذية«.32 

دور الم�ؤ�س�سات الن�سوية 
المنظم���ات والمراك���ز والم�ؤ�س�سات الن�سوي���ة في طوبا�س هي لاأخ���رى لها ر�ؤيتها الاجتماعي���ة والتي تتلخ�ص 
في تق���ديم خدم���ات متنوعة للن�ساء من �أج���ل النهو�ض بهن وتمكينهن بما يعزز م���ن م�شاركتهن في الحياة 
العام���ة وال�سيا�سي���ة، لكن هذه التوجهات يب���دو �أنها ت�صطدم بالواقع الاجتماعي ال���ذي يحد �أحيانا ويقف 
بمواجهته���ا، وه���و ما يجعل الم�ؤ�س�س���ات الن�سوية لا ت�ستطيع �أن تجاهر في مواقفه���ا تجاه موا�ضيع مهمة من 

�ضمنها العنف �ضد الن�ساء.
وبه���ذا ال�صدد تق���ول �إحدى النا�شط���ات الن�سويات “الن�س���اء في القرية والمنطقة يعت�ب�رن الت�صريح حول 
العنف �أمرا ح�سا�سا، وحتى عندما تقوم امر�أة بطلب الم�ساعدة ف�إنها تقوم بمراجعة م�سئولة المركز الن�سوي 
ح�ص���را، وتطلب منها �أن تبقي لاأمر �شخ�صيا بدون توثي���ق وبدون تبن ر�سمي من قبل المركز وعلى �أ�سا�س 

�إر�شادي عام وطلب ن�صيحة لي�س �أكثر.”33
وذات ال�شيء تقوله م�سئولة ن�سوية في مركز ن�سوي �آخر »حذرين جدا في التعامل مع ق�ضايا المعنفات ب�سبب 
لاأو�ض���اع الاجتماعي���ة، حيث يعتبر المجتم���ع المحلي �أي تدخ���ل �أو م�ساندة من �أي نوع ك���ان للن�ساء اللواتي 
يتقدمن ب�شكوى حول تعر�ضهن لعنف ا�سري، هو بمثابة تحري�ض على الرجال وهو ما يت�سبب لنا كنا�شطات 

ب�إ�شكاليات قد لا نقوى على تحمل نتائجها«.34 
ولاأ�سا����س هن���ا �أن العن���ف لاأ�سري في طوبا����س له م�سار مت���درج وروتيني في المعالجة حي���ث يبد�أ الحل في 
�إط���ار العائلة لاأو�سع �أولا، وان تعذر ذلك فيمكن الا�ستعانة الان�ساب وبرجال لاإ�صلاح والخير، وان لم يتم 

التو�صل �إلى حلول يتم �أخيرا التوجه �إلى ال�شرطة والق�ضاء. 
ومن خلال المناق�شات والحوارات مع مختلف لاأطر والجمعيات الن�سوية في طوبا�س ات�ضح �أن هناك وجهتي 
نظ���ر حول دور لاأطر المجتمعية، فبع�ض الجه���ات الن�سوية تعتبر الحلول التي تقدمها لجان لاإ�صلاح حول 
الن�ساء المعنفات ب�أنها م�ساندة للمر�أة وت�صب في �صالحها، بينما ترى وجهة نظر ن�سوية �أخرى �أن دور لجان 

30	 مقابلة مع �سمير بني عودة م�سئول الجبهة ال�شعبية في طوبا�س.
31	 مقابلة مع ممثلي الف�صائل بطوبا�س، م�صدر �سابق.

32	 مقابلة مع خالد من�صور، م�صدر �سابق.
33	 مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سابق.

34	 مقابلة مع م�سئولة مركز الفارعة الن�سوي، م�صدر �سابق. 
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لاإ�ص�ل�اح لي�س كذلك لأنه »في �إطار الحلول التي تطرح فان 99% من الن�ساء المعنفات تحل ق�ضاياهن على 
ح�سابهن لان لاأطر التي ت�ساهم في الحلول هي تقليدية �أولا ولان الحلول تطرح على �أ�سا�س ع�شائري«.35 

وم���ع ذلك فان مختلف الجمعيات ولاأطر الن�سوية تتف���ق فيما بينها على �أن ت�سوية ق�ضايا الن�ساء المعنفات 
م���ن دون تقديم �شكاوى لل�شرطة تعتبر بالن�سبة لهن الخيار لاأف�ضل. وتبريرهن لهذا التوجه هو “لا نتبنى 
توجه الن�ساء �إلى ال�شرطة ل�سببين: ال�سبب لاأول �أن ثقافة المجتمع المحلي لا ت�ستوعب هذا التوجه وتعار�ضه 
ب�ش���دة، وتبنينا ل���ه يعني الدخول في �صدام مع المجتمع ومع وجهاء العائ�ل�ات وهذا لي�س خيارنا، وهو لي�س 
هين���ا علين���ا �أن ندخل في �صراع م���ع كل المجتمع، وال�سبب الث���اني يتعلق بالن�ساء �أنف�سه���ن اللواتي يحتجن 
�إل���ى وقت �أطول لكي يقتنعن للدفاع عن حقوقهن ويواجهن العن���ف الموجه �إليهن، لذا نعتبر كم�ؤ�س�سات �أن 

المرحلة الراهنة هي مرحلة لاإعداد والتح�ضير للن�ساء ثقافيا ومعرفيا.” 36

هل الم�ؤ�س�سات في طوبا�س م�ؤهلة لتقديم الخدمات للن�ساء  المعنفات؟
�أ�صبح متعارفا عليه في �أو�ساط الم�ؤ�س�سات التي تعمل مع الن�ساء المعنفات ب�شكل عام �أن هناك مجموعة من 
الا�شتراط���ات الم�ؤ�س�ساتية الواجب توافرها كي ت�ستطيع تلك الم�ؤ�س�سات القيام بالدور المنوط بها على �أكمل 
وج���ه، كي تجد الن�ساء المعنفات اللوات���ي يطلبن خدمة الم�ساعدة البيئة المهني���ة المنا�سبة؛ كتوفر �أخ�صائية 
اجتماعي���ة لا�ستقبال الحالات، وتوفير غرفة منف�صلة للحفاظ على ال�سرية والاطمئنان �إلى قدرة الم�ؤ�س�سة 

على عدم ت�سريب �أية معلومة قد ت�ضر بالمراجعة بدلا من الفائدة التي قد تح�صدها. 
مديري���ة �صح���ة طوبا�س لديها ق�سم خا����ص بال�صحة النف�سي���ة وبح�سب هذا الاخت�صا����ص فمن المفتر�ض 
�أن يك���ون مهيئا م���ن الناحية العملي���ة والمهنية لا�ستقبال الن�س���اء المعنفات وتقديم لاإر�ش���اد والعلاج لهن، 
لك���ن ه���ذا الق�سم حتى لاآن لا يقوم ب�أي من المه���ام الافترا�ضية له، وال�سبب انه حدي���ث العهد -كما تقول 
رئي�س���ة الق�س���م، التي �أ�ضافت �أن الن�ساء اللوات���ي يراجعن الق�سم في مديرية ال�صح���ة يرف�ضن رف�ضا باتا 
الت�سجي���ل كحالة عنف، بل الت�سجيل بم�سمي���ات �أخرى«. وت�ضيف »لا يوجد نظام للتحويل ولا يوجد ت�شبيك 
م���ع م�ؤ�س�سات �أخرى بالمو�ضوع، بد�أ الاهتمام بق�ضاي���ا النوع الاجتماعي من فترة وجيزة في وزارة ال�صحة 

وهناك تدريبات بد�أنا نتلقاها للتعامل مع مو�ضوع العنف والنوع الاجتماعي.«37 
وتوفي���ق الكيلاني ع�ضو قي���ادة �إقليم فتح بطوبا�س �أو�ض���ح �أن لاإقليم ي�ستقبل ن�س���اء معنفات ولكن �ضمن 
�ش���روط »فالق�ضاي���ا التي تتعلق بالن�س���اء تبحث مبا�شرة مع �أمين �سر الإقلي���م، وفي حال التو�صل �إلى حلول 
تغل���ق الق�ضية، لك���ن �أحيانا يتطلب لاأمر تحويلها �إلى الجهات الر�سمي���ة ب�سبب وجود خطورة على حياتها 
وفي ه���ذه الح���الات تحول عادة �إلى المحافظة. وبالن�سبة �إل���ى الا�شتراطات المهنية وهل هي متوفرة في مقر 
لاإقلي���م يقول في مقر التنظيم يوجد غرفة للا�ستقبال والحفاظ على الخ�صو�صية لكن لا يوجد مخت�صون 

مهنيون للإر�شاد في مكتب التنظيم.«38 
لك���ن تبدو المفارق���ة في مقر وزارة ال��شؤون الاجتماعي���ة بطوبا�س والتي تقوم ب���دور رئي�س في مجال العنف 

35	 مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سابق.
36	 مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سبق ذكره.

37	 مقابلة مع م�سئولة ق�سم ال�صحة النف�سية في مديرية ال�صحة بطوبا�س
38	 مقابلة مع عائد �صبيح، ع�ضو �إقليم فتح بطوبا�س.
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�ض���د الن�ساء �سواء كبرامج �أو ك�سيا�سات �أو �إجراءات، ومع هذا فان الا�شتراطات المهنية غير متوفرة حيث 
ت�ش���رح م�سئولة ق�س���م لاإر�شاد النف�سي في المديرية »لا تتوفر بيئة مهني���ة في المديرية ب�سبب محدودية عدد 
الموظفين، وب�سبب �ضيق المكان حيث لا يوجد غرفة كافية لا�ستقبال المراجعات �أو اللواتي يحتجن �إلى خدمة 

من المديرية« 39. 
في مق���ر محافظة طوبا����س، الو�ضع لي�س �أف�ضل كثيرا م���ن ناحية توفر الا�شتراط���ات المهنية حيث “يتوفر 
في المق���ر غرف���ة خا�صة لا�ستقبال الح���الات التي ت�صل �إليها، لك���ن لا يوجد موظف مخت����ص لمتابعة هكذا 
حالات، والم�ست�شار القانوني مطلوب منه �أن يتابع كل �شيء”40، علما �أن الم�ست�شار لا يوجد لديه من ي�ساعده 
في الدائ���رة القانوني���ة ولا يوج���د لديه �سجل لتوثيق الح���الات التي ت�صل للمحافظة م���ن الن�ساء المعنفات، 
والذي على �أ�سا�سه يمكن عمل �إح�صاءات و�إعداد بيانات تف�صيلية تخدم الباحثين �أو ت�شكل �أ�سا�سا لر�سم 

�سيا�سات وتوجهات تخ�ص الن�ساء في المحافظة.
بخ�ل�اف المحافظ���ة وال�ش����ؤون الاجتماعية، فان مديري���ة ال�شرطة في طوبا����س يتوفر لديه���ا الا�شتراطات 
المهنية لا�ستقبال الن�ساء المعنفات حيث “يوجد غرفة لا�ستقبال الحالات التي ت�صل، وموظف م�ؤهل، ويتم 
كتاب���ة مح�ضر وتنظيم ال�سجلات الخا�صة بمو�ضوع العنف.”41 وهن���ا يجب لاإ�شارة �إلى �أن جهاز ال�شرطة 
الفل�سطين���ي و�ضمن تطوي���ر �أدوات العمل المجتمعية له ا�ستحدث قبل عدة �سن���وات وحدة لاأ�سرة والطفل، 
وه���ذه الوح���دة يوجد بها ق�سم يخت����ص بق�ضايا العنف �ضد الن�ساء، كم���ا �أن ال�شرطة و�ضمن هذه الوحدة 
لديه���ا برنامج توع���وي لطالبات المدار�س حول العنف �ض���د الن�ساء، وهو ما ي�ؤك���د �أن جهاز ال�شرطة يعمل 

ب�شكل مهني لتحقيق الغايات ولاأهداف التي حددها.
�أم���ا مركز الفارع���ة الن�سوي في مخيم الفارعة فتقول رئي�سته “ن�ستقبل حالات ون�ستقبل برامج �أي�ضا تعنى 
بالعن���ف �ض���د الن�ساء، ون�ستقبل ن�ساء ب�شكل فردي من خلال ور����ش العمل التي يقيمها المركز، لدينا غرفة 
مجه���زة لا�ستقبال �أي حالة ولدينا �أي�ضا خبيرة هي لاأخ�صائية الاجتماعية التي ت�ستقبل الحالات المعنفة، 
وبع���د الجلو�س معه���ا تقوم بتحويلها �إلى جهات الاخت�صا�ص، �إر�شاد نف�س���ي �أو غيره لكننا كمركز ن�سوي لا 

نلج�أ �إلى ال�شرطة لتحويل المعنفات ب�سبب التحفظات المجتمعية.”42 
�أم���ا مرك���ز ن�س���وي الفارعة الموجود في قري���ة الفارعة فتقول رئي�س���ة المركز: »لا يوج���د طواقم لدى المركز 
لا�ستقب���ال الحالات التي قد ت�أتي �إلى المركز من �أج���ل لاإر�شاد �أو تقديم �شكوى، ولا يوجد مكان مخ�ص�ص 
لا�ستقب���ال الح���الات نتعامل مع المعنفات في البي���ت �أو المركز ح�سب رغبة المر�أة لك���ن لا نعلن تبنينا ر�سميا 

لق�ضايا العنف �ضد الن�ساء لاعتبارات اجتماعية.«43 
وبالن�سب���ة لجمعية طوبا�س الخيرية، وعلى ل�سان رئي�سة الجمعية ومحاميتها، ف�إنها مهيئة مهنيا لا�ستقبال 
الن�س���اء المعنفات »ن�ستقبل كجمعية الن�ساء المعنف���ات وتتوفر في الجمعية بيئة مهنية منا�سبة، فلدينا غرفة 
خا�ص���ة لا�ستقبال �أي مراجعة ولدينا �أخ�صائية اجتماعية ونف�سي���ة تقوم بعقد جل�سات مع المراجعات، وفي 

39	 مقابلة مع م�سئولة لاإر�شاد في مديرية ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س.م�صدر �سبق ذكره 
40	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني بمحافظة طوبا�س، م�صدر �سابق 

41	 مقابلة مع م�سئول ق�سم لاأ�سرة والطفل في �شرطة طوبا�س، النقيب ل�ؤي وهدان. 
42	 مقابلة مع ليلى �سعيد رئي�سة الاتحاد العام للمر�أة في طوبا�س ومديرة مركز الفارعة الن�سوي.

43	 مقابلة مع �سميرة زيد رئي�سة مركز ن�سوي الفارعة.
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حال تطلب لاأمر متابعات قانونية وخلافه نتابع �أي�ضا، �إ�ضافة �إلى �أن الجمعية حاليا لديها برنامج لمتابعة 
العنف �ضد الن�ساء من �شقين اجتماعي توعوي وقانوني.«44 

�أم���ا رئي�سة جمعية طمون الخيرية فتقول: »الن�س���اء اللواتي يزرن المركز الن�سوي يحدثننا عن العنف الذي 
يتعر�ض���ن ل���ه بما في ذل���ك العنف الجن�سي، لك���ن ونظرا لمحدودية دخ���ل الجمعية ف�إنن���ا لا ن�ستطيع توفير 

�أخ�صائية اجتماعية �أو غرفة ا�ستقبال خا�صة �أو �سكرتيرة لتنظيم وفهر�سة الملفات.«45

العنف �إلى �أين هل هو بت�صاعد �أم بتراجع؟
كان من المهم ونحن نقوم بر�صد وتحليل واقع العنف �ضد الن�ساء في طوبا�س �أن نعير اهتماما �إلى مو�ضوع 
مه���م في ه���ذا المجال وهو هل الم�ؤ�شرات المتوفرة ت�شير �إلى �أن العنف �ضد الن�ساء ي�سير في منحى تنازلي �أم 
ت�صاع���دي؟ وال�س����ؤال لا يبدو تع�سفيا بل ��سؤال م�شروع لأنه يهدف �إلى ا�ستكمال ال�صورة بما يتعلق بالعنف 
�ض���د الن�س���اء في طوبا�س من خلال الم�ؤ�شرات المتوفرة، وتاليا ا�شتق���اق �سيا�سات وتوجهات عملية وتدريبية 
وتوعوية تعزز الن�شاط المجتمعي والم�ؤ�س�ساتي الهادف �إلى �إنهاء العنف �أو الحد منه �إلى �أق�صى حد ممكن.
في طوبا����س ورغم قناعة كل لاأطراف ولاأ�شخا�ص والمنظمات القاعدية الن�سوية انه من ال�صعب الا�ستناد 
�إلى بيانات يمكن الوثوق بها �أو الركون �إليها باعتبارها معطيات تعك�س واقع العنف، لأ�سباب توقفنا �أمامها 
قب�ل�ا، �إلا �أن تل���ك لاأط���راف ذاتها بدت متوافقة وهي اق���رب �إلى القبول بفك���رة �أن العنف في ت�صاعد في 
محافظة طوبا�س، ا�ستنادا �إلى م�ؤ�شرات �أمكن ا�ستخلا�صها من خلال واقع عمل ومتابعة تلك الم�ؤ�س�سات. 
رئي�سة الاتحاد العام للمر�أة الفل�سطينية بطوبا�س تقر ب�أن العنف �ضد الن�ساء في ت�صاعد وت�ستند في موقفها 
�إل���ى ملاحظاتها المدر�سية »العنف موجود وكمديرة مدر�س���ة في طوبا�س الم�س انه موجود وهو بت�صاعد مع 
ن���وع من التهديد في ح���ال الت�صريح بذلك«. وت�ضيف ممكن �أن نعتمد م�ؤ�شرا �آخر �إذ نقوم بدعوة �أكثر من 
100 �سي���دة عل���ى �أي ور�شة عم���ل ننظمها كمركز ن�سوي، ولك���ن من يلبي الدعوة لا يزي���د عددهن عن 20 
ام���ر�أة، وال�سبب خ���وف الن�ساء من عنف الرجال الذي���ن يقومون بتعنيفهن ب�سب���ب الم�شاركة وبحجة ماذا 
قدمت لنا تلك الندوات وور�ش العمل؟ لذا مطلوب جر�أة من الن�ساء لتجاوز الخوف من خلال لاإقدام على 

الت�سجيل في دورات توعوية وتدريبية.«46 
وكذل���ك يقول �أحد رج���ال لاإ�صلاح في طوبا�س: »هناك عنف �ضد الن�ساء والقلة القليلة من الن�ساء اللواتي 
يتعر�ض���ن للعنف يراجعن ال�شرطة �أو يقدمن �شكاوي، وهن���اك ارتفاع في ن�سبة الطلاق وخا�صة في �أو�ساط 

ال�شباب وبر�أيي �أن التقدم التكنولوجي زاد من الم�شاكل داخل لاأ�سرة.«47 
ولا يختل���ف رئي����س الهلال لاأحمر الفل�سطيني بطوبا�س مع من �سبقوه في �أن العنف ي�سير باتجاه ت�صاعدي 
�إذ يق���ول: »الملاح���ظ �أن العن���ف في ازدياد في المحافظة وهذا نلم�سه من خلال حج���م اللواتي يترددن على 
عي���ادة الهلال واللواتي يعانين م���ن �إ�صابات وكدمات في الج�سم، وبخبرتنا الطبي���ة ن�شتبه �أنهن معنفات، 
ولكنهن يرف�ضن ت�سجيل لاإ�صابات كعنف ا�سري ويحبذن ت�سجيل �أي �سبب �آخر.« وي�ضيف »نقيم �شراكات 

44	 مقابلة مع محامية جمعية طوبا�س الخيرية للن�ساء، م�صدر �سابق. 
45	 مقابلة مع ربحية بني عودة، رئي�سة جمعية طمون الخيرية. 

46	 مقابلة مع ليلى �سعيد، رئي�سة الاتحاد العام للمر�أة بطوبا�س. 
47	 مقابلة مع رجل لاإ�صلاح عارف يون�س.م�صدر �سابق 
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م���ع الجمعيات وكافة الم�ؤ�س�س���ات الر�سمية ولاأهلية من �أجل مناه�ضة العنف �ض���د الن�ساء و�شكل ال�شراكة 
يتم في الخدمات، كما �أننا و�ضمن التخطيط الا�ستراتيجي لنا ن�ضع النوع الاجتماعي بعين الاعتبار، نر�صد 

العنف لكننا لا ن�شارك لاآخرين في المعطيات.«48
مدي���ر اللجنة ال�شعبية للخدمات في مخيم الفارعة ي���رى �أن العنف في ت�صاعد في المحافظة وان تباين بين 
موق���ع و�آخر، »بالن�سبة للعنف في المحافظ���ة فالو�ضع مختلف وتقديري �أن الن�سبة ترتفع في المخيم وهذا له 

�أ�سبابه المرتبطة بطبيعة تركيبة ال�سكان في المخيم.«49 
وفي هذا ال�صدد تقول ممثلات الم�ؤ�س�سات الن�سوية القاعدية بطوبا�س »ن�سبة قليلة جدا من الن�ساء اللواتي 
يف�صح���ن عن العن���ف الذي يتعر�ضن له، والغالبي���ة الكبرى يف�ضلن ال�صم���ت، �أو معالجته في �إطار عائلي 
وع�شائ���ري، وفقط الن�ساء اللواتي ي�صلن �إلى طريق اللاعودة يلج�أن �إلى ال�شرطة �أو الم�ؤ�س�سات المجتمعية، 
الن�س���اء في المحافظة يواجهن عنفا متزايدا عل���ى الم�ستوى لاأ�سري ويحتجن �إلى دعم وت�شجيع وتوعية لكي 

يقمن برفع دعاوى على المعنفين )بك�سر النون(«50 
وفي ذات ال�سي���اق ف����إن �إحدى النا�شطات الن�سويات في منطقة طوبا����س تقول: »لاأكثر �شيوعا في العنف هو 
العن���ف لاأ�سري، ولاإ�شكالية التي نواجهها هن���ا في طوبا�س تتمثل في عدم القدرة على تحديد ن�سبة العنف 
لاأ�سري، وقناعتي �أن العنف �ضد الن�ساء هو في ت�صاعد ا�ستنادا �إلى الم�ؤ�شرات، ومن هذه الم�ؤ�شرات الطلب 

المتزايد من الن�ساء لتنظيم المزيد من الندوات حول العنف.«51 
ولرئي�س ق�سم حماية لاأ�سرة في ال�شرطة ر�أي لا يبتعد كثيرا عن مجمل لاآراء التي تم ا�ستعرا�ضها �إذ يقول: 
»لا يوج���د تقدي���رات وا�ضحة وجازمة حول المنحى العام للعنف �ضد الن�ساء في المحافظة، لكن �إذا ا�ستندنا 
�إلى الم�ؤ�شرات ف�إنها ت�شير �إلى �أن العنف ي�سير بمنحى ت�صاعدي، ومن هذه الم�ؤ�شرات لاإقبال المتزايد على 
مراك���ز ال�شرطة وال��شؤون من قبل ن�ساء معنفات، مع العلم �أن حجم التحفظات في المحافظة على الو�صول 

�إلى ال�شرطة كبير وكبير جدا لدى مختلف الأو�ساط والفئات الاجتماعية في المجتمع المحلي بطوبا�س.«52 
وتج���زم نا�شطة ن�سوية ومديرة جمعي���ة طمون الخيرية �أن العنف �ضد الن�س���اء في طوبا�س هو في ت�صاعد، 
»نع���م العن���ف �ضد الن�س���اء في ت�صاعد بدليل انه وخ�ل�ال العام 2011 قامت ما يزيد ع���ن 40 حالة بزيارة 
الجمعي���ة طلبا للم�ساع���دة، وهذا العدد بطبيعة الحال لا يعك�س كل الح���الات التي واجهت عنفا �ضدها في 

القرية بل ن�سبة منها فقط«. 53 
ويف�س���ر لنا لاإعلامي والكاتب ال�شاب من طوبا�س ما قد يبدو فيه بع�ض الالتبا�س بالقول »لاأرقام المتوفرة 
لا تعك����س واقع العنف لأنه قد يمار�س العنف ب�أو�سع �أ�شكال���ه ولكن بذهنية المجتمع لا يعتبر عنفا، وبالتالي 
الرقم لا يعك�س حجم الظاهرة لذلك هناك حاجة �إلى �صياغة تعريف وا�شتقاقات للعنف جديدة بعد تطور 

48	 مقابلة مع الدكتور جمال دراغمة رئي�س الهلال لاأحمر الفل�سطيني بطوبا�س.
49	 مقابلة مع عا�صم �أبو الح�سن، م�صدر �سابق. 

50	 فاطمة عبد الرازق و�أخريات، م�صدر �سابق
51	 مقابلة مع �سميرة زيد و�أخريات، م�صدر �سابق. 

52	 مقابلة مع �شم�س �صلاح الدين، م�صدر �سابق. 
53	 مقابلة مع ربحية بني عودة م�صدر �سبق ذكره
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لاإعلام وحالات العنف«.54 
وب���ر�أي ممث�ل�ات �إحدى الم�ؤ�س�سات الن�سوي���ة النا�شطة في طوبا�س فان »الت�صري���ح بالعنف من قبل الن�ساء 
ه���و مكان اختبار للم�ؤ�س�سة واح�ت�ارم الخ�صو�صية والخ�شية من عدم اح�ت�ارم تلك الخ�صو�صية، نحن في 
الجمعية نوفر بيئة �آمنة للمر�أة لكي تتعاون معنا من خلال فريق مهني و�سرية المعلومة، ويمكن القول ومن 
خ�ل�ال التقارير المتوف���رة لدينا �أن العنف في تزايد في المجتمع المحلي وقد �أح�صينا خلال �شهرين 30 حالة 

ما بين ا�ست�شارة تلفونية وح�ضور مبا�شر«.55 

هل تعرف الن�ساء الم�ؤ�س�سات التي تقدم لها خدمات؟
افترا����ض �أن الن�س���اء في محافظ���ة طوبا�س لديهن عل���م ودراية بالم�ؤ�س�س���ات التي تقدم خدم���ات �إر�شادية 
وحمائي���ة للن�ساء افترا����ض فيه من التفا�ؤل الكثير، وهو ما يتطلب مناق�ش���ة خ�صو�صا داخل المدينة، حيث 

يختلف لاأمر في القرى لندرة الجمعيات و�شغف الن�ساء بوجود �أي م�ؤ�س�سة يمكن اللجوء �إليها. 
ولح���ل لاإ�شكالي���ة �أو لنقل عدم �إلمام الن�ساء ب�شكل كافي بالم�ؤ�س�سات التي يمك���ن �أن تلج�أ لها طلبا للخدمة، 
ف���ان جهدا منظما وممنهجا على �صعيد و�سائل لاإع�ل�ام المختلفة وو�سائل الات�صال الممكنة يجب �أن يبذل 
م���ن �أج���ل رفع ن�سبة الن�س���اء اللواتي يعلمن �أو هن على دراي���ة ب�شكل عام بالم�ؤ�س�س���ات الن�سوية والمجتمعية 

والر�سمية، وكيفية الو�صول �إليها في حال واجهت المر�أة م�شكلة وتحتاج �إلى من ير�شدها �أو ي�ساعدها. 
في طوبا����س تبدو هذه الم�سالة المهمة وال�ضرورية غير خا�ضعة لخطة �أو �إ�ستراتيجية ما بقدر خ�ضوعها �إلى 
ال�صدفة والعفوية، وهو ما يعني �أن هناك �إ�شكالية بالتوا�صل المنتظم مع جمهور الن�ساء من قبل الم�ؤ�س�سات 

المعنية. 
خلال المقابلات المعمقة مع ممثلات الم�ؤ�س�سات الن�سوية القاعدية وممثلي الم�ؤ�س�سات الر�سمية تم مناق�شة 
خط���ط وبرام���ج تل���ك الم�ؤ�س�س���ات، للتيقن من �أن هن���اك جهودا تبذل م���ن �أجل تح�سين م�ست���وى الح�ضور 
والانت�شار وتعميم الخدمة للجمهور �أم �أن الم�سالة متروكة دون تنظيم؟ تباينت لاإجابات و�أي�ضا التبريرات، 
ولا �سيما �أن ال�سمة العامة كانت عدم وجود خطة وا�ضحة واليات عمل منظمة للتعريف بدور تلك الم�ؤ�س�سات 

وبرامجها.
»تتمك���ن الن�ساء المعنفات من معرفة الم�ؤ�س�سات التي بالإمك���ان �أن يلج�أن �إليها من خلال الور�ش والندوات 
وم���ن خ�ل�ال لاإعلانات، و�أنا �أحبذ �أن تعلن كل الم�ؤ�س�سات الن�سوية �أو المجتمعية التي ت�ستقبل ن�ساء معنفات 
ب���ان ت�ضع �إعلانا وا�ضح���ا يقول �أننا ن�ستقبل ن�ساء معنفات، وذلك لكي نفح�ص توجهات الن�ساء والتي على 
�أ�سا�سه���ا يمك���ن و�ضع الت�صورات وا�ستخلا����ص ر�ؤية وا�ضحة المعالم.«56 ويفهم من ه���ذا الكلام �أن الم�سالة 
تتخذ �أ�شكالا متعددة من التوا�صل لكن مع�ضلة هذه لاأ�شكال �أنها لي�ست دائمة من جهة، كما �أنها لا ت�شمل 
�س���وى ج���زءا من الن�ساء وغالبا اللوات���ي يتمكن من الخروج �إلى الحياة العام���ة والم�شاركة فيها، لكن ربات 
البي���وت والن�س���اء المهم�شات لا يعلمن على لاأغلب بما هو موجود ومط���روح من برامج وتوجهات و�سيا�سات 

لدى تلك الم�ؤ�س�سات.

54	 مقابلة مع جميل �ضبابات، م�صدر �سابق.
55	 مقابلة مع غادة �شديد و�أخريات.م�صدر �سابق. 

56	 مقابلة مع ممثلات الم�ؤ�س�سات القاعدية الن�سوية، م�صدر �سابق.
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رئي�س���ة الجمعي���ة الن�سوية في قرية تيا�سير تقول �أن الجمعية معروفة لك���ل الن�ساء في القرية لأنها الجمعية 
الوحيدة ولان لاأن�شطة التي تقوم بها الجمعية ت�صل �إلى مختلف القطاعات في القرية والقاعدة الن�سوية.«57 
ورئي�سة وع�ضوات الهيئة لاإدارية للمركز الن�سوي بمخيم الفارعة ي�ؤكدن �أن المركز معروف لكل الن�ساء في 
المخي���م، وهو يقدم العديد م���ن الخدمات التعليمية والتدريبية والبيئي���ة، وت�شمل خدماته المخيم والمنطقة 
المج���اورة وه���و المرك���ز الوحيد الذي يق���دم خدمات للم���ر�أة، وهو مدعوم م���ن وكالة غ���وث التابعة للأمم 
المتح���دة. ن�ستقبل حالات ون�ستقبل برامج �أي�ضا تعنى ببرامج العنف ون�ستقبل ن�ساء ب�شكل فردي من خلال 

ور�ش العمل.«58 
ورئي�سة مركز الفارعة الن�سوي في قرية الفارعة هي لاأخرى ت�ؤكد �أن المركز معروف لن�ساء القرية »الن�ساء 
في القرية جميعهن على علم بالمركز وب�أن�شطته المختلفة، والتوا�صل مع الن�ساء يتم عادة من خلال �إعلانات 

ومن�شورات ن�ضعها على باب الجامع من�شور �أو من خلال الات�صال المبا�شر.« 59 
وثم���ة �إق���رار من قبل ممثلي الم�ؤ�س�س���ات الحكومية من �أن عناوي���ن الم�ؤ�س�سات التي تق���دم خدمات للن�ساء 
المعنفات غير معروفة »عناوين الم�ؤ�س�سات العاملة في مواجهة العنف �ضد الن�ساء لي�ست وا�ضحة ب�شكل كافي 
والتقدي���ر �أن ن�سب���ة 50%من الن�ساء ح�س���ب تقديرات مديرية ال�شرطة ووزارة ال�ش����ؤون الاجتماعية لديهن 

معرفة بالم�ؤ�س�سات التي يجب مراجعتها في حال تعر�ضها للعنف.«60
ويو�ض���ح رئي�س جمعية الهلال لاأحمر الفل�سطيني كيفية و�صول الن�ساء ومعرفتهن بخدمات جمعية الهلال 
بالقول: »تتعرف الن�ساء على خدماتنا من خلال برامج الهلال لاأحمر ومراكزه ومن خلال برامج ال�صحة 
النف�سي���ة لطلاب المدار����س، وفي ال�سنتين لاأخيرتين و�سعن���ا من �أن�شطتنا باتجاه توعي���ة »المجتمع« لاأنثوي 

لق�ضايا العنف في المجتمع.«61 
رئي�سة ق�سم ال�صحة ولاإر�شاد في وزارة ال�صحة بطوبا�س قالت �أن »الن�ساء يعرفن عن خدماتنا من خلال 

الدورات والبرو�شورات والبو�سترات في المدار�س ومن خلال و�سائل لاإعلام وال�صحة المدر�سية �أي�ضا.«62
و�أك���دت رئي�س���ة جمعية طوبا����س الخيرية �أن الن�ساء على عل���م بجمعية طوبا�س لأنه���ا لاأقدم في المحافظة 
ولأنه���ا �أي�ض���ا لديها برام���ج تقدم خدم���ات للن�ساء ومنه���ا البرنامج القان���وني، هذا البرنام���ج ا�ستحدث 
بال�شراكة ما بين مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي وجمعية طوبا�س، ابتد�أ البرنامج في �شهر �آب 
2011 ويقدم خدمتين للن�ساء خدمة اجتماعية من خلال لاأخ�صائية الاجتماعية وخدمة قانونية من خلال 
محاميت�ي�ن، تم لاإع�ل�ان عن البرنام���ج بلقاء جماهيري لرئي�س���ة الجمعية، اللوات���ي يراجعن الجمعية من 
جهت�ي�ن �إم���ا محولات من م�ؤ�س�سات ن�سوية وحكومية من �أجل لاإر�ش���اد �أو ب�شكل مبا�شر من خلال لاأن�شطة 

والفعاليات.” 63 

57	 مقابلة مع فائدة الديك م�صدر �سابق 
58	 مقابلة مع رئي�سة و�أع�ضاء الهيئة لاإدارية للمركز الن�سوي في مخيم الفارعة

59	 مقابلة مع رئي�سة مركز الفارعة الن�سوي، م�صدر �سابق. 
60	 مقابلة مع ال��شؤون وال�شرطة، م�صدر �سابق. 

61	 مقابلة مع مدير الهلال لاأحمر بطوبا�س، م�صدر �سابق.
62	 مقابلة مع عبلة يون�س رئي�س ق�سم لاإر�شاد لاأ�سري في وزارة ال�صحة بطوبا�س.

63	 مقابلة مع رئي�سة جمعية طوبا�س، م�صدر �سابق	
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ومما �سبق ي�ستنتج �أن هناك م�ستويين على لاأقل من المعرفة بالم�ؤ�س�سات الن�سوية التي تقدم خدمات للن�ساء 
المعنفات؛ م�ستوى �أول غير معروف ب�شكل كاف للن�ساء، وهذه الم�ؤ�س�سات موجودة في المدينة، وم�ستوى ثاني 

معروف ب�شكل جيد للن�ساء، وهذه الم�ؤ�س�سات موجودة عادة في القرى والتجمعات ال�سكانية ال�صغيرة. 
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المحور الثاني 
الخدمات والأولويات للن�ساء في المحافظة 

ما هي الخدمات التي تتلقاها الن�ساء عموما والن�ساء المعنفات بوجه خا�ص؟ 

الخدمات العامة للن�ساء:
من حق الن�ساء في المجتمع الفل�سطيني تلقي خدمات على �أ�سا�س المواطنة �أو هكذا يفتر�ض، وطالما هو حق 
له���ا فهو لي�س منة من احد، وبالتالي هو التزام من قبل الم�ؤ�س�سات �سواء الر�سمية �أو �سواها تجاه قطاعات 
اجتماعي���ة محددة والذي يندرج �ضمن نظام الخدمات العامة التي تلتزم بها م�ؤ�س�سات الدولة، وتت�شارك 

معها �أو تتكامل معها م�ؤ�س�سات العمل لاأهلي التي تعنى بمجالات محددة وغالبا ما تكون خدماتية. 
لك���ن ما يجب التنويه ل���ه حقيقة �أن م�ستوى الخدمات وجودتها تتفاوت في واق���ع لاأمر من دولة �إلى �أخرى 
وم���ن مجتم���ع �إلى �آخر، وفي �أحيان كثيرة داخل المجتمع الواحد �أي�ض���ا �إذ يوجد تفاوت في الخدمات نتيجة 
ما ي�سمى بنظام المركز والمحيط، حيث يحظى المركز بخدمات �أف�ضل كما ونوعا بينما لاأطراف تعاني من 

التهمي�ش ونق�ص بالخدمات بدرجات متفاوتة تبعا للقرب والبعد من المركز. 
وبدون �شك �أن الارتقاء في م�ستوى الخدمات المقدمة للمواطنين و�شمولها المجتمع بكل فئاته بطريقة �شفافة 
ومتوازنة ي�شكل معيارا مهما يمكن البناء عليه في قيا�س مدى ديمقراطية وتقدم المجتمعات والدول، ومدى 

اقتراب النظام ال�سيا�سي من احتياجات المجتمع ومتطلبات ازدهاره. 
في محافظة طوبا�س وفي �ضوء المقابلات المعمقة والمناق�شات مع ممثلي الم�ؤ�س�سات القاعدية كان الا�ستنتاج 
لاأولي �أن بني���ة الم�ؤ�س�سات في المحافظ���ة �سواء �أكانت م�ؤ�س�سات حكومي���ة �أو م�ؤ�س�سات مجتمعية تعاني من 
ال�ضعف العام، ب�سبب محدودية لاإمكانيات والنق�ص في الكادر الب�شري وهذا الواقع من المنطقي �أن يترتب 

عليه �ضعفا في م�ستوى الخدمات المقدمة للن�ساء ب�شكل عام وللن�ساء المعنفات ب�شكل خا�ص. 
�أم���ا بالن�سبة للخدمات التي تتلقاها الن�ساء في محافظة طوبا�س فهناك عدد من الخدمات التقليدية التي 

تتلقاها الن�ساء وهي على النحو التالي:

الخدمات التمكينية وهي من نوعين:
1. الخدمات التمكينية والبرامج التثقيفية والتوعوية 

وتتمث���ل تلك الخدمات في �إك�س���اب مهارات من خلال الدورات التدريبية الت���ي تقيمها الم�ؤ�س�سات والمراكز 
الن�سوي���ة تقليدي���ا، ومن خلال ور�ش العمل والندوات التوعوية ولاإر�شادي���ة التي تتنوع في موا�ضيعها. وهذه 
ال���دورات عموما تقوم به���ا مختلف الم�ؤ�س�سات الن�سوي���ة القاعدية، �إ�ضافة �إلى الم�ؤ�س�س���ات الحكومية التي 
تعنى بموا�ضيع المر�أة كدائرة المر�أة في المحافظة، ومن خلال ال��شؤون الاجتماعية، ووحدة ��شؤون لاأ�سرة في 

ال�شرطة، كما ت�شارك لاأحزاب ال�سيا�سية في هكذا �أن�شطة. 
تعت�ب�ر رابع���ة الزعبي م���ن رائدات العم���ل المجتمعي في محافظة طوبا����س وهي من �أ�س����س جمعية طوبا�س 
الخيري���ة في ال�ستينات من القرن الما�ضي، وعن���د مقابلتها �شرحت ب�شكل م�سهب تداعيات العمل والعقبات 
الت���ي واجهته���ا كامر�أة وجمعية في البدايات »م���ا فعلته الجمعية تجاه الن�س���اء في طوبا�س �أنها �ساهمت في 
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�إخ���راج المر�أة من المنزل لأنها كانت لا تخرج، وقد لقيت البرامج ال�صحية التثقيفية التي �إدارتها الجمعية 
�آنذاك �إقبالا منقطع النظير �إذ و�صل العدد �إلى 200 امر�أة، كن ي�شاركن في دورات التثقيف ال�صحي الذي 
كنا نعقده مرتين �أ�سبوعيا، وكنا نجمع م�صاريف الجمعية والبرامج الت�شغيلية من خلال التبرعات.«64 كما 
�أن م�سئولات الم�ؤ�س�سات والمراكز الن�سوية في قرى طمون وتيا�سير ووادي الفارعة ومخيم الفارعة �أكدن �أن 
م�ؤ�س�ساته���ن تنظم دورات و�أن�شطة ت�سته���دف المر�أة وتمكينها وتعزيز دوره���ا ومكانتها وتوعيتها لحقوقها 

لاأ�سا�سية في المجتمع.
الم�ؤ�س�س���ات الحكومي���ة في طوبا�س تقدم هي لاأخرى خدمات تمكينية للم���ر�أة بح�سب م�سئولة دائرة ��شؤون 
المر�أة بالمحافظة »تقدم المحافظة من خلال دائرة المر�أة الخدمات التي تتعلق بالتنمية والتمكين من خلال 
برام���ج وم�شاريع تنفذ م���ع جهات دولية )م�شروع التع���اون الايطالي(، �إ�ضافة �إلى ور�ش���ات عمل �إر�شادية 

وتوعوية تعقد بال�شراكة مع الم�ؤ�س�سات المحلية في المحافظة.«65
�أم���ا المنظمات غير الحكومية فه���ي �أي�ضا لها م�ساهماتها في مجال الخدمات الت���ي تقدم للن�ساء ولا �سيما 
الخدم���ات التوعوي���ة ولكنها بنظ���ر النا�شطات في المنظم���ات الن�سوية بطوبا�س لا تعت�ب�ر خدمات يعتد بها 
ب�سبب الانقطاع وعدم التوا�صل، “عمل م�ؤ�س�سات العمل لاأهلي غير مفيد للن�ساء لأنه يفتقد للا�ستمرارية 
وينقط���ع بانتهاء الم�شروع، ومعلوم �أن الثقافة المجتمعية ال�سائ���دة تحتاج �إلى عمل متراكم من �أجل الت�أثير 

فيها وتغييرها وهذا ما تعجز عن فعله المنظمات غير الحكومية ولاأهلية.”66 
ولا يقت�ص���ر الن�شاط التمكيني للمر�أة في طوبا�س على المنظمات الن�سوية والم�ؤ�س�سات الحكومية بل ت�شارك 
ب���ه الف�صائل ال�سيا�سية �أي�ض���ا، احد القياديين في جبهة التحرير الفل�سطيني���ة بطوبا�س �أو�ضح ما تقوم به 
الف�صائل تجاه المر�أة من خدمات قائلا: “نحن كتنظيمات �سيا�سية تنحاز �إلى الفكر التقدمي نعتبر المر�أة 
راف���دا رئي�سيا لعملنا ون�شاطنا الحزبي والوطني، ونعتمد معيار القدرة القيادية ون�سج علاقات مع الن�ساء 

بهدف النهو�ض بدورهن وتمكينهن ثقافيا، نعقد ندوات �سيا�سية وور�ش عمل متنوعة لتوعية المر�أة.” 67 
ولا يختلف معه احد قيادي �إقليم حركة فتح بطوبا�س والذي �أكد �أن حركة فتح »تقف موقف الداعم للمر�أة 
وتقلده���ا منا�صب قيادي���ة في التنظيم وغيره وتنظيم ور�ش عم���ل ودورات ت�ستهدف تمكين المر�أة والارتقاء 

بوعيها.«68 
2. الخدمات التمكينية التنموية 

والت���ي تق���دم للن�ساء في محافظ���ة طوبا�س عبر جهات محلي���ة وبتمويل غالبا من م�ؤ�س�س���ات �أجنبية، وهي 
خدم���ات تنموي���ة ت�ص���ب في التمكين الاقت�ص���ادي للمر�أة وذل���ك من خ�ل�ال الم�شاريع ال�صغ�ي�رة التي تتم 
�إقامته���ا في مناطق مختلفة من المحافظة، وت�ستفيد منها �شريح���ة الن�ساء اللواتي يعانين من الفقر والعوز 
ال�شديدي���ن، بالتع���اون مع م�ؤ�س�سات دولية حي���ث تقوم المراكز والم�ؤ�س�سات الن�سوي���ة القاعدية في محافظة 
طوبا����س بالتو�سط ما ب�ي�ن جمهور الن�ساء في المحافظ���ة وما بين الجهات الممولة، كم���ا يقول الحاج �سامي 

64	 مقابلة مع رابعة الزعبي، وهي من رائدات العمل الخيري والمجتمعي بطوبا�س و�أول رئي�سة لجمعية طوبا�س الخيرية.
65	 مقابلة مع نهيل �صوافطة، مديرة دائرة المر�أة بمحافظة طوبا�س.

66	 مقابلة مع �سلوى �شاكر، نا�شطة ن�سوية ومجتمعية وع�ضو هيئة �إدارية في مركز الفارعة الن�سوي.
67	 مقابلة مع هيثم �أبو عرة م�سئول جبهة التحرير الفل�سطينية بمحافظة طوبا�س 

68	 مقابلة مع احمد �صبيح، م�صدر �سابق 
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�ص���ادق »لدينا رو�ضة �أطفال فيها 7 موظفات ومخيط���ة للن�ساء ت�صل العاملات فيها �إلى 40 امر�أة وهناك 
تخطي���ط لافتتاح م�صنع للأع�شاب الطبية �سيقوم ه���ذا الم�صنع بتغليف وتبكيت �أع�شاب طبية و�سي�ستوعب 

10 عاملات.« 69 
تتلق���ى الن�س���اء دعم���ا اقت�صاديا وهذا الدعم لا يتم وف���ق خطة، وهو لي�س متوا�صلا، ويتخ���ذ طابعا �إغاثيا 
�أك�ث�ر من���ه تنموي، »الدعم التنم���وي غير متوفر ونحن نطال���ب بتوفير مثل هذا الدع���م ونتمنى �أن ي�صبح 
واقع���ا، تم لم���رة واحدة حيث قامت م�ؤ�س�سة �أجنبية بتوفير دع���م لعائلتين، وهو عبارة عن عدد من لاأغنام 
وع���دد من الدجاج البيا�ض، نحن نطالب بم�صن���ع فوط �صحية تديره مجموعة من الن�ساء ولكن حتى اآلن 
لم ي�ستج���اب لطلبن���ا، ونطالب �أي�ض���ا بالحديقة المنزلية وهي عب���ارة عن دونم من لاأر����ض يزرع بالزعتر 

والميرمية والبابونج ويتم بيع المنتج في ال�سوق والا�ستفادة من مردوده.«70 
وت�ش���رح رئي�س���ة جمعية طمون الخيرية ربحي���ة بني عودة ب�شكل م�سهب ما تقوم ب���ه جمعية طمون الن�سوية 
في مو�ض���وع التمك�ي�ن الاقت�صادي«نقدم للن�ساء حدائق منزلية ومناحل وبي���وت بلا�ستيكية وت�صل قيمة كل 
م�ش���روع �إل���ى 3000 دولار �أمريك���ي، وت�ستفيد ما بين 30-40 ام���ر�أة من هذه الم�شاريع �سنوي���ا، وتو�ضح �أن 
اختي���ار الم�ستفيدين يتم من خلال درا�سات تقوم بها الجمعية وبعد الاختيار نقوم ب�إخ�ضاع الن�ساء اللواتي 
ح�صل���ن على م�شاريع لدورة تدريبية في �إدارة الم�شاريع.«71 وت�ضيف »الخدمات التي تقدم للن�ساء �سواء من 
قبل الم�ؤ�س�سات الحكومية �أو غير الحكومية نعتبرها غير كافية ودليل ذلك �أن المركز الن�سوي يقدم خدمات 
بم���ا معدل���ه 500 امر�أة يراجعن المركز �سنويا ومع ه���ذا لا يوجد �سكرتيرة متفرغة ولا يوجد دعم مالي لنا 

و�أجرة المركز لا تدفع منذ �سنوات ب�سبب عدم وجود تمويل للمركز.«72
وذات ال�شيء في قرية تيا�سير حيث تو�ضح فائدة الديك رئي�سة جمعية تيا�سير الن�سوية ما تقوم به الجمعية 
م���ن م�شاريع تنموية ت�ستهدف المر�أة »لدين���ا م�شروع حدائق منزلية مع اليابان ت�ستفيد منه 7 ن�ساء ولمدة 3 
�سنوات بم�ساحة تتراوح ما بين 300 م �إلى دونم، وتزرع فيها عدة محا�صيل منها؛ الزعتر الذي يتم ت�صنيع 
ج���زء منه وبيعه، �أي�ض���ا لدينا م�شروع �صناعة �صابون من مواد طبيعية م���ن لاأع�شاب وزيت الزيتون وهذا 

الم�شروع يتم بيع منتجاته في الخارج وفي رام الله لان كلفته عالية.«73
وفي قري���ة وادي الفارع���ة حيث توجد جمعية الفارعة الن�سوية التي تعم���ل من �أجل النهو�ض بواقع المر�أة في 
القري���ة، من خ�ل�ال �أن�شطة متنوعة �أبرزها التمك�ي�ن التنموي كما تقول �سميرة فايز زي���د رئي�سة الجمعية 
»نعم���ل من خلال �شرك���اء في مو�ضوع التمكين الاقت�صادي للن�ساء في القرية وم���ن هذه الم�ؤ�س�سات م�ؤ�س�سة 
»مع���ا » الت���ي مولت 10 عائلات بواقع كل عائلة خم�س خلاي���ا نحل، و5 عائلات �أخرى ح�صلت على حدائق 
عائلية بم�ساحة ن�صف دونم، مع توفير مهند�س زراعي ي�شرف عليها، كما قمنا ب�ضمان 5 مقا�صف مدر�سية 

حيث يذهب ريعها لتمويل �أن�شطة الجمعية ودعم الن�ساء في القرية.«74

69	 مقابلة مع الحاج �سامي �صادق، م�صدر �سابق.
70	 مقابلة مع فاطمة ر�شدي و�أخريات، م�صدر �سبق ذكره.

71	 مقابلة مع ربحية بني عودة، م�صدر �سابق.

72	 مقابلة مع ربحية بني عودة، م�صدر �سابق.
73	 مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سابق 

74	 مقابلة مع �سميرة حافظ زيد، م�صدر �سابق.
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الخدمات ال�صحية 
لا يوجد م�شافي حكومية �أو خا�صة في محافظة طوبا�س كحال غالبية المحافظات في الوطن، وتحول الحالات 
المر�ضية �إلى م�ست�شفيات نابل�س الحكومية، وهذا بطيعة الحال يزيد من معاناة المواطنين في تلك المحافظة 
وتعاني المر�أة من هذا النق�ص بطبيعة الحال، ويغطي النق�ص في الخدمات ال�صحية الحكومية »من خلال 
الم�ؤ�س�س���ات لاأهلية والن�سوية التي تقدمها تلك الم�ؤ�س�سات وهي خدمات لا تكت�سي �صفة الديمومة بل تعتمد 

على حملات وم�شاريع معينة.«75 
وتو�ض���ح م�سئول���ة لاإر�شاد في مديرية ال��شؤون الاجتماعية ما تقوم ب���ه الوزارة تجاه الن�ساء اللواتي يحتجن 
�إل���ى خدمة �صحي���ة وتقوم الوزارة بمتابعة ذلك »مجالنا �أو�سع من الجه���ات لاأخرى حيث نقدم الخدمات 
ال�صحي���ة من خلال التعاون مع م�ست�شفيات وعيادات معينة، ونقوم بتغطية النفقات المترتبة على التحويل 

ولكن هذا لاإجراء لي�س �إجراء عاما بل يقت�صر على الن�ساء اللواتي يعتبرن ن�ساء معوزات.«76 
ويو�ض���ح مدير الهلال لاأحمر الفل�سطيني بطوبا�س الدكت���ور جمال دراغمة ما يقوم به الهلال لاأحمر من 
خدم���ات �صحية تتعلق بالن�ساء »في الع���ام 2003 انطلق م�شروع الدعم النف�سي الذي يديره الهلال لاأحمر 
في جميع المدار�س، ولكن بد�أ الممولون بعد عدة �سنوات بتخفي�ض دعمهم للبرنامج تدريجيا وهو ما اثر عليه 
�سلبا وهذا بطبيعة الحال �أدى �إلى تراجع الخدمات المقدمة لكننا مع ذلك م�صرين على الا�ستمرار فيه.«77
وع���ددت م�سئولة ق�سم ال�صحة النف�سية في وزارة ال�صح���ة بطوبا�س طبيعة الخدمات التي تقدمها الوزارة 
للن�س���اء بطوبا����س »نحن نقدم خدم���ات رعاية حوامل، توعي���ة و�إر�شاد قبل الولادة وما بع���د الولادة، نقوم 
بتثق���ف �صحي من خلال المراك���ز ال�صحية في المواقع، ويقوم بهذا الدور ق�س���م التثقيف ال�صحي والتوعية 
ولاإر�ش���اد، كما نقوم بتنظي���م دورات �صحية في ال�صحة لاإنجابية والك�ش���ف المبكر عن ال�سرطان، تنظيم 

لاأ�سرة و�أهمية الرعاية للأطفال.«78
وم���ن الخدمات لاإر�شادية تلك التي تق���دم من قبل المراكز والجمعيات الن�سوي���ة كم�شاريع �صحية توعوية 
حي���ث ت�ش���رح رئي�سة مركز تيا�سير الن�سوية لاأم���ر كالتالي: “يدير المركز الن�س���وي برنامج تطوير القطاع 
ال�صح���ي لمدة 8 �شه���ور، ويت�ضمن البرنام���ج دورات تدريبية وبناء قدرات و�إ�سع���اف �أولي ومحا�ضرات في 
المدار����س ع���ن طريق التثقيف ال�صحي والط���ب الوقائي، كما قمنا من �ضمن الم�ش���روع بح�صر لاإمكانيات 
ال�صحي���ة والبيئ���ة في القرية. وت�ضيف ندير حم�ل�ات توعية مثل حملة توعية �ض���د ال�سكري و�ضغط الدم، 
وننظ���م �أيام���ا طبية مجانية بالا�ستعان���ة ب�شركات �أدوية، كما �أنن���ا نقوم ب�إقامة �أي���ام مفتوحة في المدار�س 

والرو�ضات ويتم خلالها ب�إقامة برامج ترفيهية، كما وننظم دورات للن�ساء حول ال�صحة النف�سية.” 79
و�أ�شارت رئي�سة مركز الفارعة الن�سوي بمخيم الفارعة �إلى �أن المركز يدير عدة برامج منها »برنامج مهم 
يعتن���ي بالأطفال وال�شابات، وبرنامج ال�صح���ة النف�سية وهو برنامج �إر�شادي والتدخل وقت لاأزمات وي�أتي 

75	 مقابلة مع �سلوى �شاكر، م�صدر �سابق.
76	 مقابلة مع �شم�س �صلاح الدين م�صدر �سابق.

77	 مقابلة مع الدكتور جمال دراغمة مدير الهلال لاأحمر لفل�سطيني بطوبا�س
78	 مقابلة مع الدكتورة عبلة يون�س، م�صدر �سابق. 

79	 مقابلة مع فائدة الديك مديرة جمعية تيا�سير الن�سوية. 
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من خلال لقاءات وندوات �أو تفريغ نف�سي وت�شبيك من �أجل الن�ساء لاأرامل.«80

الخدمات التي تقدم للن�ساء المعنفات في المحافظة
ر�ص���د وتوثيق الخدمات التي تقدم للن�ساء المعنف���ات في محافظة طوبا�س تبدو م�سالة مهمة لأنها في �صلب 

الدرا�سة الراهنة. 
فكي���ف هو ح���ال الخدمات ال�ضروري���ة التي يجب تقديمه���ا للمعنفات في محافظة طوبا����س؟ وما هي تلك 
الخدم���ات؟ وه���ل خدمة لاإر�شاد والتوجي���ه، والخدمة ال�صحية، والخدمة القانوني���ة وخدمة الحماية هي 
خدم���ات في متناول الن�ساء في عموم مناطق المحافظ���ة؟ �أم �أنها مقت�صرة على مناطق دون لاأخرى بحكم 
الوعي والمعرفة وقرب �أو بعد تلك الخدمات عن �أماكن �سكنهن؟ وما هو تقييم الن�ساء �أنف�سهن للم�ؤ�س�سات 

التي تقدم خدمات لهن؟ 
بك���ل لاأح���وال هناك تن���وع في احتياجات الن�س���اء المعنفات للخدم���ات ولكن هناك عدد م���ن الاحتياجات 

الرئي�سية التي لا بد من توفرها فما هي تلك الخدمات ؟ 
�إنه���ا خدم���ات �صحية، وخدمات قانوني���ة، وخدمات �إر�شادي���ة، وخدمات اقت�صادي���ة، وخدمة الحماية في 
البي���ت لاآم���ن، ويعني توفير هذه الخدمات للن�س���اء من قبل الم�ؤ�س�سات الحكومي���ة وغير الحكومية �أمر في 
منته���ى لاأهمية، حيث ت�شكل تل���ك الخدمات م�سالة حيوية بالن�سبة له���ن. وفي محافظة طوبا�س تتوفر كل 
ه���ذه الخدمات للن�ساء المعنفات لكنه���ا لي�ست بذات ال�سوية حيث تتفاوت م���ن م�ؤ�س�سة �إلى �أخرى، وبع�ض 

الخدمات لا تتوفر �إلا في عدد محدود من الم�ؤ�س�سات رغم حاجة الن�ساء لها كالخدمة القانونية. 

خدمات المقدمة من الم�ؤ�س�سات الحكومية
�أوج���زت م�سئول���ة لاإر�شاد الاجتماع���ي في وزارة ال��شؤون الاجتماعية مجمل الخدم���ات التي تقدم من قبل 
ال���وزارة للن�س���اء المعنفات بالتالي: »مجالن���ا �أو�سع من الجه���ات لاأخرى حيث ت�شم���ل خدماتنا الخدمات 
ال�صحية من خلال التعاون مع م�ست�شفيات وعيادات معينة، وخدمات �إر�شادية من خلال برامج ومتابعات 
مبا�شرة، وخدمات اقت�صادية �إغاثية من خلال الدعم النقدي، وخدمات قانونية بالتن�سيق مع مركز المر�أة 
للإر�ش���اد القانوني والاجتماعي، ومن خلال التعاون مع جمعية ال�شبان الم�سيحية. كما نقدم خدمات تتعلق 

بتامين الحماية للمعنفات بالتعاون مع ال�شرطة والمحافظة.«81
�أم���ا ال�شرط���ة فقد لخ����ص رئي�س ق�سم حماي���ة لاأ�سرة في �شرط���ة طوبا�س النقيب ل�ؤي وه���دان الخدمات 
الت���ي يقدمونها للن�ساء المعنفات قائلا: “نقدم خدم���ة �صحية مجانية للمعنفات من خلال الطب ال�شرعي 
)فح����ص العذري���ة( بموافقة المعنفة وبخياره���ا، كما نقدم خدم���ات �صحية من خ�ل�ال الخدمات الطبية 
الع�سكرية، وخدمات �إر�شادية وقانونية على �شكل محا�ضرات وندوات في مدار�س لاإناث �إ�ضافة �إلى خدمة 

البيت لاآمن في حال تطلب لاأمر ذلك.”82 
محافظ���ة طوبا�س ومن خ�ل�ال الدائرة القانوني���ة والم�ست�شار القانوني في المحافظة تق���دم خدمات للن�ساء 

80	 مقابلة مع ليلى �سعيد و�أخريات، م�صدر �سابق.
81	 مقابلة مع �شم�س �صلاح الدين م�سئولة لاإر�شاد في وزارة ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س.

82	 مقابلة مع النقيب ل�ؤي وهدان من �شرطة طوبا�س، م�صدر �سابق.
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المعنف���ات لها طابع قانوني حيث تتكفل المحافظة بحماية الن�س���اء المعنفات ا�ستنادا �إلى القوانين ال�سارية، 
كما �أنها تقوم بالترتيب مع ال�شرطة ووزارة ال��شؤون الاجتماعية لتحويل الن�ساء اللواتي يحتجن �إلى الحماية 
في البي���ت لاآم���ن في نابل�س �أو �أريح���ا، نظرا لعدم وجود بيت �آمن في محافظ���ة طوبا�س. وي�ضيف الم�ست�شار 
القانوني في المحافظة الم�ست�شار خالد الملاح �أن المحافظة تقوم بادوار �أخرى �أو تقدم خدمات �إ�ضافية حيث 
تق���دم خدمات �إر�شادية وتوعوي���ة من خلال الندوات وور�ش العمل بالتعاون م���ع مختلف الم�ؤ�س�سات المعنية 

بق�ضايا المر�أة« 83 

الخدمات الإر�شادية 
�إن ال�شك���ل ال�سائد في المحافظة هو لاإر�شاد من خلال ور����ش توعية و�إر�شاد تتعلق بحقوق المر�أة ب�شكل عام 
وبموا�ضي���ع العنف �ضد الن�ساء. وهذه الخدمة تتوفر عموما في مختلف الم�ؤ�س�سات �سواء الحكومية وخا�صة 
المحافظ���ة وال�شرطة وال��شؤون الاجتماعية والم�ؤ�س�سات الن�سوية القاعدية، والم�ؤ�س�سات المجتمعية ولاأحزاب 
ال�سيا�سي���ة ولاأط���ر الن�سوية والجماهيري���ة. »ن�ستقبل ح���الات ون�ستقبل برامج �أي�ضا تعن���ى ببرامج العنف 
ون�ستقبل ن�ساء ب�شكل فردي من خلال ور�ش العمل، لدى المركز غرفة مجهزة ولديه خبيرة هي لاأخ�صائية 
الاجتماعية التي ت�ستقبل الحالات المعنفة وبعدها تقوم بتحويلها �إلى جهات الاخت�صا�ص كالإر�شاد النف�سي 

�أو غيره.«84 
لك���ن في واق���ع لاأمر فان الم�ؤ�س�سات التي تقدم توعية و�إر�شاد نف�سي للن�س���اء في المحافظة على �أ�صولها، �أي 
م���ن خ�ل�ال مخت�صات �أو مخت�ص�ي�ن في هذا المجال فهي مع���دودة على لاأ�صابع، وال�سب���ب يعود لإمكانيات 

الم�ؤ�س�سات ومحدودية الكادر الب�شري المدرب والم�ؤهل فيها. 
فعل���ى �سبيل المثال بع����ض الم�ؤ�س�سات يوجد لديه���ا مر�شدات اجتماعيات لكن لا يوج���د لديها غرفة خا�صة 
لا�ستقب���ال الح���الات ب�شكل ملائم كم���ا في وزارة ال�ش����ؤون الاجتماعية، والعك�س �صحي���ح �أي�ضا حيث توجد 
م�ؤ�س�س���ات �أخرى لديها التجهيزات الفني���ة ولاإدارية واللوج�ستية �إلا �أنها تفتقر للكادر الب�شري الم�ؤهل كما 
غالبي���ة الم�ؤ�س�سات القاعدية بالمحافظة، وهذا الواقع بطبيع���ة الحال لا ي�ساعد تلك الم�ؤ�س�سات على القيام 

بدورها ب�شكل منا�سب تجاه الن�ساء. 
�أم���ا م���ن هن تل���ك الن�س���اء اللواتي ي�صلن �إل���ى الم�ؤ�س�سات م���ن �أجل لاإر�ش���اد والن�صح وكي���ف ي�صلن �إلى 
الم�ؤ�س�س���ات؟ ف���ان م�سئولة برنامج الن���وع الاجتماعي في مركز ن�سوي مخيم الفارع���ة تجيب قائلة »اللواتي 
يراجع���ن الجمعي���ة من جهتين: �إما محولات م���ن م�ؤ�س�سات ن�سوي���ة وحكومية من �أجل لاإر�ش���اد، �أو ب�شكل 
مبا�ش���ر من خلال لاأن�شطة والفعاليات، حيث وبعد انتهاء الور�ش���ة �أو الندوة تقوم الن�ساء اللواتي يواجهن 

عنفا ا�سريا بطلب الم�ساعدة ونحن بدورنا نقدم لها كل ما يمكن تقديمه من �أجل حل م�شكلتها.«85

الخدمات القانونية
بع���د التق�ص���ي والبح���ث في طبيعة الخدم���ات التي تق���دم للن�ساء المعنف���ات في محافظ طوبا����س تبين �أن 

83	 مقابلة مع خالد الملاح الم�ست�شار القانوني في محافظة طوبا�س.
84	 مقابلة جماعية مع طاقم مركز الفارعة الن�سوي، م�صدر �سابق.

85	 مقابلة ليلى �سعيد و�أخريات، م�صدر �سابق 
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الخدم���ات القانونية ن���ادرة ومحدودة وتقت�ص���ر على م�ؤ�س�ستين �أو ث�ل�اث م�ؤ�س�س���ات في �أح�سن لاأحوال. 
فالمحافظ���ة وال�شرطة تقدمان هذه الخدمة كجهات حكومي���ة وغالبا ما يكون تدخلهما من خلال �شكاوى 
تردهم���ا، �أما وزارة ال��شؤون الاجتماعية فتقدم هذه الخدمة من خلال الت�شبيك مع مركز المر�أة للإر�شاد 

القانوني والاجتماعي.
وعل���ى م�ستوى الم�ؤ�س�سات الن�سوية فان جمعي���ة طوبا�س الخيرية تنفرد في تقديم هذه الخدمة على م�ستوى 

المحافظة، من خلال برنامج خا�ص تديره بال�شراكة مع مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي.
محامية الجمعية غادة �شديد �شرحت �آلية عمل الجمعية مع الن�ساء المعنفات فيما يخ�ص الخدمة القانونية 
بالق���ول: »نق���دم خدمة قانونية من خ�ل�ال محاميتين وتتنوع تل���ك الخدمة من خلال ور����ش عمل قانونية، 
ون���دوات ولقاءات جماهيرية، ولقاءات توعوية، والجزء الثاني يتمثل في تمثيل الن�ساء مجانا �أمام المحاكم 
م���ن خلال محاميتي الجمعي���ة وي�شمل التوكيل ق�ضاي���ا �أحوال �شخ�صية وقانون عقوب���ات.«86 ومن الجدير 
ذكره �أن هذا الخدمة هي جديدة وهي جزء من برنامج تم ا�ستحداثه في �شهر �آب 2011 بالتعاون مع مركز 

المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي.
لاأخ�صائي���ة الاجتماعية في مرك���ز الفارعة الن�سوي بمخي���م الفارعة حِ�سِن ال�شافع���ي �أو�ضحت �أن المركز 
و�ضم���ن الخدمات التي يقدمها للن�ساء المعنفات الخدمة القانونية »نقوم بتحويل الحالات �إلى مركز المر�أة 

للإر�شاد القانوني والاجتماعي خ�صو�صا في الموا�ضيع القانونية.«87 
رئي�س���ة جمعي���ة تيا�سير الن�سوية ت�ش�ي�ر �إلى النق�ص في الخدم���ات القانونية بالق���ول »لا يوجد �أية خدمات 
قانونية مجانية تقدم للن�ساء في القرية، وهذا يعني �أن الن�ساء اللواتي يحتجن �إلى خدمات قانونية عليهن 
اللج���وء �إل���ى محام خا�ص بمن فيهن تل���ك الن�ساء اللواتي يحتج���ن �إلى التقا�ضي من �أج���ل الح�صول على 
حقه���ن في لاإرث، حي���ث تح�سن م�ستوى الا�ستجابة في المنطقة من �أجل لاإقرار بح�صة المر�أة في لاإرث لكن 

الن�ساء لا زلن بحاجة لمن يقف بجانبهن.«88 

خدمات الحماية 
حماية الن�ساء من العنف الذي قد ي�صل �أحيانا حد القتل �أمر معمول به في مختلف محافظات الوطن، وقد 
انت�ش���رت فكرة البيوت لاآمنة للن�ساء المعنفات مع وجود م�ؤ�س�سات ال�سلط���ة الوطنية الفل�سطينية، وفل�سفة 
ه���ذه البيوت هيتقديم الحماي���ة الم�ؤقتة للن�ساء المعنفات �أو اللواتي يواجه���ن و�ضعا يتهدد حياتهن بالخطر 

مما ي�ضطر الجهات المعنية و�ضعهن تحت حماية مبا�شرة �إلى حين �إيجاد حل لحالتهن.
من هي الجهات التي تتولى عملية التحويل وال�شروط التي تتم فيها هذه العملية؟ 

على الم�ستوى الر�سمي »هناك ثلاثة جهات تتعاون فيما بينها في حال تطلب لاأمر توفير حماية لامر�أة 
معنفة وهذه الجهات هي: المحافظة، وال�شرطة، وال��شؤون الاجتماعية. وبالن�سبة �إلى الدائرة القانونية 
في المحافظة ف�إنها تقوم بمتابعة كل الحالات التي ت�صلها وتتابع مع الجهات المعنية �أية �إجراءات تتعلق 

86	 مقابلة مع غادة �شديد، م�صدر �سابق.
87	 مقابلة مع ح�سن ال�شافعي �أخ�صائية اجتماعية في مركز الفارعة الن�سوي. 

88	 مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سابق.
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بالحماي����ة �س����واء بت�أمينها في بيوت الحماية �إذا تطلب لاأمر، �أو بح����ل الم�شكلة بموافقة لاأهل و�إعادتها 
�إلى المنزل.«89 

�أما ال�شرطة ف�إنها تتكفل بتقديم الحماية »من خلال التطبيع مع لاأهل واخذ �ضمانات بعدم الاعتداء على 
المعنف���ة التي تقدمت ب�شك���وى لل�شرطة، وفي الحالات الت���ي تواجه فيها المعنفات خط���ر على حياتهن نقوم 

وبالتعاون مع ال��شؤون في ت�أمينهن في بيوت لاأمان الموجودة في المحافظات لاأخرى.«90 
وفيم���ا يتعل���ق بال��شؤون الاجتماعية ودورها في حماية المعنفات فانه »يتم التن�سيق معنا في كل الحالات التي 
يتطلب تامين حماية لها، ونحن نقوم بمتابعة لاأمر مع مديرية ال��شؤون بنابل�س، وتقوم ال�شرطة بتامين خط 

�سيرها ونقلها ب�أمان �إلى هناك.«91 
كذل���ك فان جهات �أخرى وبحكم واقع المحافظة تقوم بتوف�ي�ر الحماية للمعنفات �أو اللواتي يتهدد حياتهن 
الخط���ر، حيث تقوم لجان لاإ�صلاح في المحافظة بتوفير حماية م�ؤقتة بح�سب رجل لاإ�صلاح عادل مح�سن 
»في ح���ال ق�ضايا ال�شرف يت���م حل الق�ضية من خلال تزويج الفتاة ال�شاب ال���ذي خرجت معه دون موافقة 
عائلته���ا، ونقوم كلجان �إ�صلاح بحماية الفتاة واخذ تعه���دات على لاأهل �أن لا ي�ؤذوا الفتاة وبعدها نفر�ض 
عل���ى الفت���اة فترة التزام في منزلها قد تمت���د ل�سنتين.« وي�ضيف مح�سن »وفي الح���الات التي تتطلب تدخل 
ال�سلط���ات الر�سمية نقوم بذلك بالتن�سيق مع المحافظة �أما الح���الات التي يتم حلها وديا لا نن�سق.«92و�أفاد 
ع�ضو �إقليم حركة فتح في طوبا�س �أن لاإقليم يتدخل في توفير بع�ض الخدمات للن�ساء »الق�ضايا التي تتعلق 
بالن�س���اء تبح���ث مبا�شرة مع �أمين �سر لاإقليم وفي حال التو�صل �إلى ح���ل تغلق الق�ضية، لكن في حال تطلب 

الأمر تحويلها �إلى الجهات الر�سمية ب�سبب وجود خطورة على حياتها تحول �إلى المحافظ.«93 

بروتوكول التحويل للبيت الآمن
كم���ا ه���و معلوم ف���ان عملية تحويل المعنفات �أو ممن يحتج���ن �إلى حماية و�إيواء في البي���وت لاآمنة يجب �أن 
تخ�ض���ع لنظام متفق عليه ما بين لاأطراف المعنية بهذا لاأمر، نظرا لتكرار هذه العملية وبالتالي تنظيمها 

في بروتوكول وا�ضح يحدد طبيعة لاأدوار والمهام وال�صلاحيات �أمر �ضروري. 
في طوبا�س، فان لاأطراف التي تت�شارك في الحماية هي المحافظة، ووزارة ال��شؤون الاجتماعية، وال�شرطة، 
وبعد البحث والتق�صي تبين �أن تلك لاأطراف لا يوجد بينها �آلية �أو بروتوكول متفق عليه كتابيا في التعامل 
م���ع المعنف���ات وتحويلهن من قبل الم�ؤ�س�سات الر�سمي���ة »وكل ما هو موجود �آلية �شفوي���ة مرتبطة ب�أ�شخا�ص 
متوافق�ي�ن في العم���ل بحكم التعود.«94 وبح�سب ممثل���ة ال��شؤون الاجتماعية »فان هن���اك بروتوكولا للتعاون 
موق���ع ما ب�ي�ن وزارة ال��شؤون الاجتماعية وال�شرطة وهو مفعل، وهن���اك اتفاقية تعاون ما بين وزارة التربية 

والتعليم ووزارة ال��شؤون الاجتماعية ولكنها في الواقع من حيث الترجمة في طوبا�س فهي �صفر.«95 
89	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني للمحافظة، م�صدر �سابق. 

90	 مقابلة مع النقيب ل�ؤي وهدان من �شرطة طوبا�س
91	 مقابلة مع �شم�س �صلاح الدين م�سئولة لاإر�شاد لاأ�سري في وزارة ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س

92	 مقابلة مع عادل مح�سن رجل �إ�صلاح ومختار في طوبا�س
93	 مقابلة مع ع�ضو �إقليم فتح بطوبا�س، م�صدر �سابق.

94	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني لمحافظة طوبا�س، م�صدر �سبق ذكره.
95	 مقابلة مع �شم�س �صلاح من ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س، م�صدر �سابق 
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باق���ي الم�ؤ�س�س���ات ولاأطر ال�شعبية ف�إنها تقوم بعملي���ة التحويل بناء على توافق ع���ام غير موثق ببروتوكول 
�أو �س���واه، حيث يتم تحوي���ل الق�ضايا المعقدة �إلى المحافظة كم�ؤ�س�سة ب�صفته���ا �أعلى م�ؤ�س�سة مرجعية على 

م�ستوى المحافظة.
وبح�س���ب ممثل���ي الم�ؤ�س�سات الثلاث ف���ان �آلية التحويل »تب���د�أ الحالة من قبل ال�شرطة الت���ي تعطي تقدير 

موقف لل��شؤون والمحافظة من خلال م�ؤتمر حالة وتتم عملية المتابعة بناء على تقرير ال�شرطة.«96

هل الخدمات نوعية �أم عامة للن�ساء؟
فح����ص حقيقة الخدمات المقدمة للن�ساء المعنفات �أمر حيوي لأن���ه يك�شف ويبين عدد من الق�ضايا المهمة، 
ومنه���ا ه���ل هي خدمات ت�شمل مختلف الن�ساء �أم �أنها تقت�صر على ن�ساء دون غيرهن؟ وهل تلك الخدمات 
تق���دم مجان���ا �أم بمقابل م���ادي؟ وقد تبين م���ن خلال المقاب�ل�ات مع ممثل���ي الم�ؤ�س�سات الت���ي تعنى بتلك 

الخدمات ما يلي:
م�سئولة لاإر�شاد في وزارة ال��شؤون الاجتماعية �أو�ضحت التالي “بالن�سبة لل��شؤون الاجتماعية فان الخدمات 
تق���دم �إلى الن�ساء عموما ولا يوج���د �شروط معينة لا�ستقبال ن�ساء ورف�ض �أخري���ات. يمكن للن�ساء التعرف 
على خدماتنا من خلال و�سائل لاإعلام والندوات التي تقوم بها المديرية. لا يوجد رقم مجاني في المديرية 

بطوبا�س ولكن يوجد مثل هذا الرقم في المحافظات الكبرى مثل نابل�س وغيرها.”97 
�أم���ا ال�شرطة فقد �أو�ضح رئي�س ق�سم حماية لاأ�س���رة في ال�شرطة »انه لا يوجد تفريق في الخدمات المقدمة 
للن�س���اء المعنف���ات ن�ستقبل كل من يطرق بابنا. يمك���ن للن�ساء �أن يتعرفن على الخدم���ات التي نقدمها من 
خلال البرو�شورات التي �أعددناها بالق�سم، ومن خلال لاإعلام المحلي، وبرامج التوعية في المدار�س، ومن 
خلال الموقع الالكتروني لل�شرطة ومن خلال الرقم المجاني لل�شرطة الموجود في الخليل حاليا �ضمن لاإدارة 

هناك.«98
�أم���ا الم�ست�شار القانوني في محافظ���ة طوبا�س فقد �أو�ضح �أن »المحافظة تتعامل م���ع كل الن�ساء دون تمييز، 
ويمك���ن للن�ساء من مختل���ف المواقع والتجمعات ال�سكانية في المحافظة التعرف على الخدمات التي نقدمها 

من خلال الندوات وور�ش العمل« 99. 

قيا�س مدى الر�ضا
وخ�ل�ال المقابلات تب�ي�ن �أن الم�ؤ�س�سات الحكومية الث�ل�اث )المحافظة وال�ش����ؤون الاجتماعية وال�شرطة( لا 
ت�س��تخدم �أي من مواقع التوا���صل الاجتماعي للتعريف على الخدمات التي تقدمها للن�ساء 
المعنفات و�إر���شادهن للو�صول �إلى الجهة التي تقدم لهن الخدمة المطلوبة، وتلقي تغذية راجعة 

من خلال جمهور الن�ساء.
كم��ا لا يوجد لديها خطة �إعلامية ترويجية تهدف �إلى التعريف بالخدمات التي تقدمها تلك الم�ؤ�س�سات 

96	 مقابلة مع ل�ؤي وهدان من �شرطة طوبا�س، م�صدر �سابق 
97	 مقابلة مع �شم�س �صلاح،م�صدر �سابق 

98	 مقابلة مع ال�شرطة، م�صدر �سابق.
99	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني خالد الملاح.، م�صدر �سابق.
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للن�س���اء المعنف���ات، وهو ما يعني �أن منهجية العمل في تلك الم�ؤ�س�س���ات تقوم على الارتجال والع�شوائية �أكثر 
من التخطيط والبرمجة. 

كذل���ك لا يوج���د لدى �أي طرف م���ن لاأطراف لاأربع���ة )المحافظة ب�شقيه���ا وال��شؤون وال�شرط���ة( �أية �آلية 
منهجي���ة لفح�ص مدى الر�ضا ع���ن الخدمات التي تقدم للن�ساء ب�شكل عام و للن�ساء المعنفات ب�شكل خا�ص 
م���ن قب���ل هذه الم�ؤ�س�سات �أو �سواه���ا. وكل ما يوجد لديها هو عبارة عن م�ؤ�ش���رات يمكن الاعتماد عليها في 
ق���راءة ر�أي الن�س���اء حيث »يوج���د �إقبال متزايد من قب���ل طالبات المدار�س على المحا�ض���رات التي تقدمها 
ال�شرط���ة حول العنف �ض���د الن�ساء ويلاحظ �إقبال متزاي���د �أي�ضا من قبل �أمهات الطالب���ات اللواتي ي�أتين 

لح�ضور المحا�ضرات التوعوية. »100 
وكذل���ك لاأمر بالن�سبة �إلى وزارة ال�ش����ؤون الاجتماعية التي ت�ستند �إلى الم�ؤ�شرات �أي�ضا وتبني ا�ستنتاجاتها 
لاأولي���ة بن���اء على عدد المراجعات �أو الم�شارك���ات في لاأن�شطة التي تدعو لها ال���وزارة والتي تفيد �أن هناك 
“�إقب���الا متزاي���دا م���ن الن�ساء على طلب لاإر�ش���اد وكذلك تزايد �أعداد الن�س���اء اللواتي يح�ضرن ندوات 

و�أن�شطة تقيمها المديرية في القرى.”101
ولا يختلف الو�ضع في محافظة طوبا�س حيث لا تمتلك المحافظة �آلية عمل وا�ضحة لقيا�س مدى ر�ضا الن�ساء 
ع���ن الخدمات التي تقدمها المحافظة �سواء تل���ك المتعلقة بالخدمات القانونية والحماية �أو المتعلقة بالعمل 
لاإر�شادي والتوعوي والتمكيني، ولهذا فان لاأمر يبقى خا�ضعا للتخمينات كما يقول كل من م�سئولة دائرة 
المر�أة في المحافظة والم�ست�شار القانوني “بالن�سبة للمحافظة فهذا يعتمد على طبيعة الخدمة �أحيانا يوجد 

ر�ضا و�أحيانا لا يوجد.”102
وعل���ى م�ست���وى الم�ؤ�س�سات القاعدية الن�سوي���ة فالأمر يتفاوت بين جمعية و�أخ���رى؛ فبع�ضها لا يكترث بهذا 
المعي���ار وبالت���الي لا يعير اهتماما لر�أي الن�س���اء، فيما البع�ض لاآخر يحر�ص على �سم���اع ر�أي الن�ساء “من 
خ�ل�ال اللق���اء المبا�شر �سنويا وقبيل و�ضع الخط���ة ال�سنوية كما في مركز الفارع���ة الن�سوي بمخيم الفارعة 

الذي لديه نظام ثابت �سنويا للقاء الن�ساء و�سماع احتياجاتهن وت�ضمين ذلك في الخطة ال�سنوية.”103 
رئي�سة جمعية طمون الن�سوية ترى �أن »الخدمات التي نقدمها تعتبر خدمات جيدة وتحظى بر�ضا الن�ساء 
وه���ذا نلم�سه من خلال لاإقبال المتزايد م���ن قبل الن�ساء على �أن�شطة الجمعية.«104 وهنا يجب التنويه �أن 
و�ض���ع الجمعي���ات في القرى �أف�ضل حالا من حيث العلاقة م���ع الن�ساء في القاعدة ب�سبب ندرة الجمعيات 
ون���درة الخدم���ات وهو ما يجع���ل جمهور الن�س���اء يتوجهن �إلى تل���ك الجمعية لأنها الوحي���دة التي ت�شكل 

متنف�سا لهن.
»لا يوج���د �آلي���ة وا�ضح���ة لفح�ص ر�ض���ا الن�س���اء في الجمعي���ات الن�سوية، يمك���ن للن�ساء المعنف���ات معرفة 
الم�ؤ�س�سات التي يمكنها �أن تلجا لها من خلال الور�ش والندوات، ومن خلال لاإعلانات، و�أنا �أحبذ �أن تعلن 
كل الم�ؤ�س�سات الن�سوية �أو المجتمعية التي ت�ستقبل ن�ساء معنفات وان ت�ضع �إعلانا وا�ضحا يقول �أننا ن�ستقبل 

100	 مقابلة مع النقيب ل�ؤي وهدان، م�صدر �سابق
101	 مقابلة مع �شم�س �صلاح، م�صدر �سابق.

102	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني ومديرة دائرة المر�أة بالمحافظة.م�صدر �سابق 
103	 مقابلة جماعية مع ممثلات الم�ؤ�س�سات الن�سوية. م�صدر �سابق 

104	 مقابلة مع ربحية، م�صدر �سابق م�صدر �سابق. 
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ن�س���اء معنفات وذلك لكي نفح�ص توجه الن�ساء وبعدها يمكننا البناء عليه وا�ستخلا�ص ر�ؤية.«105 وي�ستدل 
من هذا القول �أن الم�ؤ�س�سات الن�سوية القاعدية لي�س لديها خطة توا�صل وا�ضحة ودائمة مع الن�ساء وبالتالي 

تبقى العلاقة غير م�ؤطرة ب�شكل منهجي بل خا�ضعة للتذبذب �صعودا وهبوطا.

�آلية تلقي ال�شكاوى على الخدمات 
�آلي���ة تلقي ال�شك���اوى من قبل الم�ؤ�س�س���ات تعك�س طبيعة العلاقة م���ا بين الم�ؤ�س�سة وجمهوره���ا فكلما نوعت 
الم�ؤ�س�س���ة من لاأ�شك���ال والطرق التي يمكن من خلالها �أن يتقدم المواطن ب�شك���واه �إليها، كلما كانت معنية 
بتعزي���ز حال���ة التوا�صل مع الجمهور �أو الفئة التي تمثلها �أو القط���اع الاجتماعي ووجود �صندوق �شكاوى في 
الم�ؤ�س�س���ة يمك���ن لمن يرغب من المواطنين �أن ي�ضع فيها �شكواه دون �إعلان ع���ن ا�سمه �أو عنوانه، �إذا رغب، 

�أمرا بات م�ألوفا في عمل الم�ؤ�س�سات. 
وح�صيل���ة النقا����ش مع الم�ؤ�س�سات الر�سمية الت���ي تعنى بمو�ضوع العنف في محافظ���ة طوبا�س حول مو�ضوع 
ال�شك���اوى كان���ت �أن ال�شرطة “لدينا �صندوق �شك���اوي” في مديرية ال�شرطة ونتلقى �شك���اوى متنوعة.”106 
�أم���ا محافظة طوبا�س ف�ل�ا يوجد لديها �صندوق لتلق���ي ال�شكاوى من المواطنين »المحافظ���ة لا يوجد لديها 
�صن���دوق لتلقي ال�شكاوى، ونتلقى ال�شكاوى من خلال اليوم المفتوح الذي تركزت فيه ال�شكاوى على الو�ضع 

الاقت�صادي والم�ساعدات بغالبيتها.«107
�أم���ا مديرية ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س فقد �أكدت م�سئولة لاإر�شاد في المديرية “ لدينا �صندوق �شكاوى 
ولك���ن ه���ذا ال�صندوق يفتح في مركز الوزارة برام الله وير�س���ل للمديرية ال�شكاوي التي تخ�صنا من خلال 

وحدة ال�شكاوى في الوزارة.”108
لم تول الم�ؤ�س�سات لاأهلية والقاعدية في المحافظة �أي اهتمام لمو�ضوع �صندوق ال�شكاوى وعلى ما يبدو �أنها لا 
تعتبر �أن �صندوق ال�شكاوى احد المداخل المهمة للتفاعل مع جمهور الن�ساء و�سواهن، لأنه ي�سمح للمواطنين 

ب�إبداء �آرائهم في �سيا�سات وتوجهات الم�ؤ�س�سة تجاه جمهورها.

الت�شبيك المجتمعي لمواجهة العنف
تع���د م��سأل���ة الت�شبيك في العمل المجتمعي من الم�سائل المهمة التي يج���ب مراعاتها والحر�ص على تحقيقها 
ب�أف�ض���ل �صيغة ممكنة، لأن الت�شبيك يعني القدرة عل���ى �صياغة �شراكات متعددة الم�ستويات، ويعني تجاوز 
العم���ل المنفرد والع�شوائي باتجاه البرمج���ة والتخطيط، و�إذا ما �أخذنا بعين الاعتب���ار �أن مو�ضوع النقا�ش 
يتعل���ق بالمر�أة ف����إن �أهمية وملحاحية العمل الم�شترك ت���زداد �أكثر و�أكثر، لأن التغي�ي�ر �أو الت�أثير في العقلية 
والذهني���ة والثقافة المجتمعية ال�سائدة بحاجة �إلى جهد جماعي �شامل، �سواء على م�ستوى الخطاب المنتج 

�أو على م�ستوى برامج العمل وال�سيا�سات.
في طوبا�س وعلى ما يبدو نتيجة ل�ضعف بنى الم�ؤ�س�سات القائمة في المحافظة ف�إن العمل التن�سيقي والت�شبيك 
فيم���ا بين الم�ؤ�س�سات يغل���ب عليه ال�ضعف ويكاد لا يرى في الواقع �إلا ما ندر، وهذا يعني �أن مناه�ضة العنف 

105	 مقابلة مع غادة �شديد، م�صدر �سابق.
مقابلة مع ال�شرطة، م�صدر �سبق ذكره. 	106

107	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني لمحافظة طوبا�س، م�صدر �سبق ذكره.
108	 مقابلة مع ال��شؤون، م�صدر �سبق ذكره.
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�ض���د الن�س���اء لا ت�سير بوتيرة وخ���ط ثابت �ضمن ر�ؤية وبرنام���ج عمل متفق عليه، بل تت���م على �شكل هبات 
وغالبا ما تكون من خلال برامج ممولة �أو في مو�سم محدد. 

ولفح����ص والتيقن �أك�ث�ر حول واقع ال�شراكات ما ب�ي�ن الم�ؤ�س�سات المحلية والحكومي���ة في محافظة طوبا�س 
�سنعر�ض �إلى ما قاله ممثلو تلك الم�ؤ�س�سات. 

النا�شط���ة الن�سوي���ة �سل���وى �شاكر �أو�ضح���ت لاأمر على النح���و الت���الي: »التن�سيق على م�ست���وى الم�ؤ�س�سات 
لاأهلي���ة، هن���اك تن�سيق ما بين تل���ك الم�ؤ�س�سات ولكن لا يوجد مثل هذا التن�سيق م���ع الم�ؤ�س�سات الحكومية، 
وهن���اك �أ�سباب كثيرة تمنع من التن�سيق �أبرزها اهتم���ام الم�ؤ�س�سات �أن تعمل �ضمن خطط الم�ؤ�س�سة نف�سها 
وه���ذا يعن���ي �أن التن�سيق يقت�صر على خطوات معينة فقط وتبق���ى في كل لاأحوال ما دون التخطيط ور�سم 

ال�سيا�سات.«109
و�أ�ضاف���ت �شاك���ر “�أ�شارك في م�س�ي�ارت وفعاليات �ضد العنف لا �سيما تلك الت���ي تقام في كل عام بمنا�سبة 
الي���وم العالم���ي لمناه�ضة العن���ف �ضد المر�أة، وت�شم���ل لاأن�شطة م�سيرات وندوات وور����ش عمل، وقمنا خلال 
ال�سن���ة الما�ضية بم�سيرة نح���و لاأغوار لم�ساندة الن�س���اء العاملات في الزراعة اللوات���ي يعانين من تمييز في 

لاأجور وا�ضطهاد من قبل لاأزواج في �أن معا.”110 
وفي ذات ال�سي���اق �أك���دت ممثلات الم�ؤ�س�س���ات القاعدية الن�سوية في طوبا�س �أن هن���اك �ضعفا في التن�سيق 
فعال �أو عمل ت�شبيكي منهجي ما بين الم�ؤ�س�سات، والتن�سيق يتم في نطاق العمل الميداني  تن�سيق  يوجد  “لا 
�أحيان���ا ولي�س غالبا وفي ور�ش العمل، �أما على �صعي���د التخطيط ور�سم ال�سيا�سات فلا يوجد �أي �شكل من 

�أ�شكال التن�سيق.”111
وتو�ض���ح رئي�س���ة جمعية تيا�س�ي�ر الن�سوية الخيري���ة �أبعاداً �أخ���رى لإ�شكالية العمل التن�سيق���ي على م�ستوى 
المحافظة بالقول »لا يوجد �شراكات ما بين مختلف الم�ؤ�س�سات التي تعمل في مو�ضوع المر�أة وعموما التن�سيق 
يت���م م���ع الم�ؤ�س�سات الر�سمية، لاأن�شط���ة حول العنف �ضد الن�ساء هي �أن�شطة مركزي���ة �أي تتم على م�ستوى 
المدين���ة، �أم في القرى ولاأطراف فلا يوجد �أن�شطة �إلا بحدود الندوات، ن�شارك كجمعية في م�ؤتمرات حول 

العنف في حال دعوتنا �إليها.«112 
وما قالته رئي�سة جمعية طوبا�س الخيرية لا يبتعد كثيرا عما �سبقها »الجهود م�شتتة لدى العاملين في مجال 
الم���ر�أة وق�ضية العنف �ضدها، وهي �أن�شطة تفتقد لر�ؤي���ة موحدة و�إ�ستراتيجية محددة المعالم، يتم التعاون 

مع باقي المنظمات والجمعيات الن�سوية من خلال الندوات والم�ؤتمرات.«113 
القي���ادي في حزب ال�شعب خالد من�صور عل���ق على مو�ضوع العمل الت�شبيكي في مو�ضوع العنف �ضد الن�ساء 
بروح نقدية »الن�ساء لا زال دورهن محدودا وم�ؤ�س�سات العمل لاأهلي وغير الحكومي لم تتطور في المحافظة 
بال�شكل المطلوب، ون�شاطاتها مح�صورة في ندوات واحتفالات وعادة ما يكون الح�ضور �ضعيفا، لم �أ�شهد �أي 

109	 مقابلة مع �سلوى �شاكر، م�صدر �سبق ذكره.
110	 الم�صدر ال�سابق. 

111	 مقابلة مع فاطمة ر�شدي و�أخريات، م�صدر �سابق. 
112	 مقابلة مع فائدة الديك، م�صدر �سابق.

133مقابلة مع مها دراغمة، م�صدر �سابق. 	113
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ن�ش���اط ن�س���وي له علاقة بحقوق المر�أة بمعني الدفاع العلني �أو التبن���ي لق�ضية ن�سوية في طوبا�س �سواء �ضد 
عنف �أو غيره.«114 

و�أع���رب ممثلو ف�صائل الن�ضال ال�شعبي، وجبهة التحرير الفل�سطينية، والجبهة العربية الفل�سطينية، 
والجبه���ة ال�شعبية، عن ع���دم ر�ضاهم عن م�ست���وى التن�سيق الحا�صل في ق�ضايا العن���ف �ضد الن�ساء 
في المحافظ���ة كا�شف�ي�ن »لا ن�شارك ب�أي ن�شاط له علاقة بالعنف، ن�ش���ارك في الق�ضايا التي لها علاقة 
بالعن���ف �ض���د الن�ساء مع لجان لاإ�صلاح والوجه���اء )عقد �صلح �أو ما �شاب���ه(، �شاركنا في �أن�شطة مع 
مرك���ز �شم����س للدفاع عن حق���وق لاإن�سان في ن���دوات �ضد ا�ضطه���اد المر�أة ومع عدد م���ن الجمعيات 
الن�سوي���ة لكنها برامج تبد�أ وتنتهي، وكمكون���ات محلية لا يوجد ن�شاط م�شترك ولا ن�شارك ب�أي ن�شاط 

له علاقة بالعنف �ضد الن�ساء.«115 
وم���ا تقول���ه النا�شطة الن�سوية م�سع���دة ب�شارات ي�ؤك���د ما �سبق لاإ�ش���ارة له بوجود تعثر في حال���ة التن�سيق 
والت�شبي���ك »لا يوجد تن�سيق فعال �أو عمل ت�شبيكي منهجي يتم التن�سيق في نطاق العمل الميداني �أحيانا وفي 

ور�ش العمل �أما على �صعيد التخطيط ور�سم ال�سيا�سات فلا يوجد �أي �شكل من �أ�شكال التن�سيق.«116
وفي مقاب���ل وجه���ة النظر التي قيم���ت التن�سيق ما بين الم�ؤ�س�س���ات بما يت�صل بمناه�ضة العن���ف �ضد المر�أة 
في طوبا����س ب�أن���ه غير فعال، هن���اك ر�أي �آخر يرى �أن الو�ض���ع ايجابي وان هناك تعاونا م���ا بين الم�ؤ�س�سات 

والفعاليات بهذا ال��شأن.
فع�ضو �إقليم حركة فتح بطوبا�س عائد �صبيح ي�ؤكد �أن التنظيم يتدخل بالتعاون مع لجان لاإ�صلاح وهناك 
تن�سي���ق معها على مختل���ف الم�ستويات، م�ضيفا �أنه���م كتنظيم موجودون في جميع لاأن�شط���ة �سواء �أقامتها 

م�ؤ�س�سات حكومية �أو م�ؤ�س�سات �أهلية.«117 
ورئي�س���ة الاتح���اد العام للم���ر�أة في طوبا�س ليلى �سعيد ترى �أن هناك تعاونا م���ع مختلف الم�ؤ�س�سات ولاأطر 
»لج���ان الخدمات والتنظيم والع�شائر دورهم م�سان���د لعملنا وهم يتعاونون معنا في كل ما نطلبه ونت�شارك 
في مختل���ف الخط���وات ولاإجراءات، والم�ؤ�س�س���ات الن�سوية لها دور ايجابي وموق���ف موحد، والاتحاد العام 

يقوم بدور توعوي مهم.« 
ومدي���ر الهلال لاأحمر الفل�سطين���ي في طوبا�س الدكتور جمال دراغمة يقف مع الاتجاه الذي يرى التن�سيق 
ب�أن���ه موجود وقائم »نقي���م �شراكات مع الجمعيات الن�سوي���ة وكافة الم�ؤ�س�سات الر�سمي���ة ولاأهلية من �أجل 
مناه�ض���ة العن���ف �ضد الن�س���اء و�شكل الم�شاركة يت���م في الخدمات ولاأن�شط���ة، وبالن�سبة لن���ا ف�إننا و�ضمن 
التخطي���ط الا�ستراتيجي للهلال لاأحمر ن�ضع النوع الاجتماعي بع�ي�ن الاعتبار فخططنا وبرامجنا وهو ما 

ي�ؤكد �أننا نتعامل مع العنف بمنظور ا�ستراتيجي.«118 
وعل���ى الم�ست���وى الحكومي ف�إن الم�ؤ�س�س���ات المعنية بق�ضايا المر�أة تقي���م �شراكات متفاوتة، ف���وزارة ال��شؤون 

114	 مقابلة مع خالد من�صور، م�صدر �سابق 
115	 ممثلو عدد من الف�صائل بطوبا�س، م�صدر �سابق.
116	 م�سعدة ب�شارات، نا�شطة ن�سوية مقيمة بطوبا�س. 
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الاجتماعي���ة تقيم �شراكات مع كل الم�ؤ�س�سات الر�سمية وغ�ي�ر الر�سمية مثل مركز المر�أة للإر�شاد القانوني 
والاجتماع���ي، وجمعية ال�شبان الم�سيحية. �أما ال�شرطة ف�إنه���ا تقيم �شراكات مع الم�ؤ�س�سات الر�سمية فقط. 
فيما محافظة طوبا�س ف�إنها تقيم »�شراكات مع الم�ؤ�س�سات الحكومية ولاأهلية، ولا يوجد �شبكات تعمل من 
�أجل الحد من العنف �ضد الن�ساء �أو �سواها حيث تبدو �صيغ الت�شبيك �ضعيفة وغير معممة في المحافظة.«119 

التوعية مجتمعية �أم ن�سوية؟
كي����ف تثق����ف الم�ؤ�س�سات الت����ي تن�شط في مجال مناه�ض����ة العنف �ضد الن�ساء في محافظ����ة طوبا�س، هل 
تثق����ف فقط الن�ساء والفتيات في المدار�����س �أم �أن التوجه في التثقيف ي�شمل عموم المجتمع ب�إناثه وذكوره 

وبمختلف فئاته؟ 
في واقع لاأمر ف�إن التثقيف �ضد العنف في طوبا�س في غالبيته يتجه نحو الفتيات في المدار�س وللن�ساء ب�شكل 
ع���ام، وقلة قليلة من الم�ؤ�س�سات هي التي توجه خطابه���ا و�أن�شطتها التوعوية ب�شكل مجتمعي وهو ما يحتاج 

�إلى مراجعة وتقييم. 
»من المفرو�ض �أن تتوجه التوعية للذكر ولاأنثى وعلى �أ�سا�س ر�ؤية مجتمعية لكن ما يح�صل �أن التوعية ت�أخذ 
اتجاه���ا واحدا هو الن�ساء فق���ط«120 هذا ما قالته ممثلات الم�ؤ�س�سات ولاأطر الن�سوية في محافظة طوبا�س 

وهو ما يعني �أن هناك �إقرارا من قبلهن بوجود ثغرة في عملية التثقيف والتوعية.
ماذا عن الم�ؤ�س�سات الحكومية، هل هي لاأخرى تقوم بعملية تثقيف مجتمعية �أم �أن التثقيف مح�صور فقط 
بالن�س���اء؟ »نحن نوجه التوعية للمر�أة فقط« تجيب ممثلة وزارة ال��شؤون الاجتماعية وم�سئولة لاإر�شاد في ا 
لوزارة. �أما ال�شرطة فيقول م�سئول وحدة لاأ�سرة في �شرطة طوبا�س »ال�شرطة تتوجه بالتثقيف والتوعية �إلى 
مدار����س الفتيات بن�سبة 90% و�إل���ى مدار�س الذكور بن�سبة 10% فقط.«121 وهو ما يعني �أن الجهد الرئي�سي 
المب���ذول يتم توجيهه نحو الفتيات والباقي نحو الذكور، وان كان���ت هذه المعادلة غير متوازنة �إلا �أنها ت�أخذ 

بعين الاعتبار �أن التثقيف يجب �أن يكون مجتمعيا لكي ي�ؤثر في الثقافة وال�سلوك العام في المجتمع.
محافظة طوبا�س وعلى ل�سان م�سئولة دائرة المر�أة والطفل في المحافظة �أو�ضحت »�إنه لا يوجد اتجاه محدد 
في التثقيف والتوعوية »122 وبالتالي من الممكن �أن ي�شمل الن�ساء و�أي�ضا من الممكن �أن ي�شمل الرجال وعموم 

فئات المجتمع. مع لاإ�شارة �إلى �أن ما هو قائم حاليا يغلب عليه الطابع الن�سوي. 
�أك���د ممثلو الف�صائل ال�سيا�سي���ة في طوبا�س �أن التوعية التي يقومون به���ا في المنظمات الحزبية تقوم على 
�أ�سا�س منظور مجتمعي باعتبار المر�أة »بنظرنا هي جزء �أ�صيلا من المجتمع وانطلاقا من �إيمان الف�صائل 
وقناعته���ا بالحقوق المت�ساوية للمر�أة« 123، لكن م���ا يجب لفت النظر له هنا �أن الحديث يدور حول التثقيف 
الحزبي ب�شكل عام ولي�س التثقيف الموجه �إن جاز التعبير �أي التثقيف الهادف �إلى التوعية في مجال العنف 

�ضد الن�ساء. 

119	 مقابلة مع ممثلي ال�شرطة والمحافظة وال��شؤون الاجتماعية، م�صدر �سبق ذكره.
120	 مقابلة جماعية مع ممثلات الم�ؤ�س�سات الن�سوية.م�صدر �سابق.

121	 مقابلة مع ال�شرطة بطوبا�س، م�صدر �سابق 
122	 مقابلة مع �شيرين �صوافطة من محافظة طوبا�س. 
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وك���ذا رئي�سة جمعي���ة طمون الخيرية التي ت�ؤكد على �أهمية التثقيف والتوعية ال�شاملة �إذا تقول: »المفرو�ض 
�أن توج���ه عملي���ة التوعية والتثقي���ف �إلى الذكور ولاإناث وعل���ى �أ�سا�س ر�ؤية مجتمعية، لك���ن ما يح�صل �أن 

التوعية ت�أخذ اتجاها واحدا هو الن�ساء فقط وهذا لا يفيد كثيرا في تغيير العقلية والثقافة. » 
وتق���ر رئي�س���ة جمعية طوبا����س الن�سوية الخيرية مها دراغم���ة �أن لاأ�شكال القائمة م���ن التثقيف تعاني من 
�إ�شكالي���ة ولا ب���د من التفكير بتعديلها »التوج���ه الدائم لمخاطبة الن�ساء م�شكلة ويج���ب �أو من المفرو�ض �أن 
نفك���ر بطريقة �صحيحة م���ن �أجل الو�صول �إلى الجيل الجديد وكيف نثقفه �ض���د العنف، ومن المفتر�ض �أن 
تت�ضمن المناهج المدر�سية ما ي�ؤكد النوع الاجتماعي وحماية الن�ساء من العنف ورف�ض التمييز �ضد الن�ساء، 
نح���ن كجمعية نخاط���ب الن�ساء لكن في الق�ضايا التي تتعلق بالعنف نخاط���ب الجن�سين، لأننا مقتنعين �أننا 
بالتثقي���ف ال�شام���ل للمجتم���ع في العنف من ممكن بل من لاأكيد �أن نجند �أن�ص���ارا لر�ؤيتنا وان نخفف من 

التحري�ض الذي يدفع الن�ساء لمقاطعة لاأن�شطة التوعوية.« 124 
بالخلا�ص���ة يتبين مما �سبق ذكره من مواقف ومعطيات حول واقع التثقيف والتوعية �أن هناك خللا ينتاب 
ه���ذه العملية من حي���ث اقت�صارها على الن�ساء غالبا، وهذه ال�سيا�سات لا ت����ؤدي الغر�ض المطلوب منها في 
�إحداث تغيير في النظرة �إلى المر�أة وفي التعامل معها، باعتبارها كيانا اجتماعيا محميا ولها نف�س الحقوق 
وعليها ذات الواجبات ا�ستنادا �إلى مفهوم المواطنة، حيث يبقى الرجال والذكور بعيدين عن عملية التوعية 
علم���ا ب�أنهم طرف رئي�سي في هذه لاإ�شكالية لاأمر الذي يحت���اج �إلى �إعادة نقا�ش لأ�شكال التوعية القائمة 

حاليا هناك باتجاه توعية مجتمعية �شاملة. 

�أولويات الن�ساء في المحافظة 
�إن تحديد الأولويات بالن�سبة للن�ساء في محافظة طوبا�س تتجاذبه وجهتا نظر �سواء في �أو�ساط الم�ؤ�س�سات 

الن�سوية �أو في �أو�ساط الم�ؤ�س�سات والأطر الجماهيرية. 
وجه���ة النظر لاأول���ى وهي التي تمثل لاأكثري���ة في الم�ؤ�س�سات الن�سوية والمجتمعية ت���رى �أن �أولويات الن�ساء 
لي�ست مناه�ضة العنف �ضد الن�ساء وي�سوق �أ�صحاب وجهة النظر هذه �أ�سبابا ومبررات ي�سندون فيها وجهة 

نظرهم كما �سنرى.
ووجه���ة النظ���ر الثانية وهي تكاد تكون تمثل لاأقلية من الم�ؤ�س�سات وممثليه���ا �سواء لدى م�ؤ�س�سات المجتمع 
الم���دني ولاأط���ر الجماهيرية �أو لدى الم�ؤ�س�سات الن�سوية، والتي تعتبر �أن مناه�ضة العنف هي �أولوية للن�ساء 
في طوبا�س ولي�س �سواها من �أولويات وت�ستند وجهة النظر هذه �إلى �أن المر�أة في طوبا�س تعاني مثل غيرها 

اقت�صاديا وهي لي�ست ا�ستثناء.
1. وجهة النظر التي تقول ب�أولوية التنمية الاقت�صادية والثقافية

ي�ستند �أ�صحاب الر�أي القائل ب�أولوية التنمية وتقديم الم�ساعدات لاإغاثية للن�ساء �إلى �أن المر�أة في محافظة 
طوبا�س تعاني من الفقر والبطالة ومحدودية الفر�ص الاقت�صادية الت�شغيلية، وبالتالي فان النهو�ض بواقع 
الن�س���اء الاقت�ص���ادي وتح�سين و�ضعهن ي�شكل مدخلا مهما من �أج���ل الارتقاء بوعيهن ودفعهن نحو الدفاع 

عن حقوقهن.
124	 مقابلة مع مها دراغمة، م�صدر �سابق.
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محافظة طوبا�س ووزارة ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س وح�سب ممثلي الم�ؤ�س�ستين ومن واقع المعاي�شة للن�ساء 
وتقدي���ر احتياجاته���ن يريان �أن »الاحتياجات ولاأولوي���ات لدى الن�ساء هي للم�ساع���دات العينية ولاإغاثية 

والتنموية ب�سبب حالة الفقر الموجودة في المحافظة وفي �أو�ساط الن�ساء.«125
وفي ذات ال�سي���اق ي�أت���ي حديث رئي�س اللجن���ة ال�شعبية في مخيم الفارعة »بطال���ة المتعلمات تعليم عالي في 
المخي���م عالية جدا ولا ب���د من حلول تقدم له�ؤلاء الن�ساء من �أجل �إدماجهن في �سوق العمل بطريقة لائقة.« 
وي�ضي���ف هناك »�ض���رورة لإيجاد مراكز تعليمية تقنية ومهنية وم�شاغ���ل خياطة وتجميل وم�شاريع �صغيرة 

ت�ساعد الن�ساء وربات لاأ�سر على مواجهة تحديات الحياة وتوفير حياة كريمة للعائلة.«126 
وي���رى الحاج �سامي �صادق رئي�س المجل�س القروي لقرية العقبة والم�ش���رف على الجمعية التنموية الن�سوية 
هناك �أن �أولويات الن�ساء في قريته هي �أولويات اقت�صادية »العقبة لها و�ضع خا�ص عندنا الزراعة والموا�شي 
وهم���ا معر�ضت�ي�ن من قبل الاحتلال، لذا نحت���اج �إلى م�صنع �ألبان لأنه �أكثر ثبات���ا وي�شغل الن�ساء، كما �أننا 

بحاجة �إلى ور�ش عمل توعوية و�إر�شادات نف�سية للطلبة والن�ساء.«127 
ورئي�سة الجمعية الن�سوية بطمون ربحية بني عودة ت�ؤكد �أن لاأولوية للن�ساء اقت�صادية �أي�ضا بقولها »لاأولوية 

في طمون والمنطقة هي �أولوية اقت�صادية ب�سبب الفقر و�سوء لاأو�ضاع الاقت�صادية لمختلف لاأ�سر.«128 
ولا تختل���ف �آراء ممث�ل�ات الم�ؤ�س�سات القاعدية الن�سوية بطوبا�س عن لاآراء ال�سابقة التي تم عر�ضها »�أكثر 
�ش���يء تعاني منه الن�س���اء في المحافظة هو الفقر وبالتالي الاحتياج �أو لاأولوي���ة للن�ساء هي اقت�صادية ومن 
ث���م الم�ش���اكل الأ�سرية، ولا �سيما الت�س���رب من المدار�س والعنف في �أو�ساط الطلب���ة والزواج المبكر، والعنف 
الاجتماعي كالإرث حيث لا زالت غالبية العائلات تمار�س الحرمان من لاإرث للن�ساء، ون�سبة من يقر بحق 
الم���ر�أة في لاإرث لا تتج���اوز �أل 30% في �أح�سن لاأح���وال، والن�ساء يلذن بال�صم���ت لأنهن لا ي�ستطعن تحمل 
تبع���ات المطالب���ة ولا ي�ستطعن متابعة حقوقه���ن من خلال المحاكم لنق�ص التمويل وغي���اب الم�ؤ�س�سات التي 

تقدم لهن خدمة قانونية مجانية.«129 
ويتف���ق ع�ض���و قيادة �إقليم فت���ح في طوبا�س مع من �سبقوه وال���ذي يحدد �أولويات الن�س���اء بم�شاريع تنموية، 
»بتقديرن���ا �أن العن���ف لي����س هاج�س���ا �أو �أولوي���ة للن�س���اء في المحافظة بل هن���اك �أولويات �أخ���رى كالتوعية 

والتثقيف، والم�شاريع التنموية ولاإر�شاد القانوني.«130
وك���ذا موق���ف ممثلي عدد م���ن الف�صائل ال�سيا�سي���ة بطوبا�س الذين ح���ددوا �أولويات الن�س���اء بـ »التمكين 
الاقت�ص���ادي من خلال م�شاريع �صغيرة للخريجات وتو�سيع قاع���دة الحريات والا�ستقلالية للن�ساء وتعزيز 

الثقة بالذات.«131 
�أم���ا الكاتب وال�صحفي جميل �ضبابات، فبر�أيه �أن »�أولويات الم���ر�أة البحث عن عمل خ�صو�صا للخريجات 

125	 مقابلة مع ممثلي المحافظة وال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س، م�صدر �سابق.
126	 مقابلة مع ممثل اللجنة ال�شعبية بالفارعة، م�صدر �سبق ذكره.

127	 مقابلة مع �سامي �صادق، م�صدر �سبق ذكره.
مقابلة مع ربحية بني عودة، م�صدر �سبق ذكره. 	128

129	 مقابلة مع ممثلات الم�ؤ�س�سات القاعدية بطوبا�س، م�صدر �سابق 
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من الفتيات، ومواجهة العنف �أولوية مت�أخرة.« 
وفي �ض���وء ما تقدم يت�ضح �أن قطاعا مهما من ممثلي الم�ؤ�س�سات ولاأطر ال�شعبية -وهم ي�شكلون لاأكثرية- 
يقدمون �أولوية التنمية الاقت�صادية والثقافية على �أولوية العنف ومناه�ضته، علما ب�أن بع�ض لاآراء الواردة 
�أ�شارت ب�شكل �أو ب�آخر �أن �سبب المعاناة للمر�أة في طوبا�س هو الفقر وال��سؤال �ألي�س هذا الفقر في جزء منه 
مت�أت���ي �أ�صلا م���ن الحرمان الاجتماعي للمر�أة من حقها في �أن تتمت���ع بح�صتها من لاإرث؟ والحرمان من 
لاإرث ه���و عن���ف �ضد المر�أة وهو عنف اجتماعي يترتب عليه عنف اقت�ص���ادي �أي�ضا لان لاإفقار �أو الت�سبب 

فيه هو �أي�ضا عنف �سواء �ضد المر�أة �أو ب�شكل عام. 
 2. وجهة النظر التي ترى �أولويات الن�ساء بمناه�ضة العنف

ا�ستن���دت وجه���ة النظر الثانية والت���ي ترى �أن مناه�ضة العن���ف �أولوية للمر�أة في طوبا����س �إلى معطيات تم 
ا�ستخلا�صها بناء على درا�سات كما تقول النا�شطة الن�سوية �سلوى �شاكر »لاأطر الن�سوية تركز على الندوات 
والم�ؤتمرات والم�سيرات التي ت�أتي �ضمن �أولويات مختلفة، الاتحاد العام للمر�أة الفل�سطينية في طوبا�س قام 
الع���ام الما�ض���ي بدرا�سة احتياج لخم�سين �صبي���ة من المحافظة وكانت لاأولوية العم���ل لمناه�ضة العنف �ضد 

المر�أة، وتم ا�شتقاق برنامج جماهيري لكن التوعية والحماية القانونية كانت غائبة عن البرنامج.«132
كم���ا ا�ستن���دت وجهة النظر تلك �إل���ى الميدان والعلاقة المبا�ش���رة مع جمهور الن�ساء، ف���ر�أي كل من رئي�سة 
جمعية طوبا�س الخيرية والم�ست�شارة القانونية للجمعية ي�صب في ذات الاتجاه الذي ي�ؤكد �أن لاأولوية للن�ساء 
في طوبا����س هي مناه�ض���ة العنف »هناك مبالغة في تقديم العامل الاقت�ص���ادي كاحتياج رئي�سي للن�ساء في 
طوبا����س، لان �أو�ضاع الن�ساء في محافظات الوطن متقاربة ن�سبيا وبالتالي طوبا�س لي�ست ا�ستثناء، والذين 
يقدم���ون الاقت�ص���ادي على مواجه���ة العنف يعتبرون �أن مواجه���ة العنف �ضد الن�ساء ه���و �شكل من �أ�شكال 
ال�ت�رف الفك���ري، وهناك �سبب �آخر وراء ه���ذا الموقف وهو �أن من��شأ الحديث ع���ن العنف �ضد الن�ساء كان 
�أهليا �أي ابتد�أته المنظمات غير الحكومية ومنظمات المجتمع المدني وهو ما و�صم هذا التوجه ب�أنه م�شروع 

غربي و�إ�سقاط ثقافي على المجتمع.«133
�صحي���ح �أن الم�ؤ�س�س���ات الن�سوي���ة التي اعت�ب�رت �أولوية الن�س���اء في طوبا�س مواجهة العن���ف �أقلية لكن هذه 
لاأقلي���ة بر�أي���ي ا�ستن���دت �إلى معايير �أك�ث�ر موثوقية من وجهة نظ���ر لاأكثرية، ومن ه���ذه المعايير الدرا�سة 
الت���ي تم �إجر�اؤه���ا على الن�ساء من قب���ل الم�ؤ�س�سات الن�سوية القاعدية وتبين فيه���ا �أن �أولوية الن�ساء هي في 
مواجهة العنف، �إ�ضافة �إلى خبرة ممثلي الجمعيات خ�صو�صا جمعية طوبا�س الخيرية التي تعد من �أقدم 
الجمعي���ات الن�سوية على لاإطلاق وهي لاأكثر قدرة على الت�شخي�ص والتحليل الخروج با�ستنتاجات بحكم 
تخ�ص�صه���ا في ق�ضاي���ا العنف، وتبنيها ب�شكل علن���ي ومهني دون مواربة لق�ضاي���ا الن�ساء المعنفات في وقت 
�أعلنت فيه جمعيات ن�سوية قاعدية بطوبا�س، عدم اقتناعها �أو خ�شيتها من تبني ق�ضايا العنف �ضد الن�ساء 
ب�شك���ل معلن وله���ذا فهن و�ضمن هذا المنهج في التفك�ي�ر يملن �أكثر لتغليب �أولويات غ�ي�ر العنف كي ين�أين 

ب�أنف�سهن عن ميدان قد ت�أتيهن منه الريح لذا ف�إغلاقه بالن�سبة لهن �أف�ضل. 

132	 مقابلة مع �سلوى �شاكر، م�صدر �سابق.
133	 مقابلة مع مها دراغمة م�صدر �سبق ذكره
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القوانين ال�سارية 
ك���ان م���ن ال�ضروري الت�أكد م���ن �إلمام قادة ال���ر�أي العام وممث�ل�ات الم�ؤ�س�سات الن�سوي���ة القاعدية ولاأطر 
الجماهيري���ة وكذلك الموظفين المكلفين ب�إنفاذ القان���ون في الم�ؤ�س�سات الحكومية بالقوانين ال�سارية المتعلقة 
بالمر�أة، لان الجهل فيها من قبل ه�ؤلاء يعني �أن هناك �إ�شكالية من نوع ل�سبب ب�سيط هو �أن ه�ؤلاء ب�شكل �أو 

ب�آخر وبحكم وظائفهم م�ضطرين للتعامل مع القانون. 
وبعد البحث والتحري ومن خلال المقابلات تبين �أن هناك الماما عاما بم�ضمون القوانين ال�سارية من بع�ض 
ممثل���ي الم�ؤ�س�سات، وهناك �أي�ض���ا م�ؤ�س�سات ن�سوية �أو مجتمعية لا تملك الحد لاأدنى من الوعي بخ�صو�ص 

القوانين ال�سارية و�أثرها ال�سلبي على المر�أة. 
معل���وم �أن ال�شرط���ة الفل�سطينية ومن خلال ا�ستحداث وحدة حماية لاأ�س���رة والطفل �أ�صبحت على تما�س 
مبا�ش���ر بالقوانين المتعلقة بالمر�أة في القوانين ال�سارية، وه���ذا يعني �أنهم ب�شكل �أو ب�آخر بحاجة �إلى معرفة 
بتل���ك القوان�ي�ن، النقيب ل�ؤي وهدان من �شرطة طوبا�س �أو�ضح انه »ملم بالقوانين ال�سارية ويدرك ثغراتها 
وم�شاكله���ا وتقادمها وغي���اب الحماية للأطفال فيها، وجه���از ال�شرطة هو من يوفر لن���ا القوانين ال�سارية 

للعاملين في وحدة حماية لاأ�سرة.«134
�أم���ا م�سئول���ة لاإر�ش���اد في وزارة ال��شؤون الاجتماعي���ة بطوبا�س فقالت انه “لا يتم توف�ي�ر القوانين ال�سارية 
للموظفين ولكنني ا�ستطعت لاإلمام بالقوانين ال�سارية و�أ�شكالياتها من خلال الدورات التدريبية التي تعطى 

للعاملات في مجال الحماية.”135 
وفيما يتعلق بالمحافظة فالقوانين موجودة وهناك �إلمام بها من قبل الم�ست�شار القانون الذي �أفاد بان الثغرة 
لاأك�ب�ر في القوانين النافذة هو تقادمها حيث القوان�ي�ن ال�سارية تعود للحقبة لاأردنية في ال�ستينات وقد تم 
تعديل القانون ال�ساري عندنا عدة مرات في لاأردن بينما بقي كما هو لدينا و�أ�ضاف �أن �إ�شكالية �أخرى في 

القوانين ال�سارية الخا�صة بالمر�أة تتمثل في عدم وجود حماية للأطفال. 
ع�ب�رت ممث�ل�ات الم�ؤ�س�سات القاعدي���ة الن�سوية في طوبا����س ب�شكل وا�ضح عن عدم ر�ضاه���ن عن القوانين 
ال�ساري���ة المتعلقة بالم���ر�أة بالقول “القوانين ال�ساري���ة التي تتعلق بالمر�أة عفا عليه���ا الزمن، قانون لاأحوال 
ال�شخ�صي���ة قديم ولا تنطبق ن�صو�صه علينا، وكامر�أة فل�سطينية لا يوجد قانون �أحوال �شخ�صية فل�سطيني 
وكاتح���اد عام للمر�أة نعتبر وج���ود القوانين ال�سارية نقي�صة ولإ�صلاح ما يمك���ن �إ�صلاحه ريثما يتم �إقرار 
قان���ون �أح���وال �شخ�صية فل�سطيني نتوج���ه �إلى الرئي�س محم���ود عبا�س بمذكرات با�س���م الحركة الن�سوية 

تت�ضمن مطالب محددة ومنها ما �أخذ به كالموافقة على اتفاقية �سيداو وغيرها.” 136
وت�ضي���ف رئي�سة الاتحاد العام للم���ر�أة بطوبا�س »يوجد اهتمام في التثقيف ح���ول القوانين ال�سارية للن�ساء 
لتوعيته���ن بالثغرات ولاإ�شكالات التي تت�ضمنها تلك القوانين ولماذا نريد قانون �أحوال �شخ�صية فل�سطيني 
ديمقراط���ي يحمي م�صالح الن�س���اء وحقوقها، وهن���اك دورات تثقيفية وبرامج توعوي���ة تخت�ص بالقوانين 
والت�شريع���ات ونحن نعاني من �ضع���ف �إقبال لل�سيدات على هذه ال���دورات، وبالن�سبة للموظفات العاملات 

134	 مقابلة مع رئي�س ق�سم حماية المر�أة والطفل بوزارة ال�صحة بطوبا�س، م�صدر �سابق.
135	 مقابلة مع م�سئولة لاإر�شاد في ال��شؤون الاجتماعية بطوبا�س، م�صدر �سابق.

136	 مقابلة مع ممثلات الم�ؤ�س�سات الن�سوية القاعدية بطوبا�س م�صدر �سابق.
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في الجمعي���ات الن�سوي���ة لديهن اطلاع على القوان�ي�ن وتقادمها وهناك متابعة من قب���ل الم�ؤ�س�سات لتطوير 
الا�ستجابة الن�سوية لمتطلبات تطوير القوانين.«137

النا�شط���ة الن�سوية �سلوى �شاك���ر تجزم �أن »القوانين ال�سارية لي�ست ل�صالح الم���ر�أة لذا تبقى المر�أة �ضعيفة 
حت���ى ل���و كانت في موقع �صنع الق���رار، ولاإجراءات الحكومية بنظري لي�ست كافي���ة لأنها ت�صل �إلى مرحلة 

ت�صطدم بالقانون القديم وتتوقف عندها.«138
ال�صحفي والكاتب جميل �ضبابات يرى �أن هناك �ضرورة ما�سة لتغيير القوانين التي تخ�ص الن�ساء »تحديد 
�س���ن الزواج مثلا بحاج���ة �إلى تغيير وهذا يتطلب تغي�ي�ر في القانون ويجب �أن يكون تغي�ي�ر قانون لاأحوال 
ال�شخ�صي���ة �أولوي���ة، لان القوانين ال�ساري���ة فيها ق�صور كبير بالن�سبة للن�س���اء وحقوقهن ونحن ك�إعلاميين 

نلم�س هذا المو�ضوع ب�شكل وا�ضح.« 139

التدخلات
م���ا هو المق�ص���ود بالتدخلات وما هي نوعي���ة التدخلات التي تتم في محافظة طوبا�س م���ن قبل الم�ؤ�س�سات 
والفعاليات المجتمعية؟ وهل التدخلات تتم ب�شكل ا�ستراتيجي �أم �أنها تتم وفق مراحل متقطعة ومو�سمية؟ 

ومن هي الجهات التي يمكنها �أن تقوم بتدخلات لها ت�أثير وا�ضح في الثقافة المجتمعية ال�سائدة؟
ه���ذه لاأ�سئل���ة كانت مدار بحث ونقا����ش معمقين مع ممثلات الم�ؤ�س�سات القاعدي���ة في طوبا�س من �أجل �أن 
ن�ست�ش���رف الاتجاهات العامة الموجودة من �سيا�سات وتدخلات ت�ستهدف الحد من العنف وما يعتريها من 

ثغرات.
لاأخ�صائي���ة الاجتماعي���ة في مرك���ز الفارع���ة الن�سوي تف�ص���ل وتو�ضح التدخ�ل�ات التي يق���وم بها المركز 
بالق���ول »تتمث���ل التدخ�ل�ات ب�شك���ل رئي�سي في برنامج الن���وع الاجتماعي وه���و برنامج كام���ل وثابت ا�سمه 
الن���وع الاجتماعي، وهناك موظفة مخت�صة من قبل وكال���ة الغوث، ون�ضع البرامج بالتوافق معها بناء على 
احتياج���ات الن�س���اء المحددة م���ن خلال درا�سة الاحتياج وم���ن خلال تقييمنا كمركز لأب���رز الظواهر التي 

تتطلب التدخل.«140 
وت�ضي���ف لدينا برنامج �آخر نعت�ب�ره �أي�ضا مهم ويعتني بالأطفال والعج���زة وال�شابات وهو برنامج ال�صحة 
النف�سي���ة، وهذا البرنامج هو برنامج �إر�شادي ندرب في���ه الم�شاركين على التدخل وقت لاأزمات وغيره من 
خط���ط ط���وارئ، وننفذه من خلال لقاءات ون���دوات، كما ويت�ضمن تفريغ نف�س���ي وت�شبيك من �أجل الن�ساء 

لاأرامل.«141
وعل���ى م�ستوى الم�ؤ�س�سات الحكومية ف�إن التدخلات الت���ي تقوم بها تلك الم�ؤ�س�سات تتفاوت من م�ؤ�س�سة �إلى 
�أخ���رى فال�شرط���ة تتدخل »من خلال البرام���ج التوعوية التي يتم �إقامتها وتنظيمه���ا من قبل وحدة حماية 
لاأ�س���رة في المدار�س، و�أية م�ؤ�س�سة �أخرى تطلب التعاون في هذا المجال«. وي�ضيف »هناك �إ�ستراتيجية على 

137	 مقابلة مع ليلى �سعيد رئي�سة، م�صدر �سابق. 
138	 مقابلة مع �سلوى �شاكر،م�صدر �سبق ذكره

139	 مقابلة مع جميل �ضبابات، م�صدر �سبق ذكر
140	 مقابلة مع عا�صم �أبو ح�سن من مركز الفارعة - مخيم الفارعة

141	 الم�صدر ال�سابق.
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م�ستوى المركز حيث يتم �إعداد كادر ووحدة خا�صة بحماية لاأ�سرة وهناك دورات ت�أهيل للعاملين.«142
�أما مديرية ال��شؤون الاجتماعية فلا يوجد لديها برنامج للتدخل وال�سبب »لا نتدخل لعدم وجود كادر كافي 
في الوزارة، ولكن هذا الواقع لا يلغي �أن لدى الوزارة توجه ا�ستراتيجي في متابعة العنف �ضد الن�ساء، ولكن 

تتباين الجهود من محافظة �إلى �أخرى فطوبا�س تعد من المحافظات المهم�شة عموما.«143
فيما محافظة طوبا�س فلا يوجد لديها �أية توجهات �إ�ستراتيجية تتعلق بالعنف �ضد المر�أة »ولا يوجد لدينا 

برنامج للتدخل التوعوي �أو الوقائي.«144
ممث�ل�ات الم�ؤ�س�سات الن�سوية �أو�ضح���ن �أن “لدينا توجهات �إ�ستراتيجية عل���ى �صعيد مناه�ضة العنف �ضد 
المر�أة، لكن حتى لاآن لم ننجح في و�ضع �إ�ستراتيجية على م�ستوى المحافظة تعتمد على لاإمكانيات الوطنية 

لمواجهة العنف وهذا خلل يجب تداركه والعمل على التفكير بالا�ستدامة.”145 
وي�ؤك���د مدير جمعية اله�ل�ال لاأحمر الفل�سطيني بطوبا�س ب�أن الجمعية تتعاون م���ع باقي الم�ؤ�س�سات »نقيم 
�شراك���ات مع الجمعيات وكاف���ة الم�ؤ�س�سات الر�سمية ولاأهلية من �أجل مناه�ض���ة العنف �ضد الن�ساء و�شكل 
الم�شارك���ة يت���م في الخدمات ولاأن�شطة، �ضم���ن التخطيط الا�ستراتيج���ي لنا ن�ضع الن���وع الاجتماعي بعين 

الاعتبار.«146 
وت�شك���ك �إحدى النا�شطات الن�سويات بالتدخ�ل�ات الموجودة »بنظري التدخلات القائمة لي�ست كافية لأنها 
ت�ص���ل �إلى مرحل���ة ت�صطدم بالقان���ون النافذ، وهو �ضد الم���ر�أة ويميز �ضده���ا، دور الم�ؤ�س�سات غير مكمل 
لبع�ضه، والخدمات التمكينية غير كافية ودون الاحتياج ويغلب عليها الطابع الاغاثي، والنا�س ترغب �أكثر 

في توفير الاغاثي على التمكيني لأنها تعتقد انه �أ�سهل و�أ�سرع.«147
وفيما يخ�ص وزارة ال�صحة بطوبا�س فقد �أو�ضحت م�سئولة ق�سم �صحة لاأ�سرة فيها �أن التدخلات محدودة 
ج���دا وهي م�ستحدثة ب�أية حال »بد�أ الاهتمام بق�ضايا النوع الاجتماعي من جديد في المديرية هنا، وهناك 

تدريبات بد�أنا نتلقاها للتعامل مع مو�ضوع العنف والنوع الاجتماعي.«148 
رئي�س���ة جمعي���ة طوبا����س الخيري���ة �أك���دت �أن الجمعية خطت خط���وات مت�صاع���دة باتجاه تطوي���ر دورها 
والتدخ�ل�ات التي تقوم به���ا “قمنا بت�شكيل لجنة ط���وارئ لمعالجة الحالات الطارئة الت���ي ت�صل الجمعية، 
مكون���ة من الطاقم الفني وع�ضوات الجمعية لتحويل الحالات ب�شكل �سريع ودون �أي ت�أخير، �إ�ضافة �إلى ما 
�سب���ق فق���د تم اتخاذ قرار في الجمعية بتو�سيع برنامج مناه�ضة العنف في المحافظة باتجاه محافظة جنين 
حي���ث نقدم يوم واحد �أ�سبوعيا يخ�ص����ص للإر�شاد القانوني والاجتماعي، وممك���ن �أن نطور م�ستقبلا في 

البرنامج وفق الاحتياج.”149 

142	 مقابلة مع م�سئول وحدة لاأ�سرة في �شرطة طوبا�س م�صدر �سبق ذكره
143	 مقابلة مع م�سئولة لاإر�شاد في وزارة ال��شؤون م�صدر �سبق ذكره

144	 مقابلة مع الم�ست�شار القانوني للمحافظة وم�سئولة دائرة المر�أة، م�صدر �سبق ذكره.
145	 لقاء مع فاطمة ر�شدي و�أخريات م�صدر �سبق ذكر.

146	 مقابلة مع الدكتور جمال دراغمة م�صدر �سبق ذكره.
147	 مقابلة مع �سلوى �شاكر م�صدر �سبق ذكره.
148	 مقابلة مع عبلة يون�س، م�صدر �سبق ذكره.
149	 مقابلة مع مها دراغمة م�صدر �سبق ذكره.
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استنتاجات وتوصيات

�أولا: الا�ستنتاجات
• هناك عنف �ضد الن�ساء ولا �سيما العنف لاأ�سري، وهو موجود في محافظة طوبا�س �سواء على م�ستوى 	

الممار�س���ة، حي���ث �أعرب الجميع عن قناعتهم بوج���ود عنف بمختلف �أ�شكاله يمار����س �ضد الن�ساء في 
طوبا�س، وعلى الم�ستوى الثقافي الفكري، حيث تلعب طبيعة بنية العلاقات الاجتماعية ونمط العلاقات 
العائلي���ة دورا م�ؤث���را في �إنت���اج ثقافة عام���ة محافظة تقوم عل���ى �أ�سا�س الثقافة لاأبوي���ة، التي ت�سمح 
مو�ضوعي���ا بنم���و �سلوك عنفي تج���اه المر�أة من منطلق تميي���زي ونظرة قا�صرة لا ترتق���ي �إلى لاإقرار 
بكيانية المر�أة على �أ�سا�س مفهوم المواطنة.يبدو تحديد ن�سب ومعطيات دقيقة حول العنف في طوبا�س 
�أمرا غير متاح على لاإطلاق، في ظل واقع م�ؤ�س�سات المحافظة الراهن، بغ�ض النظر �إن كانت حكومية 
�أو �أهلية، فالتجربة في طوبا�س حول ر�صد العنف �ضد الن�ساء وتوثيقه والتعامل معه ب�شكل �إح�صائي لا 
زالت تجربة جنينية، والمعطيات ولاأرقام المتناثرة هنا وهناك لدى بع�ض الم�ؤ�س�سات لا ت�شكل في واقع 
لاأم���ر قاعدة بيانات يمكن الاعتم���اد عليها في الخروج با�ستنتاجات حا�سم���ة، بل يمكن البناء عليها 
كم�ؤ�ش���رات على �أن يعاد بنا�ؤها وتنظيمها لكي ت�شكل م�ستقب�ل�ا قاعدة معلومات موثقة ومدققة حول 
العنف �ضد المر�أة في طوبا�س تكون قابلة للقيا�س والقراءة والمقارنة. �صحيح �أن الدرا�سة لم ت�صل �إلى 
نتائ���ج حا�سمة بخ�صو�ص ن�سبة العن���ف في طوبا�س لكن ما �أكدته المقابلات �أن العنف هو في ت�صاعد، 
ارتباط���ا بم�ؤ�ش���رات معينة منها ازدياد �إقبال الن�ساء على الن���دوات التي تتحدث عن العنف، وارتفاع 
ن�سبة وعدد الن�ساء اللواتي يراجعن الم�ؤ�س�سات الن�سوية من �أجل طلب لاإر�شاد والتوعية، وتزايد �إقبال 
الطالبات و�أمهاتهن على لاأن�شط���ة والفعاليات التوعوية ولاإر�شادية التي تقيمها الم�ؤ�س�سات الر�سمية 
كال�شرط���ة وغيرها من الم�ؤ�س�سات لاأهلية، وارتفاع عدد الحالات التي تتقدم ب�شكاوي نتيجة تعر�ضها 
للعنف.لا يمكن �إ�سقاط حقيقة �أن الاحتلال الإ�سرائيلي كان ولا زال هو الم�سبب الأول للعنف ال�سيا�سي 
في محافظة طوبا�س، وهذا لاأمر يمتد ليطال كافة المحافظات ولاأرا�ضي الفل�سطينية، وهناك العديد 
م���ن التجليات الت���ي تعك�س حقيقة ه���ذا العنف، ابتداء من الحواج���ز الع�سكرية ولي����س انتهاء بهدم 
المن���ازل، والتوغلات الليلية، وم�صادرة لاأرا�ضي وتخريب جهود المجتمع الفل�سطيني في تحقيق تنمية 
م�ستدامة، لاأمر الذي يتطلب العمل من �أجل الخلا�ص من الاحتلال لاإ�سرائيلي ك�أولوية، كي ي�ستطيع 
المجتمع الفل�سطيني التقدم على طريق التنمية، ومواجهة العنف �ضد الن�ساء بكل �أ�شكاله دون مطبات 
وعقب���ات تف�سد جهوده وربم���ا تجه�ضها. على م�ستوى العنف ال�سيا�سي الداخل���ي كان من الوا�ضح �أن 
هن���اك مظاهر تمييزية �ض���د المر�أة تحمل في م�ضمونها عنفا �سيا�سي���ا، ومنها التمييز في الاختيار في 
ح���ال ك���ان الموقع يتطلب تحديد رجل �أو امر�أة على �سبيل المث���ال، وكانت طوبا�س من المحافظات التي 
لم تتر�ش���ح فيها ن�ساء في الانتخابات الت�شريعية لاأولى والت���ي اعتمدت نظام الدوائر ب�سبب �أن المر�أة 
لم يك���ن لديها �أي خيار في المناف�سة، فيما الانتخابات الثانية �أجبرت فيها المر�أة على التقيد بخيارات 
ال���زوج �أو العائل���ة �أو الع�ش�ي�رة في الت�صويت، وهو م���ا يعني �أن حق المر�أة في الاختي���ار الحر قد �صودر 
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منها تحت طائلة ال�ضغط الاجتماعي. وهذا بدون �شك افقد المر�أة �شخ�صيتها الم�ستقلة وفر�ض عليها 
و�صاي���ة اجتماعي���ة تقيد قراراتها، لاأمر الذي يتطلب جهودا مكثف���ة ومتراكمة من �أجل تمكين المر�أة 
ثقافي���ا ومعرفيا وت�أهيلها من �أجل �أن تنخرط في الحي���اة العامة وال�سيا�سية، وعلى قاعدة القبول بها 
ك�شريك مت�ساوي.�أ�سباب العنف كما بينت الدرا�سة كثيرة ومتعددة لكن هناك �أ�سبابا رئي�سية للعنف 
لاأ�س���ري وهناك �أ�سباب ثانوية وما يهمنا الرئي�سية الت���ي �أبرزها الفقر والعوز الاقت�صادي، والتن�شئة 
الاجتماعي���ة الم�ستمدة م���ن النظام الاجتماعي والثقافي ال�سائد في المجتم���ع. ومعلوم �أن الحد من اثر 
هذين العاملين في توليد العنف لاأ�سري �ضد الن�ساء، يتطلب بذل المزيد من الاهتمام من قبل را�سمي 
ال�سيا�سات على الم�ستوى الوطني والمحلي �أي�ضا، من �أجل النهو�ض بواقع المحافظة الاقت�صادي بحدود 
م���ا هو ممكن واقعيا، وك���ذا لاأمر بالن�سبة للتن�شئة الاجتماعية الت���ي يتطلب تعديلها تدخلا في نظام 
التربية الذي يعتمد على ال�ضرب والتعنيف بدلا من الحوار والمناق�شة والقبول بوجود لاآخر. الع�شيرة 
لها وجهان متناق�ضان في طوبا�س بما يتعلق بق�ضايا المر�أة وتعنيفها؛ وجه ايجابي، ووجه �سلبي. الوجه 
الايجاب���ي يتمثل في ت�شكيل �شبكة �أم���ان عامة للن�ساء بعدم تعر�ضهن لعنف مجتمعي من نوع التحر�ش 
�أو بع����ض التعدي���ات لاأخرى، نتيجة رف�ض النظام الع�شائري لأي عنف من هذا القبيل، وهو ما يعطي 
الن�ساء الأمان �أكثر نحو الانخراط في الحياة العامة و الخروج من المنزل. �أما الوجه ال�سلبي للع�شيرة 
فيتمث���ل في �أن لاأ�س���رة الممت���دة �أو نظام الع�شيرة والحمول���ة يحمل معه �ضغطا محتم�ل�ا على الن�ساء 
نظ���را لكون منهج الع�ش�ي�رة يقوم على �أ�سا�س التدخل في حياة لاأ�سرة بغ����ض النظر �إن كانت لاأ�سرة 
راغبة في مثل هذا التدخل �أم غير راغبة، لان المنهج الع�شائري يقوم على �أ�سا�س �إطلاق دور الع�شيرة 
وزعيمها انطلاقا من مفهوم الو�صاية وتبعية الرعية للزعيم. الم�ؤ�س�سات الر�سمية والمنظمات لاأهلية 
وم�ؤ�س�س���ات المجتم���ع المدني في طوبا�س تعاني م���ن حالة �ضعف عام، وهذا ال�ضع���ف يتجلى في غياب 
التخطي���ط والبرمجة والت�شبيك و�ضع���ف المهنية...الخ وهذا له �أ�سبابه بالطبع في مقدمتها محدودية 
الدع���م المالي ونق����ص الكادر المتمر�س والخبير، وهذا الواقع هو نتيج���ة طبيعية لحالة التهمي�ش التي 
تعي�شه���ا المحافظة وهو م���ا يتطلب �إعطا�ؤها �أولوية لدى �صانع القرار عل���ى �صعيد خطط التنمية بكل 
معانيه���ا لاإدارية وال�سيا�سية والمجتمعي���ة. ينبغي �إحداث تغيير في منهجية عملي���ة التثقيف والتوعية 
المتبع���ة راهنا حيث ينتابها خلل كبير نتيجة اقت�صارها على الن�س���اء غالبا، وهذه ال�سيا�سات لا ت�ؤدي 
الغر����ض المطلوب منها في �إحداث تغيير في النظرة المجتمعية �إلى المر�أة وفي التعامل معها، باعتبارها 
كيان���ا اجتماعيا محميا ولها نف�س الحقوق وعليها ذات الواجبات ا�ستنادا �إلى مفهوم المواطنة، وعليه 
هناك �ضرورة لإ�شراك الرجال في برامج التثقيف والتوعية حول العنف �ضد الن�ساء، لان بقاء الرجال 
والذك���ور بعيدين عن عملية التوعية يفقدها القدرة على تحقي���ق �أهدافها المرجوة منها، لان الرجال 
ط���رف رئي�سي في لاإ�شكالية القائمة، وتغييبهم من التثقيف يعني �أن عملية التثقيف تتم باتجاه واحد 

فقط وهذا لا يخدم ق�ضية المر�أة وحقوقها.

• في طوبا����س وعلى ما يب���دو نتيجة ل�ضعف بنى الم�ؤ�س�سات القائم���ة في المحافظة، فان العمل التن�سيقي 	
والت�شبي���ك فيم���ا ب�ي�ن الم�ؤ�س�سات بما يتعلق بالعنف �ض���د الن�ساء يغلب عليه ال�ضع���ف ويكاد لا يرى في 
الواق���ع �إلا م���ا ندر، وهذا يعني �أن مناه�ضة العنف �ضد الن�ساء لا ت�سير بوتيرة وخط ثابت �ضمن ر�ؤية 
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وبرنام���ج عم���ل متفق عليه، بل تت���م على �شكل هبات وغالب���ا ما تكون من خلال برام���ج ممولة �أو في 
مو�سم محدد. 

• غي���اب �آلي���ة وا�ضحة لفح����ص مدى ر�ضا الن�س���اء عن الخدم���ات المقدمة له���ن في المحافظة من قبل 	
الم�ؤ�س�سات الحكومية والم�ؤ�س�سات لاأهلية �سواء ب�سواء، يعني وجود �إ�شكالية جدية لدى تلك الم�ؤ�س�سات 
تتمث���ل في غياب القدرة على تحديد اتجاهات العمل مع الن�س���اء ب�شكل ممنهج ومدرو�س، وقائم على 
�أ�سا�س خيارات الن�ساء و�أولوياتهن وهذا الغياب يعني تاليا الاحتكام �إلى �آلية عمل ع�شوائية تقوم على 
التقدي���ر �أو ت�أخذ ببع�ض الم�ؤ�شرات بدي�ل�ا للمعطيات الحا�سمة.هناك تباي���ن داخل الحركة الن�سوية 
وم�ؤ�س�ساته���ا في طوبا�س حول �أولوي���ات الن�ساء، حيث تتجاذبها وجهتا نظر، تق���ف �أغلبية الم�ؤ�س�سات 
القاعدي���ة الن�سوية والمجتمعية �إلى جان���ب وجهة النظر التي تعتبر التنمية الاقت�صادية وتح�سين و�ضع 

الن�ساء اقت�صاديا هو لاأولوية للن�ساء، فيما ت�أتي م�سالة مناه�ضة العنف في مكان مت�أخر. 

• مقاب���ل وجه���ة النظر ه���ذه تقف �أقلية م���ن الم�ؤ�س�س���ات الن�سوية �إل���ى جانب وجهة النظ���ر التي تعتبر 	
مناه�ض���ة العنف �أولوية �أولى للن�ساء، وتعلل انحيازها له���ذه لاأولوية بالقول �أن الن�ساء في محافظات 
الوط���ن لديه���ن نف�س الحالة اقت�صاديا تقريبا ومع ذلك فان �أولوياتهن هي مناه�ضة العنف، عدا عن 
ذلك فان الدرا�سات التي �أجريت على الن�ساء بمبادرات محلية بينت �أن لاأولوية هي مناه�ضة العنف. 

• في كل لاأح���وال ك�ل�ا وجهت���ي النظر ت�ستحق المناق�ش���ة لان العنف هو الوجه لاآخ���ر للفقر والحرمان، 	
وبالت���الي فالفق���ر والعن���ف هما وجه���ان لعملة واح���دة ا�سمها ظل���م الن�ساء وتغيي���ب حقوقهن، وعلى 
الم�ؤ�س�س���ات العاملة مع الن�ساء التعامل بجدلية ما بين لاأمري���ن دون �أن ن�ضعهما في مواجهة بع�ضهما 
البع�ض. الخدمات المقدمة للن�ساء المعنفات من قبل الم�ؤ�س�سات كافة لي�ست بذات ال�سوية وهي متباينة 
في م�ستواها وم�ضمونها وانتظامها، وهذا يعني �أن الخدمات لا ت�سير وفق منظور ا�ستراتيجي ولا على 

�أ�سا�س الاحتياج الفعلي للن�ساء، بل على �أ�سا�س توفر الم�شاريع �أو في �أوقات معينة من ال�سنة. 

• ينبغ���ي توف�ي�ر �آلية وا�ضح���ة للتعريف بالم�ؤ�س�س���ات التي تقدم خدم���ات للن�ساء من خ�ل�ال كل و�سائل 	
التوا�ص���ل �س���واء لاإعلام المرئي �أو المقروء �أو اللوحات العام���ة �أو و�سائل التوا�صل الاجتماعي كالفي�س 
ب���وك وغيرها، �أو من خ�ل�ال �إعلانات عامة داخل الم�ؤ�س�سات، وهذا الواق���ع يعني �أن الن�ساء المعنفات 
بع�ضه���ن يعل���م �أين يتجه في حال واجهتها م�شكلة لها علاقة بالعنف وبع�ضن لاآخر لا يعلم �أين يذهب 
وم���ع م���ن يتحدث. لاأمر الذي يتطلب �أن تبذل الم�ؤ�س�سات جه���دا منظما ومدرو�سا ومتراكما من �أجل 

تو�سيع ج�سور التوا�صل مع الن�ساء. 

• هن���اك �إجم���اع �أن القوانين ال�سارية تعد م���ن العقبات الكبرى التي تقف في وجه الم���ر�أة المعنفة وتحد 	
م���ن حمايتها قانونيا، وهو ما يتطلب العمل على �أك�ث�ر من م�ستوى �سواء على �صعيد القاعدة الن�سوية 
التي من المفتر�ض �أن تكون مدركة ولو بالاتجاهات العامة لماذا تطالب الم�ؤ�س�سات الن�سوية والمجتمعية 
بتغيير القوانين ال�سارية المتعلقة بالن�ساء، وعلى م�ستوى ثان �إقامة دورات تثقيفية توعوية لكل الجهات 

الم�ؤثرة في الر�أي العام حول القوانين ال�سارية و�أولوية تغييرها وتحديثها. 
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• الت�شبي���ك �س���واء في الق�ضايا التي تخ�ص العن���ف �ضد الن�ساء �أو �أية موا�ضي���ع مجتمعية يلعب دورا في 	
تن�سي���ق الجه���ود وتجاوز التك���رار والاهم �أن الت�شبي���ك ي�ضاعف القوى ويرفع م���ن م�ستوى الخدمات 
المقدم���ة، وفي طوبا�س لا يب���دو الت�شبيك وا�ضحا في مو�ضوع مناه�ضة العن���ف بل على العك�س يبدو �أن 

هناك ت�شتتا في الر�ؤى والجهود وال�سيا�سات والتوجهات ما بين لاأطراف المعنية بق�ضية المر�أة.

• �آلية تلقي ال�شكاوي لدى الم�ؤ�س�سات الن�سوية والمجتمعية والر�سمية غير مر�ضية ولا ترتقي �إلى م�ستوى 	
التنوي���ع في �آلي���ات التوا�صل و�سماع �شكاوى الن�ساء، وبح�سب المنهج الحدي���ث في لاإدارة والمتابعة فان 
الم�ؤ�س�س���ة تعم���ل على تنويع م�صادر التوا�صل م���ع الجمهور من �صندوق �شكاوي �إل���ى مواقع الكترونية 
وو�سائ���ل توا�صل اجتماعي وتحديد دوائر لتلق���ي ال�شكاوي بهدف الو�صول �إلى �أو�سع قاعدة اجتماعية 

ممكنة.

• ينبغ���ي توف�ي�ر بروتوكول للتحويل �إلى البي���ت لاآمن �أو التعامل مع الحالات المعنف���ة من الن�ساء كبديل 	
للبروتوك���ول ال�شفوي الموجود، والذي قد يحل ق�ضايا مح���ددة ويتعثر في �أخرى، فيما وجود بروتوكول 
تع���اون يحدد مجمل الق�ضايا الت���ي ت�شكل ميدان عمل م�شترك ي�سهل العمل ويجعل الخدمة �أكثر رقيا 

ومهنية.

• لج���ان لاإ�ص�ل�اح كجزء من لاأط���ر ال�شعبي���ة بطوبا�س لا زالت تلع���ب دورا مهما لا بل يمك���ن اعتباره 	
محوري���ا في متابعة ق�ضايا العنف �ضد الن�ساء بحكم خ�صو�صية المجتمع في طوبا�س والتي تخدم بنيته 

الع�شائرية وجود لجان لاإ�صلاح.

• وثم���ة وجهتي نظر ب�ش����أن تدخلات لجان لاإ�صلاح وجه���ة نظر �أولى يعتبره���ا �ضرورية ومهمة وتحل 	
ق�ضاي���ا الن�ساء المعنفات بهدوء وبدون خ�سارات كبيرة، وهي وجهة نظر �أغلبية، وهناك من يعتقد �أن 
لج���ان لاإ�ص�ل�اح تعمل وفق منظور تقليدي لا يرى �أن تعنيف الن�س���اء ي�شكل انتهاكا لحقوقها ولكيانها 
وبالتالي مهما قدموا من حلول ف�إنهم يقدمونها بناء على منظورهم التقليدي المحافظ وعلى ح�ساب 

الن�ساء بالدرجة لاأولى. 
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ثانيا: التو�صيات 
• زيادة الجهد التنموي من خلال الم�شاريع ال�صغيرة التي ت�ستهدف الن�ساء ب�شكل عام والن�ساء المعنفات 	

ب�شكل خا�ص.

• �إعط���اء المزي���د من الجه���د التوعوي الذي ي�سته���دف القائمين عل���ى الم�ؤ�س�سات الن�سوي���ة �إ�ضافة �إلى 	
المجتمع المحلي.

• تعزيز بنية الم�ؤ�س�سات في محافظة طوبا�س �إداريا ومهنيا. 	

• تعزي���ز دور القانون المدني على ح�ساب الع�شائر حت���ى وان كانت الع�شائر تلعب دورا في ق�ضايا العنف 	
لان الثقافة المدنية والقانون المدني هو الملاذ لاأخير للمجتمع وللمر�أة ب�شكل خا�ص.

• العمل على الت�أثير الايجابي في ثقافة المجتمع من خلال التمكين الاقت�صادي للن�ساء. 	

• العمل على �إيجاد �آليات عمل �أكثر رقيا على �صعيد الم�ؤ�س�سات العاملة في مجال مناه�ضة العنف.	

• العم���ل على حماي���ة الن�س���اء العاملات في الزراع���ة من العن���ف الاجتماعي والاقت�ص���ادي من خلال 	
النقابات والمنظمات الن�سوية.

• ف�صل مقر ال�شرطة المجتمعية عن مراكز ال�شرطة.	

• تعزيز القناعة لدى الن�ساء بالحفاظ على �سرية المعلومات.	

• اعتماد التخطيط في عمل الهيئات والم�ؤ�س�سات.	

• �إ�شراك الن�ساء في اللجان التي تناق�ش ق�ضايا مجتمعية. 	

• �إدراج رف�ض منهج العنف �ضد الن�ساء في مناهج التعليم. 	

• المزيد من ال�شراكات ما بين الم�ؤ�س�سات القاعدية المحلية والم�ؤ�س�سات المجتمعية المتخ�ص�صة.	

• و�ضع بروتوكولات لتحديد ادوار الجهات ب�شكل متفق عليه.	

• �إيلاء اهتمام اكبر بمو�ضوع التوا�صل مع الن�ساء من خلال خطط وبرامج خا�صة بهذا ال��شأن.	

• �إي�ل�اء التن�سيق في ر�ص���د العنف �ضد الن�س���اء في طوبا�س من خلال �آلية عم���ل من�سقة ت�شمل مختلف 	
الم�ؤ�س�سات التي تعنى بهذا ال��شأن بهدف توفير قاعدة بيانات موثوقة حول العنف.
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