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القانوني  للإر�شاد  المر�أة  ومركز  المر�أة  �ش�ؤون  وزارة  تتقدم 
والاجتماعي  ال�صحي  للإنماء  جذور  وم�ؤ�س�سة  والاجتماعي 
بال�شكر الجزيل للم�ؤ�س�سات التي تعاونت معنا في �إعداد هذا 
نابل�س،  محافظة  من  كل  في  »توا�صل«  المر�أة  دوائر  الدليل؛ 
لحم،  بيت  محافظة  الخليل،  محافظة  اريحا،  محافظة 
محافظة طولكرم، محافظة قلقيلية، محافظة جنين، محافظة 
رام الله، محافظة �ضواحي القد�س. كما نتقدم بال�شكر �إلى 
وزارة ال�صحة، ووزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية،  ودوائر الا�لاصح 
الا�سري في المحاكم ال�شرعية- ديوان قا�ضي الق�ضاة، ودوائر 
الهلال  وجمعية  الفل�سطينية،  ال�شرطة  في  الأ�سرة  حماية 
العمل  ولجان  الدولية،  الغوث  ووكالة  الفل�سطيني،  الأحمر 

ال�صحي، والاغاثة الطبية. 
كما نتقدم بال�شكر الى جمعية تنظيم وحماية الأ�سرة لتعاونهم 
في  والعاملين/ات  لل�سيدات  المرجعي  بالدليل  وتزويدنا  معنا 

المجال ال�صحي في ال�ضفة الغربية.

شكر وتقدير
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مركز المر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماعي �سمر الوزني
وزارة �ش�ؤون المر�أة الهام �سامي
وزارة �ش�ؤون المر�أة غادة المدموج
وزارة �ش�ؤون المر�أة نجمة �سمحان
وزارة �ش�ؤون المر�أة تمام بركات

فريق إعداد الدليل:

تنويه
تم �إع���داد ه���ذه الن�شرة بم�ساعدة م���ن الاتحاد الاوروبي. �إن محتويات ه���ذه الن�شرة تعتبر م��سؤولية مرك���ز المر�أة للار�شاد 

القانوني والاجتماعي ولا تعك�س ب�أي حال من الأحوال وجهة نظر الاتحاد الأوروبي.
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في ظ���ل الاحتلال الإ�سرائيلي ومعاناة ال�سكان الفل�سطينيين 
من العنف ال�سيا�سي، تحتل ق�ضايا العنف �ضد المر�أة مرتبة 
متدني���ة عل���ى �سلم �أولوي���ات المجتم���ع الفل�سطين���ي، بحيث 
ي�صعب على الن�ساء الفل�سطينيات اللواتي يعانين من العنف 
�أن يف�صحن ع���ن �شكواهن، و�أن يتلقين الدعم لمواجهة هذا 

العنف. 
ت�ؤث���ر الكثير م���ن العوامل على الن�س���اء الفل�سطينيات وعلى 
حقه���ن في الو�ص���ول �إلى الخدم���ات؛ فالأع���راف والتقاليد 
الأبوي���ة ال�سائدة والاحتلال الع�سكري الطويل الأمد يحدون 
مع���اً من ا�ستقلالية الم���ر�أة وقدرتها عل���ى تقرير م�صيرها، 
�إ�ضاف���ة �إلى الت�شريع���ات الت���ي لا تق���دم الحماي���ة الكافي���ة 
لحقوق الن�ساء، والنق����ص في الم�ؤ�س�سات الخدماتية للن�ساء 

المعنفات كمراكز الإيواء والبيوت الآمنة.
وفي ظ���ل ع���ادات وتقالي���د مجتمعي���ة تعتبر ق�ضاي���ا العنف 
م�شكلة �شخ�صية عائلية ولي�ست م�شكلة اجتماعية، وتحترم 
الم���ر�أة التي ت�صمت عن���د تعر�ضها للعنف، نج���د الن�ساء لا 
يف�صحن عن العن���ف ويترددن في التوجه لمزودي الخدمات 
خوفا من لوم المجتم���ع، �أو خوفا من انتقام الزوج والأقارب 

ان تحدثن بالم�شكلة، �أو رف�ضاً منهن لترك اطفالهن. 
وح�ي�ن تتوجه الم���ر�أة المعنفة لطل���ب الم�ساعدة م���ن مقدمي 
الخدمات ال�صحية �أو ال�شرطة �أو من الم�ؤ�س�سات التي تقدم 
الخدم���ات للن�ساء؛ ف�إنها قد لا تتوج���ه مبا�شرة للجهة التي 
ت�ستطي���ع م�ساعدته���ا، كما انه���ا قد ت�ص���ل الخدمة وتتردد 
في الاف�ص���اح ع���ن تعر�ضه���ا للعنف؛ م���ن هنا ت�ب�رز اهمية 
بناء نظ���ام تحويل ي�ساه���م في الك�شف عن تعر����ض الن�ساء 
للعن���ف حتى و�إن �أتين لطل���ب الخدمة تحت �أي م�سمى �آخر، 
نظام ي�ضمن التعامل بمهني���ة وب�صورة �أخلاقية مع الن�ساء 
المعنف���ات، ويحل �إ�شكالي���ة نق�ص البيان���ات ال�شمولية حول 

مدى انت�شار العنف �ضد المر�أة في فل�سطين.
مع بداية عام 2009، وبتمويل من المفو�ضية الأوروبية �أطلق 
مركز الم���ر�أة للإر�شاد القانوني والاجتماع���ي بال�شراكة مع 
م�ؤ�س�سة ج���ذور للإنماء ال�صحي والاجتماعي م�شروع »بناء 

مقدمة
نظ���ام تحويل خدمات قانوني- �صحي – اجتماعي م�ستدام 
في الأرا�ض���ي الفل�سطيني���ة المحتل���ة- تكام���ل« وذلك بهدف 
الم�ساهمة في تح�سين تقديم الخدم���ات القانونية وال�صحية 
والاجتماعي���ة للن�س���اء �ضحاي���ا العن���ف القائم عل���ى النوع 

الاجتماعي والمعر�ضات لخطر العنف.
ي�أت���ي الم�شروع ان�سجاماً مع الخط���ة الا�ستراتيجية لمناه�ضة 
العن���ف �ضد الم���ر�أة؛ وتلبي���ةً لاحتياجات الن�س���اء المعنفات، 
والم�ؤ�س�سات الخدماتية في القطاعات ال�صحية والاجتماعية 
والقانوني���ة، وتمتيناً لتبادل الخ�ب�رات في ق�ضية العنف �ضد 

المر�أة �إقليمياً ووطنياً.
عم���ل »تكامل« عل���ى ت�صميم نظام متكام���ل لتحويل الن�ساء 
�ضحاي���ا العن���ف �إلى الخدم���ات م���ن خ�ل�ال الت�شبيك بين 
الم�ؤ�س�س���ات الحكومي���ة وغير الحكومي���ة والدولي���ة العاملة 
في مج���ال العنف �ض���د المر�أة، فت���م ت�شكيل لجن���ة توجيهية 
للم�شروع من �صناع الق���رار في الم�ؤ�س�سات الحكومية بهدف 
توفير الإدارة والتوجيه الا�ستراتيج���ي للم�شروع، بالإ�ضافة 
�إلى تب���ادل المعلوم���ات وا�ستك�ش���اف التحدي���ات التي تواجه 
الم�ؤ�س�س���ات في عملها للا�ستفادة م���ن تجاربهم في العمل في 
النظ���ام القائ���م، والتح�ضير على الم�ست���وى الحكومي لتبني 

نظام التحويل المقترح والبروتوكولات والمناهج المطلوبة. 
كم���ا حر�ص الم�شروع على العم���ل الت�شاركي مع وزارة �ش�ؤون 
المر�أة ووزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية ووزراة ال�صحة وال�شرطة 
الفل�سطيني���ة منذ البداي���ة؛ فكانت ال�شراك���ة عبر الم�شاركة 
الفاعل���ة في لج���ان الم�ش���روع الفني���ة والتن�سيق���ة، ورعاي���ة 
ن�شاط���ات الم�ش���روع، ا�ضافة �إلى توقيع مذك���رات تفاهم مع 

الوزارات المختلفة لتبني النظام.
ي�شتم���ل نظام التحوي���ل على تقري���ر و�صفي لواق���ع الحال، 
يه���دف �إلى و�ص���ف الو�ض���ع القائم في القطاع���ات المختلفة 
م���ن نواحي الجاهزي���ة للتعامل م���ع الن�س���اء المعنفات، كما 
ي�شتمل على تو�ضيح للمفاهي���م المتعلقة بالعنف �ضد المر�أة، 
وثلاثة بروتوكولات للتعامل مع الن�ساء المعنفات وهي خا�صة 
بالقط���اع ال�صحي والقطاع الاجتماع���ي والقطاع ال�شرطي، 
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تهدف معاً �إلى توحيد �إجراءات التعامل مع الن�ساء المعنفات 
في كل قط���اع، بم���ا ي�ضمن توحيد المفاهي���م المتعلقة بالعنف 
�ض���د المر�أة ل���دى مقدمي الخدمات، وحق الم���ر�أة المعنفة في 

الح�صول على الخدمات بطريقة مهنية و�أخلاقية.
كم���ا ي�شتم���ل النظ���ام عل���ى دلي���ل للم�ؤ�س�سات الت���ي تقدم 
خدم���ات �صحية او اجتماعية او قانوني���ة او �شرطية للن�ساء 
المعنفات في محافظات ال�ضفة الغربية؛ بحيث يمكّن الدليل 
مزودي الخدمات م���ن التعرف على الم�ؤ�س�س���ات وعناوينها 
والخدم���ات التي تقدمها. لا �سيما عن���د توجه المر�أة المعنفة 
لطلب الم�ساعدة من جهة لا ت�ستطيع م�ساعدتها، حيث يفيد 
الدليل في حل �إ�شكالية نق�ص البيانات حول الم�ؤ�س�سات التي 

تقدم  خدمات للن�ساء المعنفات.
يوفر الدليل بيانات عن حوالي 280 م�ؤ�س�سة تقدم الخدمات 

للن�ساء المعنفات في القطاعات التالية: 
11 قط���اع الحماي���ة، وي�شم���ل مراك���ز الحماي���ة، ومراكز .

ال�شرط���ة،  في  الأ�س���رة  حماي���ة  ودوائ���ر  الط���وارئ، 
والمحافظات.

22 القط���اع ال�صحي، وي�شمل م�ست�شفيات وعيادات وزارة .
ال�صح���ة، ووكال���ة الغ���وث الدولي���ة، وجمعي���ة الهلال 
الأحمر الفل�سطيني، ولجان العمل ال�صحي، بالا�ضافة 

�إلى الأطباء الخا�صين.
33 القطاع الاجتماعي، وي�شم���ل مديريات وزارة ال�ش�ؤون .

الاجتماعية، والم�ؤ�س�سات التي تقدم خدمات اجتماعية 
للن�ساء.

لماذا الدليل
ب���رزت الحاج���ة �إلى �إع���داد دلي���ل للم�ؤ�س�سات الت���ي تقدم 
الخدم���ات للن�س���اء المعنف���ات م���ن خ�ل�ال درا�س���ة تقيي���م 
الاحتياج���ات وا�ستط�ل�اع الخدم���ات التي نفذه���ا الم�شروع،  
وم���ن خ�ل�ال تحلي���ل الو�ض���ع القائ���م في العمل م���ع الن�ساء 
�ضحاي���ا العنف م���ن قب���ل الم�ؤ�س�سات؛ حيث ظه���رت �أهمية 
توفير قاعدة بيانات للم�ؤ�س�سات التي تقدم خدمات للن�ساء 
المعنف���ات، لتيم التحويل اليه���ا وتحقيق تكامل في العمل بين 

الم�ؤ�س�سات، وتغطية الفجوات.

�أهداف الدليل:
يه���دف الدليل �إلى توفير قاعدة بيان���ات ب�أ�سماء الم�ؤ�س�سات 
الحكومي���ة وغير الحكومي���ة التي تقدم خدم���ات قانونية �أو 
اجتماعية �أو �صحية للن�ساء اللواتي تعر�ضن �أو قد يتعر�ضن 
للعن���ف. كم يهدف الدليل �إلى م�ساعدة الم�ؤ�س�سات ومزودي 
الخدمات في معرف���ة العناوين التي يمك���ن تحويل الق�ضايا 
اليه���ا، وتطوي���ر ال�شراك���ة والتوا�ص���ل وتكام���ل الأدوار بين 

الم�ؤ�س�سات التي تقدم خدمات للن�ساء �ضحايا العنف .

منهجية العمل 
اعتم���د »جم���ع بيان���ات الدليل« عل���ى العم���ل الت�شاركي بين 
وزارة �ش����ؤون الم���ر�أة وم�ش���روع »تكام���ل«، حي���ث تم جم���ع 
الم�ص���ادر المتوفرة كدليل المنظمات الاهلية، واطار الدرا�سة 
الم�سحية التي نفذها م�شروع تكامل في العام 2009، وقائمة 
الم�ؤ�س�س���ات الن�سوية ل���دى وزارة المر�أة، وقائم���ة الم�ؤ�س�سات 

لدى وزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية.
ثم تم تطوير ا�ستمارة بيانات الم�ؤ�س�سات، والتي ت�شتمل على 
البيانات التعريفي���ة الخا�صة بالم�ؤ�س�س���ة وعملها وعناوينها 
وعناوين فروعه���ا، بالا�ضافة �إلى الخدمة التي تقدمها، مع 

تو�ضيح للمق�صود بكل خدمة.
كم���ا تم الاعلان ع���ن ال�شروع في �إعداد دلي���ل الم�ؤ�س�سات في 
ال�صح���ف المحلية، مع و�ضع ا�ستم���ارة البيانات على المواقع 
الالكتروني���ة ل���كل م���ن وزارة �ش����ؤون الم���ر�أة ومرك���ز المر�أة 
للإر�ش���اد القانوني والاجتماع���ي وم�ؤ�س�سة ج���ذور للانماء 

ال�صحي والاجتماعي، لتتم تعبئتها من قبل الم�ؤ�س�سات.
ث���م تم���ت مخاطب���ة دوائ���ر الم���ر�أة في كاف���ة المحافظ���ات، 
الن���وع الاجتماع���ي في  �إلى مخاطب���ة وح���دات  بالا�ضاف���ة 
ال���وزارات والتن�سيق مع مركز معلوم���ات المر�أة »توا�صل« في 
المحافظ���ات المختلف���ة، لدع���وة الم�ؤ�س�س���ات الحكومية وغير 
الحكومي���ة في كل محافظة لاجتماع به���دف تعبئة ا�ستمارة 

البيانات والموافقة على ن�شرها.
كما تمت مخاطبة بع����ض الم�ؤ�س�سات والاجتماع  بها، لتعبئة 

الا�ستمارات، والموافقة على ن�شر البيانات الخا�صة بها.
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محافظة القدس
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الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979،. من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات
�شمال غرب القد�سالعنوان

2472525 02رقم الهاتف
  �صحة: عيادة بيت دقوقطاع الخدمة

  �صحة: عيادة بدو
  �صحة: عيادة بيت عنان

المحكمة العليا الشرعية
نبذة عن الم�ؤ�س�سة

القد�سالعنوان
2791205 2344838/02 02رقم الهاتف

قانونيقطاع الخدمة
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إتحاد الجمعيات الخيرية
ت�أ�س����س اتح���اد الجمعي���ات الخيري���ة في القد�س ع���ام 1958 كهيئ���ة �أهلي���ة ترعى وت�ساه���م في ر�سم نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ال�سيا�س���ات والا�ستراتيجيات الاجتماعية وتنفيذ البرامج غ�ي�ر الربحية للنهو�ض بم�ستوى الخدمات 
الاجتماعية والتنموية التي تقدمها الجمعيات الخيرية في الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة لكافة الفئات 
المجتمعي���ة وخا�ص���ة الفئات المهم�ش���ة والفقراء. ويعتبر اتح���اد الجمعيات من �أك�ب�ر الهيئات الأهلية 
الفل�سطيني���ة الذي ين�ضوي تحت مظلته عدد من الجمعيات الأهلي���ة الفل�سطينية ذات التخ�ص�صات 
المختلف���ة العامل���ة في محافظ���ات القد�س،بيت لح���م، رام الله و�أريحا حيث بلغ ع���دد هذه الجمعيات 

)215( جمعية.
واد الجوز - اليعقوبي )10(العنوان

6286297 02رقم الهاتف
02 6285870

6285361 02رقم الفاك�س
info@ucs-pal.orgالبريد الالكتروني

www.ucs-oal.orgالموقع الالكتروني

حماية:- مناه�ضة العنف المبني على النوع الاجتماعي .  قطاع الخدمة
�صحة:- التوعية والإر�شاد ال�صحي ومنا�صرة حق المر�أة في الو�صول �إلى خدمات �صحية �شاملة.

اجتماع���ي:- الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري - تمكين الن�ساء المهم�شات من 
خلال برامج بناء القدرات وت�شغيل الن�ساء وتعليمهن.

المركز الفلسطيني للإرشاد
ت�أ�س�س المركز في عام 1983 حيث يعمل المركز على تطوير وتح�سين مفهوم خدمات ال�صحة النف�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في فل�سطين- يتكون المركز من �ستة دوائر:
العلاجية، التربوية، دائرة بناء القدرات، دائرة ال�ضغط والمنا�صرة، دائرة العلاقات العامة، دائرة 

الادارة والمالية.
القد�س- البلدة القديمةالعنوان

بيت حنينا- خليل ال�سكاكيني- دخلة جنة عدن
6273135 6562272/02 02رقم الهاتف
6277360 02/ 6562271 02رقم الفاك�س

pcc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pcc-jer.orgالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سيةقطاع الخدمة
اجتماعي:  - الار�شاد الفردي - الار�شاد الأ�سري.
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
ت�أ�س�ست جمعية الهلال الأحمر الفل�سطيني فرع نابل�س عام 1950 كجمعية وطنية عملت على �إغاثة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أهلنا المهجرين من مدنهم وقراهم التي هجروا منها ق�سراً عام 1948 وقد تبع ذلك �إقامة �أول بيت 
العلاج  ال�صم ومركز  بالمعاقين هي مركز  تعنى  ت�أهيلية  �إن�شاء مراكز  للم�سنين عام 1952 ثم تم 
المراكز  من  والعديد  والطوارئ  الإ�سعاف  مركز  �إلى  �إ�ضافة  الخا�صة  التربية  ومدر�سة  الطبيعي 

الأخرى التي تخدم المواطنين في المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
القد�س/خلف الكلية الابراهيميةالعنوان
5848010 02تلفاك�س
قطنةالعنوان
2471111 02تلفاك�س
بدوالعنوان
2475305 02تلفاك�س

�صحة: قطاع الخدمة
عيادات الرعاية الأولية)عيادة قطنة(
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جمعية تنظيم وحماية الأسرة الفلسطينية
جمعية تنظيم وحماية الأ�سرة الفل�سطينية هي �أولى الجمعيات الفل�سطينية غير الربحية المتخ�ص�صة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ت�أ�س�ست في القد�س عام 1964 وتتمتع بع�ضوية كاملة  في مجال ال�صحة الجن�سية والإنجابية حيث 
في الإتحاد الدولي لتنظيم الأ�سرة. وت�سعى الجمعية �إلى قيام دولة تتوفر فيها حقوق مت�ساويه لكل 
الن�ساء والرجال وال�شباب وال�شابات، و�إمكانية الح�صول على المعلومات والخدمات الجيدة المرتبطة 
بحياتهم الجن�سية والإنجابية، والت�شريعات ال�ضرورية لدعم الجوانب القيّمة الخا�صة بحق الإنجاب 
الإنجاب  وحرية  بين الجن�سين،  الم�ساواة  فيه  تتوفر  �إلى مجتمع  وت�سعى  كما  خلال مراحل حياتنا، 

والخلو من كافة �أ�شكال التمييز.
وادي الجوز  - �شارع الاخطل ال�صغيرالعنوان

6280630 02رقم الهاتف
6261675 02رقم الفاك�س

info@pfppa.orgالبريد الالكتروني

www.pfppa.orgالموقع الالكتروني

حماية:  - �إر�شادقطاع الخدمة
�صحة: - عيادات الرعاية الأولية.

اجتماعي:  - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني:  - ا�ست�شارات قانونية.

جمعية مركز برج اللقلق المجتمعي
والفكري نبذة عن الم�ؤ�س�سة الاجتماعي  النف�سي  الواقع  لتح�سين  تعمل  ربحية  غير  تنموية  جمعية  اللقلق  برج  جمعية 

للأطفال وال�شباب في البلدة القديمة من مدينة القد�س.
البلدة القديمة- باب حطة �شارع الملك عي�سى المعظم/ برج اللقلقالعنوان

6277626 02رقم الهاتف
6264863 02رقم الفاك�س

info@burjalluqluq.orgالبريد الالكتروني

www.burjalluqluq.orgالموقع الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الأ�سري.قطاع الخدمة
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جمعية نسوية النبي صموئيل
جمعية ن�سوية ن�ش�أت من القهر والحرمان الذي تتعر�ض له الن�ساء في البلدة. داخل الجدار وبمنطقة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

القد�س لكن ممنوع دخول القد�س وهي وليدت العنف الذي يداهمنا من الاحتلال.
النبي �صموئيلالعنوان

5712383 02رقم الهاتف
2448146 02رقم الفاك�س

arrej2000@hotmail.comالبريد الالكتروني

  اجتماعي:  - الإر�شاد الفرديقطاع الخدمة

دائرة المرأة الاتحاد العام لعمال فلسطين
الرفع من م�ستوى ال�سيدات العاملات في الاتحاد تقديم الور�شات والن�شاطات التي تدعم ال�سيدة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في نطاق عملها. ومعرفة حقوقها في �أماكن العمل.
الرام - ال�شارع الرئ�سيالعنوان

2348533 02رقم الهاتف
2348533 02رقم الفاك�س

sameha68@yahoo.comالموقع الالكتروني

     حماية: - معرفة ال�سيدة لحقوقها في نطاق العمل.قطاع الخدمة
    اجتماعي:  - الإر�شاد الجماعي.

    قانوني: - تمثيل في المحاكم.
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كاريتاس القدس
ت�أ�س�ست م�ؤ�س�سة كاريتا�س القد�س عام 1967 من �أجل الا�ستجابة الطارئة ما بعد حرب ال�ستة �أيام، نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ومنذ ذلك الحين تعمل الم�ؤ�س�سة على تقديم الخدمات الأ�سرية- الاجتماعية، ال�صحية، الاقت�صاديه 
والطارئة للأ�سر. حاليا توجد لها فروع في القد�س ال�شرقيه، ال�ضفة الغربيه، وقطاع غزة.

موقع باب الجديدالعنوان
6287574 02رقم الهاتف
6288421 02رقم الفاك�س

Caritas@CaritasJr.orgالبريد الالكتروني

www.Caritas.orgالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية/ قطاع غزة. - عيادات الطوارئ.  - عيادات الرعاية الأولية.قطاع الخدمة
- خدمات رعاية �آلام ما قبل و�أثناء وما بعد الحمل/ علاج ه�شا�شة العظام.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري - م�ساعدة مادية لفترة م�ؤقتة، 
تعليم جامعي ومدار�س، تحويل الى م�ست�شفيات خا�صة �إذا كانت الن�ساء من ال�ضفة الغربية.

محكمة العيزرية الشرعية
2791589 02رقم الهاتف

قانونيقطاع الخدمة

مديرية الشؤون الاجتماعية
م�ؤ�س�س���ة حكومية تابعة لوزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية وتقدم خدمات لجميع ال�شرائح المهم�شة والفقيرة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

وتتمثل هذه الم�ساعدات بالنواحي الاجتماعية والار�شادية والعلاجية والطبية والمادية.
 القد�س-العيزريةالعنوان

2799969 02رقم الهاتف
2791333 02رقم الفاك�س

Abu dees@mosa.gov.ps البريد الالكتروني

حماية: - بيوت حماية  - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(.قطاع الخدمة
 �صحة:- عيادات ال�صحة النف�سية - عيادات الطوارئ-الطب ال�شرعي.
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري.
قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة   - ا�ست�شارات قانونية.
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مركز الأميرة بسمة
القد�سالعنوان

6283058 02رقم الهاتف
6274449 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مركز الدراسات النسوية
ت�أ�س�س المركز 1989 في القد�س ويوجد للمركز فرعين في- نابل�س والآخر في الخليلنبذة عن الم�ؤ�س�سة

ر�ؤية المركز: يتطلع المركز “مركز الدرا�سات الن�سوية” الى بناء دولة فل�سطينية حرة وديمقراطية 
الفرد  كرامة  احترام  �أ�سا�س  على  القائمة  الان�سان  حقوق  فيها  وتتعزز  المر�أة  حقوق  فيها  تتحقق 

والتعدديه.
القد�س- القد�س ال�شرقية - ال�شارع الرئي�سيالعنوان

2347229 02رقم الهاتف
2348848 02رقم الفاك�س

admin@wsc-pal.orgالبريد الالكتروني

www.falastinyat.orgالموقع الالكتروني

حماية:قطاع الخدمة
- بيوت حماية )يعمل المركز على تحويل الحالات المعنفة الى المراكز الايواء والمخت�صه(

- دعم الن�ساء �ضحايا الاحتلال
- تعزيز الوعي بالعنف والا�ستغلال الجن�سي

- تمكين الن�ساء والفتيات من حماية �أنف�سهن
اجتماعي:                                      

- الإر�شاد الجماعي )برنامج الفقدان(                                        
- تحويل الحالات لمراكز ذات اخت�صا�ص في هذا الجانب

قانوني:
- تحويل الحالات الى م�ؤ�س�سات تعمل في المجال القانوني )مركز الار�شاد، مركز حل النزاعات(
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مركز العمل المجتمعي
�أن�ش�أ مركز العمل المجتمعي كجزء من خدمات جامعة القد�س 1999 وذلك ك�أول مركز من نوعه في نبذة عن الم�ؤ�س�سة

فل�سطين.
البلدة القديمة  -  عقبة الخالديةالعنوان

6260782 02 / 6273352 02رقم الهاتف
6274547 02رقم الفاك�س

cac@cac-alquds.orgالبريد الالكتروني

www.alquds.orgالموقع الالكتروني

اجتماعي: - الار�شاد الجماعي - الار�شاد الأ�سري.  - تمكين اقت�صادي.قطاع الخدمة
قانوني:  - تمثيل في المحاكم. - ا�ست�شارات قانونية. - تنظيم وعمل على ق�ضايا جماهيرية.

مركز السرايا لخدمة المجتمع
تم �إن�شا�ؤها �إثر  حرب حزيران 1967 حيث مجموعة �صغيرة من �سيدات القد�س دعت لاحقا ب�إ�سم نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�إقتراح افتتاح  جمعية م�شروع الرعاية تقدم الم�ساعدة للأهل في فل�سطين ب�شكل تلقائي وبعدها تم 
مركز ال�سرايا داخل البلدة القدية لخدمة المجتمع المقد�سي.

البلدة القديمة- عقبة ال�سراياالعنوان
6260017 6283374/02 02رقم الهاتف
6283374 02رقم الفاك�س

اجتماعي: - الار�شاد الجماعي- الار�شاد الأ�سري- �إعطاء دورات وور�شات �إجتماعية وذلك بت�شبيك قطاع الخدمة
مع الم�ؤ�س�سات.

قانوني: - اعطاء دورات توعية في مجال  حقوق المر�أة وذلك بت�شبيك مع م�ؤ�س�سات خا�صة.
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مركز القدس لحقوق الإنسان
ت�أ�س�س المركز في عام 1974 من قبل لجنة ال�صداقة الامريكية ب�إ�سم الكويكرز، في عام 1997 تحول نبذة عن الم�ؤ�س�سة

يقدم  محلي،  �أمناء  مجل�س  �أموره  يدير  ربحية  وغير  حكومية  غير  فل�سطينية  م�ؤ�س�سة  الى  المركز 
الا�ست�شارات القانونية المجانية ويهدف الى محاولة �إعادة التوازن في مواجهة دولة الاحتلال والدفاع 
عن حقوق �ضحايا انتهاكات حقوق الان�سان ا�ستنادا الى القوانين المحلية والقانون الدولي الان�ساني.

بالقرب من باب ال�ساهرة - �شارع ابن بطوطة 14العنوان
6272982 02رقم الهاتف
6264770 02رقم الفاك�س

rsaleh@mosaad.org - llacj@mosaad.orgالبريد الالكتروني

www.mosaada.orgالموقع الالكتروني

الت�أمين قطاع الخدمة م�ؤ�س�سة  لدى  الاخ�ص  الا�سرائيلية  بالانتهاكات  يتعلق  ما  )في  المحاكم  في  تمثيل  قانوني:- 
الوطني ووزارة الداخلية(.  - ا�ست�شارات قانونية.

مركز القدس للحقوق الاجتماعية والاقتصادية
م�ؤ�س�سة تقدم خدمات قانونية للمقد�سيين بق�ضايا الت�أمين الوطني وال�ضرائب وحق الإقامة والحق نبذة عن الم�ؤ�س�سة

بال�سكن منذ عام 1995
مدينة القد�س - �شارع الر�شيدالعنوان

6271776 02رقم الهاتف
6273516 02رقم الفاك�س

info@jcser.orgالبريد الالكتروني

www.jcser.orgالموقع الالكتروني

قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة   - ا�ست�شارات قانونيةقطاع الخدمة
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مركز سبافورد للأطفال
تقدم نبذة عن الم�ؤ�س�سة وحالياً  الاميركان/�سبافورد  م�ست�شفى  �صحية-  خدمات  تقدم  كانت   1925 عام  ت�أ�س�ست 

خدمات �صحيه- تطعيم وعلاج الاطفال فقط وخدمات نف�سيه وتربوية واجتماعية وثقافية. بعد عام 
1961 تحول الم�ست�شفة الى عياده.

البلدة القديمة - حارة ال�سعديةالعنوان
6261897 02رقم الهاتف
6282631 02رقم الفاك�س

 �صحة: - عيادات الرعاية الأولية.قطاع الخدمة
 اجتماعي :- الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي )تمكين، مهارات ات�صال، بدائل العنف(.

- الإر�شاد الأ�سري.

مركز سوا
يعمل مركز �سوا على الم�شاركة في الحد والتقليل من العنف بكافة �أ�شكاله الموجه �ضد المر�أة والطفل، نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والعمل على رفع المعرفة والوعي المجتمعي لق�ضايا العنف، تدريب المهنيين للتعامل مع حالات العنف، 
تقديم الدعم والم�ساندة للن�ساء والأطفال عبر خط حماية الطفل الفل�سطيني 121.

�شارع �شعفاطالعنوان
5822211 02 - 221 582 1800رقم الهاتف
5324025 02رقم الفاك�س

sawa.ps@121البريد الالكتروني

www.sawa.psالموقع الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي )عن طريق الهاتف فقط(.قطاع الخدمة
تمرير ور�شات توعية للطلاب والمهنيين.
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مستشفى الدجاني للولادة
القد�سالعنوان

5833906 02رقم الهاتف
5850180 02رقم الفاك�س

�صحة2قطاع الخدمة

مركز المرأة للإرشاد القانوني والاجتماعي
خدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة وتقديم  المعنفات  للن�ساء  والقانونية  الاجتماعية  الخدمة  لتقديم   1991 عام  المركز  �أ�س�س 

وقائية وعلاجية للن�ساء المعنفات وبرامج للارتقاء بالواقع الاجتماعي والقانوني للمر�أة.
القد�س/�شعفاط - بجانب مكتب البريدالعنوان

6281479 02رقم التلفاك�س
wclac@palnet.comالبريد الالكتروني

www.wclac.orgالموقع الالكتروني

 حماية:  -بيوت حماية   -التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية
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مستشفى القدس للولادة
قلندياالعنوان

5853026 02رقم الهاتف
6566875 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى المقاصد
القد�سالعنوان

6270222 02رقم الهاتف
6288392 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى سان جورج للعيون
القد�سالعنوان

5911911 02رقم الهاتف
5819598 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الاوغستا فيكتوريا
المطلعالعنوان

6279911 02رقم الهاتف
6279959 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى ماريوسف
القد�سالعنوان

5911911رقم الهاتف
5819598رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة
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وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
مكتب ال�ضفة الغربية - ال�شيخ جراح - �ص.ب: 19149العنوان

5890400 02رقم الهاتف
Health - 5890513 02رقم الفاك�س

unrwa.org. wwwالبريد الالكتروني

www.unrwa.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: عيادات الرعاية الأولية

خدمات الإر�شاد النف�سي 
اجتماعي:  - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

التوعية
قانوني: - تج�سير وو�ساطة- التدخل الطارئ   -  العلاج النف�سي    - ا�ست�شارات قانونية
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محافظة رام الله والبيرة
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CBR اللجنة الإقليمية للتأهيل- برنامج تأهيل المعاقين
المري�ض نبذة عن الم�ؤ�س�سة �أ�صدقاء  الفل�سطيني وجمعية  الأحمر  الهلال  منبثقة عن جمعية  للت�أهيل  الاقليمية  اللجنة 

المعاقين  الأ�شخا�ص  �إلى تح�سين حياة  الت�أهيل، وتهدف  �إدارياً وفنياً على برنامج  ت�شرف  الخيرية، 
�ضمن المنظور التنموي.

رام الله - �شارع بلدية رام اللهالعنوان
2955322 02رقم الهاتف
2955322 02رقم الفاك�س

Cbr-pal@palnet.comالبريد الالكتروني

www.cbr- center.org.psالموقع الالكتروني

حماية: التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة العنف(.  اكت�شاف حالات داخل المنازل.قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

المركز الفلسطيني للإرشاد
ت�أ�س�س المركز في عام 1983 حيث يعمل المركز على تطوير وتح�سين مفهوم خدمات ال�صحة النف�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في فل�سطين- يتكون المركز من �ستة دوائر:
العلاجية، التربوية، دائرة بناء القدرات، دائرة ال�ضغط والمنا�صرة، دائرة العلاقات العامة، دائرة 

الادارة والمالية.
دوار الت�شريعي ،عمارة �صاباتالعنوان

2989788 02رقم الهاتف
pcc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pcc-jer.orgالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سيةقطاع الخدمة
اجتماعي:  - الار�شاد الفردي - الار�شاد الأ�سري.
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إتحاد لجان المرأة للعمل الاجتماعي
ت�أ�س�س اتحاد لجان المر�أة عام 1981 كم�ؤ�س�سة جماهيرية غير ربحية تعنى بق�ضايا المر�أة والطفل نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في فل�سطين.
يتر�أ�س الاتحاد معالي وزيرة �ش�ؤون المر�أة ال�سيدة ربيحة ذياب.

والمخيمات  والقرى  البلدات  في  فرعية  لجان  ت�شكيل  خلال  من  المحلي  المجتمع  خدمة  �إلى  نهدف 
والعدالة  الم�ساواة  ت�سوده  ديمقراطي  مجتمع  خلق  �أجل  من  المر�أة  مكانة  ورفع  والقطاع  ال�ضفة  في 

الاجتماعية بالإ�ضافة �إلى �أهداف �أخرى يرجى الاطلاع عليها من خلال الموقع الالكتروني.
بجانب مكتبة بلدية رام الله، عمارة البرج الأخ�ضر طابق-2 - �شارع النزهةالعنوان

2953550 02رقم الهاتف
2953550 02رقم الفاك�س

info@awcsw.orgالبريد الالكتروني

www.awcsw.orgالموقع الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة

الاغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979،. من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات.
البيرة- مقابل بلازا مول - �شارع الورودالعنوان

2969970 02رقم الهاتف
2969999 02رقم الفاك�س

pmrs@pmrs.psالبريد الالكتروني

www.pmrs.psالموقع الالكتروني

    �صحة: عيادات الرعايه الاوليهقطاع الخدمة
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جمعية المرأة العاملة الفلسطينية للتنمية
ت�أ�س�ست عام 1981 تحت �إ�سم اتحاد لجان المر�أة الفل�سطينية وفي عام 2001 تم ترخي�ص الجمعية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الن�سوية  الحركة  من  �أ�سا�سي  جزء  وت�شكل  م�ستقلة  ن�سوية  �أهلية  م�ؤ�س�سة  هي  والجمعية  ر�سمياً، 
الديمقراطية التنموية على كافة الم�ستويات، ويقع المقر الرئي�سي في مدينة رام الله ولها مكاتب في 

نابل�س، بيت لحم، جنين، وغزة والخليل وطولكرم.
رام الله - �شارع ركبالعنوان

2986761 02رقم الهاتف
2963288 02رقم الفاك�س

pwwsd@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pwwsd.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء  في �ضائقة من العنف(.قطاع الخدمة
�صحة: - ال�صحة النف�سية للن�ساء.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي- الإر�شاد الجماعي- الإر�شاد الأ�سري  �إر�شاد هاتفي.   توعية مجتمعية.
قانوني: تمثيل في المحاكم.   تج�سير وو�ساطة. ا�ست�شارات قانونية.                    

جمعية العمل النسوي
ت�أ�س�ست الجمعية عام 1994 من نا�شطات ن�سويات في اتحاد العمل الن�سوي بهدف تفعيل دور المر�أة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الفل�سطينية في المجتمع الفل�سطيني لإحداث تغيير في النظرة النمطية لدور الن�ساء في المجتمع. 
مخيم قدورة - �شارع ال�شهيد مهدي �أبو عبيدالعنوان

2961563 02رقم الهاتف
2960140 02رقم الفاك�س

qowq2009@hotmail.comالبريد الالكتروني

اجتماعي:   الإر�شاد الأ�سري.قطاع الخدمة
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
ت�أ�س�ست جمعية الهلال الأحمر الفل�سطيني فرع نابل�س عام 1950 كجمعية وطنية عملت على �إغاثة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أهلنا المهجرين من مدنهم وقراهم التي هجروا منها ق�سراً عام 1948 وقد تبع ذلك �إقامة �أول بيت 
العلاج  ومركز  ال�صم  مركز  هي  بالمعاقين  تعنى  ت�أهيلية  مراكز  �إن�شاء  تم  ثم   1952 عام  للم�سنين 
الطبيعي ومدر�سة التربية الخا�صة �إ�ضافة �إلى مركز الإ�سعاف والطوارئ والعديد من المراكز الأخرى 

التي تخدم المواطنين في المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
مقر جمعية الهلال الأحمر العام-بجانب مخيم الأمعر يالمقر العام - �شارع رام الله القد�سالعنوان

�شارع القد�س نابل�س
2408477 240651502 02رقم الهاتف
2978522 02رقم الفاك�س

mhdirector@palestinercs.orgالبريد الالكتروني

www.palestinercs.orgالموقع الالكتروني

حماية:    بيوت حماية.قطاع الخدمة
�صحة:    عيادات ال�صحة النف�سية، عيادات  الطوارئ.

اجتماعي:  الإر�شاد الفردي، الإر�شاد الجماعي، الإر�شاد الأ�سري، مجموعات دعم وتوعية.

جمعية تنظيم وحماية الأسرة الفلسطينية
جمعية تنظيم وحماية الأ�سرة الفل�سطينية هي �أولى الجمعيات الفل�سطينية غير الربحية المتخ�ص�صة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في مجال ال�صحة الجن�سية والإنجابية حيث ت�أ�س�ست في القد�س عام 1964 وتتمتع بع�ضوية كاملة 
في الإتحاد الدولي لتنظيم الأ�سرة. وت�سعى الجمعية �إلى قيام دولة تتوفر فيها حقوق مت�ساويه لكل 
الن�ساء والرجال وال�شباب وال�شابات، و�إمكانية الح�صول على المعلومات والخدمات الجيدة المرتبطة 
بحياتهم الجن�سية والإنجابية، والت�شريعات ال�ضرورية لدعم الجوانب القيّمة الخا�صة بحق الإنجاب 
الإنجاب  الم�ساواة بين الجن�سين، وحرية  فيه  تتوفر  �إلى مجتمع  وت�سعى  كما  خلال مراحل حياتنا، 

والخلو من كافة �أ�شكال التمييز.
info@pfppa.orgالبريد الالكتروني

www.pfppa.orgالموقع الالكتروني

حماية: �إر�شادقطاع الخدمة
�صحة: عيادات الرعاية الأولية.

اجتماعي: الإر�شاد الفردي الإر�شاد  الجماعي، الإر�شاد الأ�سري       
قانوني: ا�ست�شارات قانونية.  
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مؤسسة لجان العمل الصحي
تقديم الخدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة على  وتعمل  الان�سان  بحقوق  ت�ؤمن   ، عام 1985  ت�أ�س�ست  تنموية،  م�ؤ�س�سة �صحية 

البرامج  وتعتمد  تمييز،  دون  �إن�سان  لكل  حق  ال�صحة  �أن  من  انطلاقاً  الأولية  الرعاية  ال�صحية 
التنموية والتركيز على الفئات المهم�شة والأكثر فقراً.

البيرة/�سطح مرحبا-�شارع �شهداء فردانالعنوان
2427518 02رقم الهاتف
2427517 02رقم الفاك�س

info@hwc-pal.orgالبريد الالكتروني

�صحة: عيادات الطوارئ.   عيادات الرعاية  الأولية.قطاع الخدمة
اجتماعي: الإر�شاد الأ�سري

قانوني: تج�سير وو�ساطة.   ا�ست�شارات قانونية.    

محكمة بيرزيت الشرعية
بيرزيتالعنوان

2810928 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

محكمة رام الله الشرعية
رام اللهالعنوان

2956055 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة
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مديرية الشؤون الاجتماعية - رام الله
هي م�ؤ�س�سة حكومية تابعة لوزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية يعمل فيها طاقم من الأخ�صائيين الاجتماعيين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

وتقدم خدمات �إر�شادية و�إقت�صادية وت�أهيلية، من �ضمنها تقديم الرعاية والخدمة للمر�أة من خلال 
تنمية وت�أهيل والت�شغيل من خلال المراكز الن�سوية ودعم الم�شاريع والقرو�ض وم�ساعدة المر�أة المعنفة 

ودمجها في المجتمع من جديد
رام الله- عمارة عوي�ضه الطابق الأول  - �شارع م�ست�شفى رام الله نزلة م�سرح الق�صبةالعنوان

2958343 02 / 2956277 02رقم الهاتف
2956277 02رقم الفاك�س

amininabi@hotmail.comالبريد الالكتروني

العنف(    -يتم تحويل قطاع الخدمة ن�ساء  في �ضائقة من  الطارئ )حماية  حماية:  -بيوت حماية   -التدخل 
الحالات الى المراكز  المتخ�ص�صة بالحماية                

�صحة: عيادات ال�صحة النف�سية  يتم تحويل الق�ضايا الى العيادات المختلفة المخت�صة 
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني:- تج�سير وو�ساطة   - ا�ست�شارات قانونية - يتم تحويل الحالات الى الجهات المتخ�ص�صة 
القانونية بالتن�سيق مع المديرية مثل الهيئة الم�ستقلة لحقوق الان�سان، الحق، مركز القد�س للم�ساعدة 

القانونية
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مركز سوا
يعمل مركز �سوا على الم�شاركة في الحد والتقليل من العنف بكافة �أنواعه الموجه �ضد المر�أة والطفل. نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والن�ساء  للأطفال  دعم  خط  �إلى  بالإ�ضافة  المدار�س  في  جن�سية  توعية  عمل  ور�شات  بتمرير  يعمل 
�ضحايا العنف.

رام الله - البالوعالعنوان
2426462 02 / 5324122 02رقم الهاتف
5324025 02 / 2426463 02رقم الفاك�س

sawa.ps@121البريد الالكتروني

www.sawa.psالموقع الالكتروني

 اجتماعي:  الإر�شاد الفردي )عن طريق الهاتف فقط(.  - تمرير ور�شات توعية للطلاب والمهنيين.قطاع الخدمة

مديرية صحة رام الله والبيرة
الم�ؤ�س�سة تابعة لوزارة ال�صحة الفل�سطينية ومن �أهم �أهدافها دمج المري�ض النف�سي في المجتمع وفي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الرعاية ال�صحية الأولية، يقوم المركز بعلاج ومتابعة المر�ضى النف�سيين وتقديم الخدمات من �إر�شاد 
نف�سي واجتماعي.

البالوعالعنوان
2408593 02 / 2408596 02رقم الهاتف
2408595 02رقم الفاك�س

�صحة: عيادات الرعاية ال�صحية الأولية - عيادات ال�صحة النف�سية.قطاع الخدمة
اجتماعي: الإر�شاد الفردي. الإر�شاد الأ�سري. 

قانوني:  تج�سير وو�ساطة.
حماية التدخل الطارئ )حماية الن�ساء في �ضائقة من العنف(

مركز الصحة النفسية المجتمعية/رام الله
يعنى المركز بعلاج ومتابعة حالات المري�ض النف�سي وال�ضيق النف�سي الاجتماعي- يقدم خدمات طبية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

م�ؤ�س�سات  الم�سنين،  كال�سجن،دور  الأخرى  الم�ؤ�س�سات  يتوا�صل مع  اجتماعي-  نف�سي  و�إر�شاد  نف�سية 
الاعاقة العقلية، وغير ذلك.

البالوع - �شارع مدر�سة الفجر الجديدالعنوان
2408593 02رقم الهاتف
2408594 02رقم الفاك�س

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة
قانوني: تمثيل في المحاكم. تج�سير وو�ساطة.
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مركز المرأة للإرشاد القانوني والاجتماعي
خدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة وتقديم  المعنفات  للن�ساء  والقانونية  الاجتماعية  الخدمة  لتقديم   1991 عام  المركز  �أ�س�س 

وقائية وعلاجية للن�ساء المعنفات وبرامج للارتقاء بالواقع الاجتماعي والقانوني للمر�أة
رام الله - �شارع بطن الهوىالعنوان

2967916 02رقم الهاتف
2956147 02رقم الفاك�س

wclac@palnet.comالبريد الالكتروني

www.wclac.orgالموقع الالكتروني

 حماية:  -بيوت حماية   -التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية

مركز علاج وتأهيل ضحايا التعذيب
ت�أ�س�س المركز في العام 1997م، يوجد 4 فروع في رام الله الخليل،نابل�س،جنين، يقدم تدخل علاجي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

المجتمعية  والتوعية  الجرحى  ولأ�سر  للأ�سرى  النف�سي  والطب  والاجتماعية  النف�سية  الجوانب  في 
والتدريب المهني وعمل درا�سات وبحوث ميدانية

�شارع الار�سال- عمارة الما�سة- الطابق الثالثالعنوان
2961710 02 / 2963932 02رقم الهاتف
2989123 02رقم الفاك�س

info@tcr-pal.orgالبريد الالكتروني

www.trc-pal.orgالموقع الالكتروني

�صحة:  - عيادات ال�صحة النف�سية   - عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - ا�ست�شارات قانونية
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مستشفى الهلال الأحمر
البيرةالعنوان

2406270 02رقم الهاتف
2405329 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الرازي لطب وجراحة العيون
رام اللهالعنوان

2406330 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الرعاية العربية
رام اللهالعنوان

2986420 02رقم الهاتف
2986424 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الشيخ زايد-طوارئ
رام اللهالعنوان

2988088 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى المستقبل
رام اللهالعنوان

2404562 02رقم الهاتف
2404561 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة
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مستشفى خالد الجراحي
رام اللهالعنوان

2955640 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مجمع فلسطين الطبي
رام اللهالعنوان

2982222 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى وليد الناظر للولادة
رام اللهالعنوان

2955295 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
نبذة عن الم�ؤ�س�سة 

دوائر حماية 
الا�سرة

ن�ش�أت وحدة حماية الا�سرة بقرار من �سيادة اللواء حازم عطالله بتاريخ 2008/10/7 وذلك نتيجة 
للاحتياج وتت�شكل ر�ؤيتها وتتبلور حول �أ�سرة خالية من العنف وكان �أول ق�سم من �أق�سامها هو ق�سم 

�شرطة محافظة بيت لحم
مديرية �شرطة رام الله والبيرة/البالوع - خلف مجمع المحاكمالعنوان

2429390 02رقم الهاتف
حماية: - بيوت حماية. - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية  - عيادات الطوارئ - الطب ال�شرعي.
اجتماعي: - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري.

قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة.



دليل المؤسسات التي تقدم خدمات للن�ساء المعنفات في ال�ضفة الغربية 34

وزارة الصحة- مديرية صحة رام الله
ن�ش�أت ال�صحة النف�سية عام 1996 وانف�صلت عن �إدارة الم�ست�شفيات و�أ�صبحت تحت �إدارة ال�صحة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

العامة وتم �إن�شاء عيادات نف�سية في كافة محافظات الوطن �إلى حين عام 2007
حيث تم دمج خدمات مراكز ال�صحة النف�سية المجتمعية وم�ست�شفى الأمرا�ض العقلية بيت لحم تحت 
وكيل  �إدارة  وذلك تحت  عا�شور  د.حازم  ب�إدارة  النف�سية  ال�صحة  عليها وحدة  و�أطلق  واحدة  �إدارة 
�إعادة دمج المري�ض �ضمن  النف�سية  �إن�شاء ال�صحة  الهدف من  وزارة ال�صحة عنان الم�صري وكان 
البيئة التي يعي�ش فيها ومحاربة الو�صمة والوقاية والتوعية وتقديم الخدمات النف�سية لكافة الفئات 

العمرية والجن�سية والدينية وت�شمل كافة المدن والفرى والمخيمات.
البالوع- بجانب مدر�سة الفجر الجديد خلف الكلية الع�صريةالعنوان

2408593 02رقم الهاتف
2408594 02رقم الفاك�س

حماية: تقدم الإر�شاد، محاربة الو�صمة، التوعية، التوا�صل مع ال�ش�ؤون الاجتماعية، ال�شرطة، تحويل قطاع الخدمة
المري�ضة الى م�ست�شفى الأمرا�ض العقلية.

�صحة: عيادات ال�صحة النف�سية.   عيادات الرعاية الأولية.
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة.

وزارة شؤون المرأة / وحدة الشكاوى
حقوق نبذة عن الم�ؤ�س�سة �ضمان  على  العمل  الى  وتهدف   ،2005 عام  الوزراء  مجل�س  بقرار  ال�شكاوى  وحدة  ت�شكلت 

الافراد بطريقة مهنية.
رام الله - البيرة،البالوع، عمارة مكة  �ص.ب: 4616العنوان

2423315 02 / 2429461 02رقم الهاتف
2422175 02رقم الفاك�س

info@mowa.pna.psالبريد الالكتروني

http://www.mowa.pna.psالموقع الالكتروني

اجتماعي: تقديم ا�ست�شارات تتعلق بالتمييز المبني في مجال الحياة العامة.قطاع الخدمة

محافظة نابلس
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محافظة نابلس
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
ت�أ�س�ست جمعية الهلال الأحمر الفل�سطيني فرع نابل�س عام 1950 كجمعية وطنية عملت على �إغاثة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أهلنا المهجرين من مدنهم وقراهم التي هجروا منها ق�سراً عام 1948 وقد تبع ذلك �إقامة �أول بيت 
العلاج  ومركز  ال�صم  مركز  هي  بالمعاقين  تعنى  ت�أهيلية  مراكز  �إن�شاء  تم  ثم   1952 عام  للم�سنين 
المراكز  من  والعديد  والطوارئ  الإ�سعاف  مركز  �إلى  �إ�ضافة  الخا�صة  التربية  ومدر�سة  الطبيعي 

الأخرى التي تخدم المواطنين في المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
العامود العنوان خلة  �شارع  العامود-  خلة 

الرئي�سي
العامود- بلدة عزموط - �شارع عزموط الفرعي خلة 

خلف المحافظة
2381001 232013009 237383309 09 / 2380215 09رقم الهاتف
2381001 232013009 238415109 09رقم الفاك�س

prcsnb02@p-ol.comالبريد الالكتروني

www.prcsn.psالموقع الالكتروني

حماية: -مراكز ت�أهيلية للأطفال المعاقين حركياً و�سمعياً وعقلياً. -بيت الم�سنين للذكور والإناث .  قطاع الخدمة
-ور�ش محمية ت�أهيلية �إنتاجية.

�صحة: - عيادات ال�صحة  النف�سية - عيادات الطوارئ - عيادات الرعاية الاولية - العيادات المتنقلة 
العاملة في المناطق المهم�شة

اجتماعي:- الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي �أن�شطة الدمج المجتمعي للأطفال المعاقين الدمج 
دورات  يقدم  الذي  المجتمعي  المركز  النزلاء   وغير  للجمعية  التابع  البيت  في  لنزلاء  الم�سنين  من 
ال�سموم  من  والوقاية  الكمبيوتر    مجالات  في  الجن�سين  من  وال�شباب  البيوت  لربات  متخ�ص�صة 
والتوعية بمخاطر الألغام وغيرها من المجالات التي يقوم بالتوعية بها نخبة من متطوعي ومتطوعات 

الجمعية
الأحمر   الهلال  القانونية في  جمعية  الدائرة   - قانونية  ا�ست�شارات   - المحاكم  قانوني:- تمثيل في 

الفل�سطيني- الإدارة العامة      
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الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979، من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات.
2337211 2336344/09 2370245/09 2387174/09 09رقم الهاتف

�صحة: عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة

المركز الفلسطيني للإرشاد
ت�أ�س�س المركز في عام 1983 حيث يعمل المركز على تطوير وتح�سين مفهوم خدمات ال�صحة النف�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في فل�سطين- يتكون المركز من �ستة دوائر:
العلاجية، التربوية، دائرة بناء القدرات، دائرة ال�ضغط والمنا�صرة، دائرة العلاقات العامة، دائرة 

الادارة والمالية.
�شارع �سفيان- عمارة منكوالعنوان

2335946 09رقم الهاتف
pcc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pcc-jer.orgالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سيةقطاع الخدمة
اجتماعي:  - الار�شاد الفردي - الار�شاد الأ�سري.
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المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات
�أربع نبذة عن الم�ؤ�س�سة ت�أ�س�ست في عام 1998. وت�ستند ر�ؤية المركز �إلى العمل في  م�ؤ�س�سة غير حكومية وغير ربحية 

الإداري  والتطوير  المبا�شر  المجتمعي  العمل  والتعليم،  التربية  المدني،  �أ�سا�سية هي )العمل  مجالات 
للم�ؤ�س�سات الفل�سطينية المختلفة(.

عمارة العلول و�أبو �صالحة الطابق ال�ساد�س- الم�صعد الغربيالعنوان
�شارع ال�شيخ محمد تفاحة

2338288 09رقم الهاتف
2338287 09رقم الفاك�س

pchrcd2@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pcdcr.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني : - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة  - ا�ست�شارات قانونية

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان
�أن�شئت بمر�سوم رئا�سي عن الراحل �أبو عمار بتاريخ 1993/9/30 وموجودة في القانوني الأ�سا�سي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الفل�سطيني مادة 31 و�أهم �أهدافها متابعة و�ضمان توافر متطلبات �صيانة حقوق الان�سان في مختلف 
ودور  القانون  �سيادة  وتعزيز  الدولة.  والأجهزة في  الدوائر  والت�شريعات وفي مختلف عمل  القوانين 
والتوعية  التدريب  المواطنين،  �شكاوي  متابعة  هو  العمل  مجالات  �أهم  ومن  للمظالم  كديوان  الهيئة 

الجماهيرية، وا�صدار تقارير �سنوية ودورية.
�شارع �سفيان عمارة اللحام- ط1العنوان

2335668 09رقم الهاتف
2336408 09رقم الفاك�س

nadia@ichr.psالبريد الالكتروني

www.ichr.psالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(.قطاع الخدمة
�صحة: - الطب ال�شرعي)طلب معاينة طبية لا�صدار تقارير(

الأ�سري - توعية في مجال حقوق  الإر�شاد  الإر�شاد الجماعي  -  الفردي  -  الإر�شاد  اجتماعي: - 
الان�سان

قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة. - ا�ست�شارات قانونية



39دليل المؤسسات التي تقدم خدمات للن�ساء المعنفات في ال�ضفة الغربية

جامعة النجاح الوطنية/عمادة شؤون الطلبة
�شارع النجاحالعنوان

2345113 09رقم الهاتف
2345982 09رقم الفاك�س

Faten-az@najah.eduالبريد الالكتروني

www.najah.eduالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية. - عيادات الطوارئ. - عيادات الرعاية الأولية. -الطب ال�شرعي.قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي.

جمعية الاتحاد النسائي العربي
لمحافظات نبذة عن الم�ؤ�س�سة والم�ساعدات  الخدمات  لتقديم   1921 بنابل�س  العربي  الن�سائي  الاتحاد  جمعية  ت�أ�س�ست 

والاجتماعية  وال�صحية  والثقافية  العلمية  المجالات  في  الفل�سطينية  وللمر�أة  عامة  ال�ضفة  �شمال 
مختلف  في  دورها  وابراز  ذاتها  لت�أكيد  �أمامها  الفر�صة  واتاحة  الفل�سطينية  المر�أة  بواقع  للنهو�ض 

نواحي الحياة جنبا الى جنب مع الرجل.
الجبل ال�شمالي/ بليبو�س - �شارع الاتحادالعنوان

2389604 09رقم الهاتف
2383110 09رقم الفاك�س

society1921@yahoo.comالبريد الالكتروني

حماية:- بيوت حماية  - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات الطوارئ

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني: - تج�سير وو�ساطة
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جمعية المرأة العاملة الفلسطينية للتنمية
م�ؤ�س�سة فل�سطينية ن�سوية وطنية وجماهيرية ت�أ�س�ست عام 1981 وتهدف الى الم�ساواة بين الجن�سين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

بالعملية  للم�شاركة  الن�ساء  وتعبئة  وتمكين  تعزيز  خلال  من  التمييز  �أ�شكال  جميع  على  والق�ضاء 
)ال�صحةالنف�سية(  والاجتماعي  النف�سي  الو�ضع  وتح�سين  المرئية  المر�أة  لحقوق  والترويج  التنموية 

للن�ساء والفتيات.
�شارع رفيديا الرئي�سي/ عمارة الرحاب التجاريةالعنوان

2347383/4 09رقم الهاتف
2347383/4 09رقم الفاك�س

pwwsdd@gmail.comالبريد الالكتروني

www.pwwsd.orgالموقع الالكتروني

حماية:  - التدخل الطارئ   )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: - توعية بال�صحة   - النف�سية للن�ساء

ار�شاد هاتفي /توعية  الأ�سري  -  الإر�شاد  الإر�شاد الجماعي  -  الفردي  -  الإر�شاد  اجتماعي: - 
مجتمعية/ �أن�شطة علاجية.

قانوني :  - ا�ست�شارات قانونية  - توعية قانونية.

جمعية الدفاع عن الاسرة
عام نبذة عن الم�ؤ�س�سة فل�سطين  في  �أ�س�ست  ربحية،  غير  تطوعية  ن�سائية  جمعية  هي  الا�سرة،  عن  الدفاع  جمعية 

ب�شكل  والطفل  وللمر�أة  ون�شاطاتها للا�سرة عامة  نابل�س،توجه برامجها  )1994( ومركزها مدينة 
التعرف على  خا�ص من اجل الارتقاء بالوعي الاجتماعي تجاه ظاهرة العنف الا�سري، عن طريق 
بتقديم  والعلاجية  الوقائية  البرامج  طريق  عن  ال�سلبية  اثارة  من  للحد  الجهود  وتكثيف  م�سبباته 
الار�شاد والدعم النف�سي والاجتماعي والعلاجي والتعامل مع الم�شاكل التي تتعر�ض لها الا�سرة بكافة 
المر�أة تجاه  وتعزيز دور  الا�سرة  بواقع  الارتقاء  المتمثل في  الهدف  ي�ساعد على تحقيق  �أفرادها، ما 

التطور الفعال والايجابي في المجتمع.
المعاجين، تحت الا�سكان النم�ساوي، بالقرب من جمعية رعاية الطفل وتوجيه الأمالعنوان

234111/7/8/9 09رقم الهاتف
234111/7/8 09رقم الفاك�س

info@fds-pal.orgالبريد الالكتروني

www.fds-pal.orgالموقع الالكتروني

حماية: - بيوت حماية  - التدخل الطارئ  )حماية ن�ساء في �ضائقة  من العنف(                قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني:  - تمثيل في المحاكم)بالتعاون مع م�ؤ�س�سات حقوقية(  - ا�ست�شارات قانونية
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جمعية مدرسة الأمهات
ت�أ�س�ست جمعية مدر�سة الأمهات عام 1999 بهدف رفع القدرات التعليمية للأمهات وربات البيوت نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ال�شابات في اللغة العربية والانجليزية والريا�ضيات للمرحلة الا�سا�سية لتمكينهن من م�ساعدة الابناء 
في الدرا�سة كذلك رفع م�ستوى وعيهن في المجال ال�صحي والتربوي والمجتمعي لتمكينهن من لعب دور 

ايجابي في الأ�سرة والبيئة المحيطة بالمجتمع من خلال برنامج الار�شاد النف�سي والمجتمعي.
مخيم ع�سكر القديم/ال�شارع الرئي�سيالعنوان

2327992 09رقم الهاتف
2327992 09رقم الفاك�س

mo_society@yahoo.comالبريد الالكتروني

www.mothers-school.orgالموقع الالكتروني

    اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة

جمعية لجان الرعاية الصحية الفلسطينية
لرفع نبذة عن الم�ؤ�س�سة ت�سعى   1985 عام  ت�أ�س�ست  وطنية  اجتماعية  �صحية  �أهلية  م�ؤ�س�سة  ال�صحية  الرعاية  لجان 

الم�ستوى ال�صحي للمجتمع للفئات الأقل حظاً في التنمية كالمر�أة والطفل والعمال وكبار ال�سن وذوي 
الاحتياجات الخا�صة عبر العديد من البرامج ال�صحية للو�صول بهذه الفئات الى م�ستوى وعي �أف�ضل 

بالتن�سيق مع م�ؤ�س�سات المجتمع المحلي.
�شارع المتنبي -  عمارة الكنديالعنوان

2336668 09رقم الهاتف
2372432 09رقم الفاك�س

UHCC@palnet.comالبريد الالكتروني

www.UHCC-pal.orgالموقع الالكتروني

�صحةقطاع الخدمة
-عيادات ال�صحة النف�سية )في عيادة واحدة فقط ولي�س في المراكز الأخرى(.

- عيادات الطوارئ.
- عيادات الرعاية الأولية.
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جمعية نهر العوجا الثقافية
ت�أ�س�ست جمعية نهر العوجا في �أوا�سط 2005 في مخيم بلاطة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ر�ؤيتها �أن ترى الفئات المهم�شة من �سكان المخيم وقد تمكنت من �أ�سباب الحياة الكريمة من خلال 
الخدمات التي تقدمها الجمعية لهم اجتماعيا وثقافيا

مخيم بلاطة - حارة الح�شا�شينالعنوان
2316357 09رقم الهاتف
2316357 09رقم الفاك�س

Naheral_oja@hotmail. comالبريد الالكتروني

www.naheraloja.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف( - حماية الأطفال من ت�سرب المدار�سقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

دائرة الصحة
تقديم الخدمات النف�سية )درا�سه- ت�شخي�ص- علاج(.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

المخفيهالعنوان
2345601 09رقم الهاتف
2345425 09رقم الفاك�س

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية - عيادات الطوارئ - الطب ال�شرعي

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري - علاج دوائي.
قانوني:- تمثيل في المحاكم

ديوان قاضي القضاة/دوائر الاصلاح الاسري
التعامل مع جميع الق�ضايا المناطة من ولايتها لقانون الاحوال ال�شخ�صية قبل عر�ضها على القا�ضي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

تقديم الار�شاد القانوني والار�شاد الا�سري والم�ساهمة في حل النزاعات الأ�سرية.
محكمة نابل�س ال�شرعية الغربية - رفيدياالعنوان

599799593.رقم الهاتف
2341983 09رقم الفاك�س

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة
 حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(

قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية.
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مؤسسة لجان العمل الصحي
الخدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة تقديم  على  وتعمل  الان�سان  بحقوق  ت�ؤمن   ،1985 عام  ت�أ�س�ست  تنموية،  �صحية  م�ؤ�س�سة 

البرامج  وتعتمد  تمييز،  دون  �إن�سان  لكل  حق  ال�صحة  �أن  من  انطلاقاً  الأولية  الرعاية  ال�صحية 
التنموية والتركيز على الفئات المهم�شة والأكثر فقراً.

نابل�س - البلدة القديمة-فوق �صيدلية قادريالعنوان
2384189 09رقم الهاتف

�صحة: عيادات الطوارئ. عيادات الرعاية  الأولية.قطاع الخدمة
اجتماعي: الإر�شاد الأ�سري

قانوني: تج�سير وو�ساطة. ا�ست�شارات قانونية.    

مديرية الشؤون الاجتماعية
الفل�سطيني نبذة عن الم�ؤ�س�سة بالمجتمع  فئات  لعدة  الخدمات  من  العديد  بتقديم  الاجتماعية  ال�ش�ؤون  مديرية  تقوم 

غايتها رفع م�ستوى المعي�شي والاجتماعي وتعزيز العلاقات الاجتماعية داخل الا�سر لتكون قادرة على 
الاندماج في المجتمع الفل�سطيني.

رفيديا/�شارع ال�شويترهالعنوان
2387785 09رقم الهاتف
2388020 09رقم الفاك�س

حماية:قطاع الخدمة
والمحافظ ال�شرطة  مع  بالتعاون  العنف(  من  �ضائقة  في  ن�ساء  الطارئ)حماية  التدخل   - 

- تقوم بتحويل الفتاة المعر�ضة للخطر لبيوت حماية ومراكز طوارئ والعمل على متابعتهم.
�صحة:

- عيادات ال�صحة النف�سية، عيادات الطوارئ، عيادات الرعاية الأولية)تحويل �ضمن فريق تنا�سق 
وتكافل(

- الطب ال�شرعي )يتم التحويل لحالات معينة لطلب الق�ضاء ال�شرعي(
اجتماعي:

- الإر�شاد الفردي)خدمة ب�شكل دائم و�ضمن ق�سم المر�أة ورعاية الأ�سر(
- الإر�شاد الجماعي)خدمة �أ�سا�سية �ضمن ق�سم المر�أة و�أق�سم الرعاية الاجتماعية(

- الإر�شاد الأ�سري )خدمة �أ�سا�سية �ضمن المر�أة و�أق�سام الرعاية الاجتماعية(.
قانوني:

- تمثيل في المحاكم)خدمة �أ�سا�سية بم�ساعدة الن�ساء لأخذ حقوقهن(
- تج�سير وو�ساطة )خدمة �أ�سا�سية لحل الم�شاكل بين الفتاة وعائلتها(

- ا�ست�شارات قانونية)خدمة �أ�سا�سية في ق�سم المر�أة مع الدائرة القانونية بالمحافظة(
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مركز البرامج النسوي/عسكر
ت�أ�س�س مركز البرامج الن�سوي �سنة 1967 ليخدم قطاع المر�أة في المخيم ليرفع من م�ستواها الثقافي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والاجتماعي والمهني والتوعوي.
مخيم ع�سكر القديم - الرئي�سيالعنوان

2327873 09رقم الهاتف
2327873 09رقم الفاك�س

Sh-syam@hotmail.comالبريد الالكتروني

حماية:  - بيوت حماية)تحويل لجهات مخت�صة(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

مركز البرامج النسوي/مخيم بلاطة
ن�ش�أ في �سنة 1975 يعتبر هذا المركز من المراكز الأولى التي �أن�شئت لرعاية المر�أة الفل�سطينية حيث نبذة عن الم�ؤ�س�سة

النف�سي  ال�ضغط  من  والتخفيف  احتياجاتها  تلبية  في  ي�ساعد  لموقع  الحاجة  �أم�س  في  المر�أة  كانت 
والعبء الملقى على كاهلها.

مخيم بلاطة - �شارع بئر يعقوب- ال�شارع الرئي�سي مقابل م�صنع الزجاجالعنوان
2324052 09رقم الهاتف
2324052 09رقم الفاك�س

www.center1975@hotmail.comالبريد الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية. - عيادات الطوارئقطاع الخدمة
اجتماعي: - الار�شاد الفردي - الار�شاد الجماعي

مركز البرامج النسوية
ت�أ�س�س مركز البرامج الن�سوية �سنة 1996 بناءا على ر�ؤية ن�ساء مبادرات يهدف الى تمكين الن�ساء نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الثقافية  المجالات  جميع  في  جديدة  مهارات  واك�سابهن  عمل.  فر�صة  لايجاد  تمهيدا  وقدراتهن 
والاجتماعية والاقت�صادية.

�ش. الرئي�سي خلف العيادة  - مخيم رقم 1 )عين بيت الماء(العنوان
2329560 09رقم الهاتف
2329560 09رقم الفاك�س

myada_m@hotmail.comالبريد الالكتروني

www.campnoi.psالموقع الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة
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مركز الدراسات النسوية
ت�أ�س�س المركز 1989 في القد�س ويوجد للمركز فرعين في نابل�س و الخليل.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ر�ؤية المركز: يتطلع المركز “مركز الدرا�سات الن�سوية” الى بناء دولة فل�سطينية حرة وديمقراطية 
الفرد  كرامة  احترام  �أ�سا�س  على  القائمة  الان�سان  حقوق  فيها  وتتعزز  المر�أة  حقوق  فيها  تتحقق 

والتعدديه.
رفيديا - �شارع جامعة النجاح - مقابل كوفي �شوب ال�سايحالعنوان

2343040 09رقم الهاتف
2343040 09رقم الفاك�س

north@wsc-pal.orgالبريد الالكتروني

www.wsc-pal.org/ www.falastinyat.orgالموقع الالكتروني

حماية:قطاع الخدمة
- بيوت حماية )يعمل المركز على تحويل الحالات المعنفة الى المراكز الايواء والمخت�صه(

- دعم الن�ساء �ضحايا الاحتلال
- تعزيز الوعي بالعنف والا�ستغلال الجن�سي

اجتماعي:
- الإر�شاد الجماعي )برنامج الفقدان(

- تحويل الحالات لمراكز ذات اخت�صا�ص في هذا الجانب
قانوني:

- تحويل الحالات الى م�ؤ�س�سات تعمل في المجال القانوني )مركز الار�شاد، مركز حل النزاعات(
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مركز تنمية موارد المجتمع
القديمة في نبذة عن الم�ؤ�س�سة البلدة  ت�أ�س�ست عام 1998 ومقرها  �شاملة  تنموية  المجتمع م�ؤ�س�سة  تنمية موارد  مركز 

مدينة نابل�س،ت�أ�س�س المركز للعمل مع فئات المجتمع المهم�شة وفئات الطلبة الذين يعانون من م�شاكل 
في التح�صيل الدرا�سي. بالا�ضافة للعمل مع الاطفال والمر�أة بهدف توعية وتمكين المر�أة في الجانب 

الاجتماعي والثقافي والمهني.
البلدة القديمة - حب�س الدمالعنوان

2392141 09رقم الهاتف
2392142 09رقم الفاك�س

Mcrc_n@yahoo.comالبريد الالكتروني

www.mcrc.psالموقع الالكتروني

حماية:- التدخل الطارئ )حماية  ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: عيادات الرعاية الأولية

اجتماعي:- الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  -الإر�شاد الأ�سري

مركز ركن المرأة - بلدية نابلس
ت�أ�س�س المركز عام 2009 بمبادرة من لجنة �ش�ؤون المر�أة التابعة لبلدية نابل�س التي ت�أ�س�ست �سنة 2006 نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ر�سالتها الو�صول لجميع ن�ساء مدينة نابل�س للعمل من �أجلهن ودعمهن من خلال برامج وخدمات 
نابل�س - دوار الح�سين-مجمع نابل�س التجاري ط9العنوان

2377226 09رقم الهاتف
2377226 09رقم الفاك�س

womanproject@hotmail.comالبريد الالكتروني

www.womancorner.psالموقع الالكتروني

حماية:  - توعية وتثقيف.قطاع الخدمة
�صحة: - ار�شاد فردي وتثقيف وتوعية.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
 قانوني: - تج�سير وو�ساطة.
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مركز شؤون المرأة والأسرة
ت�أ�س�س المركز عام 1988 بهدف تر�سيخ المنجزات الن�سائية والعمل على درا�سة �أو�ضاع المر�أةنبذة عن الم�ؤ�س�سة

ال�شارع الرئي�سي - المخفية-عمارة الزهراءالعنوان
2345774 09رقم الهاتف
2343807 09رقم الفاك�س

wafsum@yahoo.comالبريد الالكتروني

حماية  - لقاءات توعية وتثقيفقطاع الخدمة
�صحة - لقاءات توعية في مجال ال�صحة الانجابية

اجتماعي الار�شاد الجماعي
قانوني  - لقاءات توعية في مجال و�ضع المر�أة في القانون

مركز علاج وتأهيل ضحايا التعذيب
ت�أ�س�س المركز في العام 1997م، يوجد 4 فروع في رام الله الخليل،نابل�س،جنين، يقدم تدخل علاجي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

المجتمعية  والتوعية  الجرحى  ولأ�سر  للأ�سرى  النف�سي  والطب  والاجتماعية  النف�سية  الجوانب  في 
والتدريب المهني وعمل درا�سات وبحوث ميدانية

ر�ؤية المركز: مجتمع فل�سطيني خال من التعذيب والعنف المنظم
عمارة عالول و�أبو �صالحةالعنوان

2398143 09رقم الهاتف
2398133 09رقم الفاك�س

Nablus@trc-pal.orgالبريد الالكتروني

www.trc-pal.orgالموقع الالكتروني

�صحة: عيادات ال�صحة النف�سية   - عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة
اجتماعي: الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: ا�ست�شارات قانونية
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المستشفى العربي التخصصي
نابل�سالعنوان

2332311 09رقم الهاتف
2344316 09رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الاتحاد
نابل�سالعنوان

2371491 09 / 2388136 09رقم الهاتف
2376155رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الانجيلي
نابل�سالعنوان

2383818 09رقم الهاتف
2377752 09رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الوطني
نابل�سالعنوان

2380039 2384836/09 2383599/09 09رقم الهاتف
2385836 09رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى رفيديا الحكومي
�شارع رفيدياالعنوان

2390390 09رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة
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مستشفى نابلس التخصصي
نابل�سالعنوان

2341502/3/4 09رقم الهاتف
2341506 09رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

منظمة قرى الأطفال SOS مركز الارشاد النفسي والاجتماعي
الدولية لحماية وتعنى بالاطفال وتقدم خدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة بالوثيقة  ت�ؤمن  هي م�ؤ�س�سة غير ربحيه اجتماعية 

ايوائية طويلة ا�ضافة للخدمات النف�سية والاجتماعية.
ر�أ�س العين - البا�شاالعنوان

2385955 09رقم الهاتف
2385955 09رقم الفاك�س

Nablus@sos.orgالموقع الالكتروني

   �صحة: - عيادات ال�صحة النف�سيةقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

منظمة أطباء العالم فرنسا
منظمة طبية دولية غير حكومية مركزها فرن�سا تعمل من �أجل تلبية الاحتياجات ال�صحية للفئات نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الأكثر حاجة في فرن�سا وفي 56دولة �أخرى
الجبل ال�شمالي - بل�سو�س الاو�سط- �شارع �صفدالعنوان

2335103 09رقم الهاتف
2335103 09رقم الفاك�س

Fieldco.nablus.mdmpalestine@gmail.comالبريد الالكتروني

Medecins du monde.orgالموقع الالكتروني

�صحة:قطاع الخدمة
- عيادات ال�صحة النف�سية )تدريب طاقم ال�صحة النف�سية التابع لوزارة ال�صحة الفل�سطينية(.

- عيادات الرعاية الأولية )تدريب طاقم ال�صحة الدولية التابع لوزارة ال�صحة الفل�سطينية والاغاثة 
الطبية ولجان الرعاية ال�شعبيه(.
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وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
تم ان�شاء الفرع في نابل�س بتاريخ 2010/3/28 بهدف الو�صول لأ�سرة فل�سطينية خالية من العنف نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ولثقافة حقوق الفرد بما فيهم الطفل والمر�أة ومناه�ضة العنف �ضد الفئات المهم�شة.
�شمال محافظات ال�ضفة الغربية - �شارع في�صل/ مقابل بلدية نابل�سالعنوان

2384468 09رقم الهاتف
2383029 09رقم الفاك�س

موقع ال�شرطةالبريد الالكتروني
حماية:قطاع الخدمة

- بيوت حماية
- التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(

- تهتم وحدة حماية الأ�سرة في توفير الأمن والحماية للن�ساء والأطفال المعنفين
- الأمن والحماية وتوفير المقر الآمن

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
مخيم ع�سكر/ مخيم بلاطةالعنوان

�صحي: وقائي، علاجي، ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة

أطباء بلا حدود
بد�أت �أطباء بلا حدود العمل في مدينة نابل�س بـ 2004 هي م�ؤ�س�سة حيادية م�ستقلة غير ربحية دولية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أطباء وعاملين في القطاع ال�صحي كما وتقدم الم�ساعدة لل�شعوب  �أ�سا�سا من  وغير حكومية م�ؤلفة 
التي تعاني من الأزمات ل�ضحايا الكوارث الطبيعية والان�سانية و�ضحايا ال�صراع الع�سكري بدون �أي 

تحيز بغ�ض النظر عن العرق �أو الدين �أو العقيدة �أو الانتماء ال�سيا�سي.
الفئة الم�ستهدفة: العلاج النف�سي ل�ضحايا العنف ال�سيا�سي.

رفيديا/ نابل�س - �شارع 15العنوان
2339491 09رقم الهاتف
2339489 09رقم الفاك�س

msff-nablus@paris .msf.org  البريد الالكتروني

www.msfuae.aeالموقع الالكتروني

 �صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية.قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
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محافظة قلقيلية



دليل المؤسسات التي تقدم خدمات للن�ساء المعنفات في ال�ضفة الغربية 52

المركز الفلسطيني للإرشاد
ت�أ�س�س المركز في عام 1983 حيث يعمل المركز على تطوير وتح�سين مفهوم خدمات ال�صحة النف�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في فل�سطين- يتكون المركز من �ستة دوائر:
العلاجية، التربوية، دائرة بناء القدرات، دائرة ال�ضغط والمنا�صرة، دائرة العلاقات العامة، دائرة 

الادارة والمالية.
خلف بلدية عزونالعنوان

2902462 09رقم الهاتف
pcc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pcc-jer.orgالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سيةقطاع الخدمة

الإغاثة الطبية الفلسطينية
م�ؤ�س�سة رعاية �صحية �أولية غير حكومية تعمل في جميع مجالات ال�صحة الأولية.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

قرب مدر�سة �أبو علي �إياد/ مدر�سة �أبو علي �إيادالعنوان
2945221 09رقم الهاتف
2945221 09رقم الفاك�س

mrs@pmrsالبريد الالكتروني

www.pmrs.psالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
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جمعية الإنقاذ للتنمية الخيرية
جمعية الإنقاذ جمعية �أهلية م�ستقلة خيرية غير ربحية غير حكومية، تم ت�أ�سي�سها وت�سجيلها ب2006نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ر�ؤيتها: بناء م�ستقبل �أف�ضل للمجتمع الفل�سطيني لتحقيق الرفاه والوعي الكامل لجميع فئات المجتمع 
من خلال برامج دعم �شامل للق�ضايا الاجتماعية وال�صحية والثقافية والبيئية وتعميم هذه المفاهيم 

بفعاليات في جميع �أنحاء فل�سطين من �أجل القيام والنهو�ض بمجتمع فل�سطيني واع ومرفه.
حي نزال - �شارع الهلال الاحمرالعنوان

2945545 09رقم الهاتف
2945545 09رقم الفاك�س

Rescue.s.c.d@gmail.comالبريد الالكتروني

 �صحة:-عيادات ال�صحة النف�سية-عيادات الطوارئ-عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني:  - تج�سير وو�ساطة

جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
الفل�سطيني هي جمعية وطنية ذات �شخ�صية اعتبارية م�ستقلة معترف بها نبذة عن الم�ؤ�س�سة جمعية الهلال الاحمر 

ن�شاطها في  الاحمر تمار�س  والهلال  الاحمر  لل�صليب  الدولية  مكونات الحركة  �إحدى  وهي  ر�سمياً 
فل�سطين وفي مناطق تجمعات ال�شعب الفل�سطيني ا�ستناداً الى اتفاقية جنيف والى مبادئ الحركة 
الا�ستقلال،  الحياد،  التحيز،  عدم  الان�سانية،  ال�سبعة:  الاحمر  والهلال  الاحمر  لل�صليب  الدولية 
التطوع، الوحدة والعالمية. ت�أ�س�ست جمعية الهلال الاحمر الفل�سطيني ر�سمياً بتاريخ 1968/12/26

ن�ش�أت في محافظة قلقيلية باعتبارها دائرة من دوائر وزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية وتعمل �ضمن ر�ؤيا 
و�أهداف الوزارة وال�سلطة الوطنية الفل�سطينية لخدمة المواطنين وتح�سين �أو�ضاعهم.

- بجانب بلدية قلقيلية - �شارع المدار�س- حي غياظه - �شاع المدار�سالعنوان
- مدينة قلقيلية - �شارع حديقة الحيوانات

2945372 294533309 09 / 2946388 09رقم الهاتف
2942333 09 / 2946388 09رقم الفاك�س

fuisalq@palestinercs.orgالبريد الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية  - عيادات الطوارئ )ا�سعاف  وطوارئ( - ت�أهيلقطاع الخدمة
منزلية  نف�سية  �صحة   - الأ�سري  الإر�شاد   - الجماعي  الإر�شاد   - الفردي  الإر�شاد   - اجتماعي: 

مجتمعية.
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جمعية قلقيلية النسائية للتنمية الخيرية
جمعية خيرية تطوعيه تعنى بالمر�أة وبم�شاكلها وم�ساعدتها فيما تقدمه للجمعية.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

و�سط ال�سوق، عمارة العزة / �شارع ال�سوقالعنوان
2948878 09رقم الهاتف
2948878 09رقم الفاك�س

nsaaqal@yahoo.comالبريد الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة

مؤسسة لجان العمل الصحي
الخدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة تقديم  على  وتعمل  الان�سان  بحقوق  ت�ؤمن   ،1985 عام  ت�أ�س�ست  تنموية،  �صحية  م�ؤ�س�سة 

البرامج  وتعتمد  تمييز،  دون  �إن�سان  لكل  حق  ال�صحة  �أن  من  انطلاقاً  الأولية  الرعاية  ال�صحية 
التنموية والتركيز على الفئات المهم�شة والأكثر فقراً.

جين�صافوط ، كفر لاقف، باقة الحطب، عزبة �سلمان وبيت امينالعنوان
�صحةقطاع الخدمة

محكمة قلقيلية الشرعية
قلقيليةالعنوان

2940051 09رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة
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مستشفى الوكالة
قلقيليةالعنوان

2942491 09رقم الهاتف
2942492 09رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الأقصى التخصصي
قلقيليةالعنوان

2947666 09رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مديرية الشؤون الاجتماعية
تقديم خدمات متعدده لجميع �شرائح المجتمع وفئاته المهم�شة من م�ساعدات نقدية وعينيه وتوجيه نبذة عن الم�ؤ�س�سة

و�إر�شاد وتمكين من �أجل الو�صول الى حياة �أف�ضل للمواطن الفل�سطيني.
ن�ش�أت في محافظة قلقيلية باعتبارها دائرة من دوائر وزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية وتعمل �ضمن ر�ؤيا 

و�أهداف الوزارة وال�سلطة الوطنية الفل�سطينية لخدمة المواطنين وتح�سين �أو�ضاعهم.
قلقيليةالعنوان

2940036 09رقم الهاتف
2940036 09رقم الفاك�س

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري - توعية مجتمعيةقطاع الخدمة
ا�ست�شارات قانونية - توجيه وتحويل الحالات  قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة  - 

ال�صعبة.
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محافظة بيت لحم
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اتحاد لجان المرأة للعمل الاجتماعي
والاجتماعية نبذة عن الم�ؤ�س�سة النف�سية  الم�ستويات  جميع  على  المر�أة  لدعم  ن�سوية  جماهيرية  ن�سوية  م�ؤ�س�سة  هي 

وال�سيا�سية والاقت�صادية.
بيت لحم - �شارع القد�س الخليلالعنوان

2740729 02رقم الهاتف
2740729 02رقم الفاك�س

حماية: التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: عيادات ال�صحة النف�سية

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

الاتحاد العام لنقابات عمال فلسطين
قرب وزارة الداخلية - �شارع المهدالعنوان

2770462 02رقم الهاتف
2770462 02رقم الفاك�س

bethpgftu@yahoo.comالموقع الالكتروني

حماية:  يكون التدخل �سريع من �أجل حماية العاملات من العنف الذي وقع عليهاقطاع الخدمة
الاولية  الرعاية  عيادات   - ال�صحية(   الت�أمين  بتقديم  الم�ؤ�س�سة  )تقوم  الطوارئ  عيادات  �صحة:   

)للن�ساء  العاملات(    - توفير ال�صحة وال�لاسمة المهنية في مكان العمل للن�ساء
اجتماعي:  - الار�شاد الفردي) عدم التمييز بين الرجل والمر�أة في الحقوق( - الار�شاد الجماعي 
)تر�سيخ مفاهيم  والدفاع عن حقوقهم في اماكن  العمل للن�ساء(  - م�ساعدة العاملات على تح�صيل 

حقوقهم من ا�صحاب العمل
وو�ساطة  تج�سير   - الن�ساء(  عن  للدفاع  الم�ؤ�س�سة  محامية  )يوجد  المحاكم  في  تمثيل   - قانوني: 
)الو�ساطة من خلال �شخ�ص اخر �أو اكثر من �أجل حل الق�ضية( - ا�ست�شارات قانونية )التعريف في 

القوانين مثل قانون العمل الفل�سطيني(  - قانون الت�أمينات الاجتماعي يكفل حماية المر�أة

جمعية الشبان المسيحية
بيت �ساحور- �شارع Y.MCAالعنوان

2772713 02رقم الهاتف
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة
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الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979، من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات.
بيت لحم-�شارع القد�س الخليلالعنوان

2765576 02رقم الهاتف
�صحة: عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة

تنمية واعلام المراة تام
بالعدالة نبذة عن الم�ؤ�س�سة يت�سم  علماني  ديمقراطي  حر  مجتمع  الى  الو�صول  هي  ور�ؤيتنا   2003 عام  تام  ت�أ�س�ست 

والم�ساواة والحفاظ على حقوق الان�سان وتتمتع فيه الن�ساء بالحرية والم�ساواة وتمار�س كافة حقوقها 
دون تمييز.

�شارع بيت لحم- الخليل  - عمارة مرة الطابق الرابعالعنوان
2760496 02رقم الهاتف
2753737 02رقم الفاك�س

info@tam-media.orgالبريد الالكتروني

www.tam- media.orgالموقع الالكتروني

حماية:  - توعية في كيفية و�أهمية التوجه  للم�ؤ�س�سات ونوع الخدمات التي تقدمها وحجم الا�ستفادةقطاع الخدمة
�صحة: - ار�شاد نف�سي وم�ساعدتهم على بناء  الثقة بالنف�س والتخل�ص من اعرا�ض الازمة و تقوية 

الذات والتوعية بالانا والا�سباب وكيفية التغلب عليها
اجتماعي: -الار�شاد الجماعي )عبر مهارة  pvt ( - الار�شاد الا�سري   -   توعيه 

قانوني:  توعية قانونية وحقوقية
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جمعية المرأة العاملة الفلسطينية للتنمية
الجمعية م�ؤ�س�سة غير ربحية تم ت�سجيلها في عام 1991 كم�ؤ�س�سة غير حكومية وهي جمعية تنموية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

مبادئ  على  قائم  ديمقراطي  فل�سطيني  مجتمع  بناء  �أجل  من  وت�ساهم  تعمل  ديمقراطية  ن�سوية 
الم�ساواة والعدالة الاجتماعية من �أجل تقوية وتمكين المر�أة الفل�سطينية و�إ�شراكها في الحياة العامة 

والخا�صة، كما ت�ؤمن ب�أن ق�ضايا المر�أة هي ق�ضايا وطنية مجتمعية.
عمارة الرومي- الطابق الثالث - �شارع جمال عبد النا�صر-قرب الات�صالاتالعنوان

2765926 02 رقم الهاتف
2765926 02 رقم الفاك�س

Bethlehem.pwwsd@gmail.comالبريد الالكتروني

www.pal-pwws.orgالموقع الالكتروني

حماية: -التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف( -تن�سيق مع م�ؤ�س�سات ايوائيهقطاع الخدمة
�صحة:-تن�سيق ومتابعة-توعية بال�صحة النف�سية للن�ساء

-توعية  هاتفي  -ار�شاد  الأ�سري  الإر�شاد   - الجماعي  الإر�شاد   - الفردي  الإر�شاد  اجتماعي:- 
مجتمعية

قانوني:-تمثيل في المحاكم-تج�سير وو�ساطة-ا�ست�شارات قانونية

جمعية النجدة الاجتماعية لتنمية المرأة الفلسطينية
ت�أ�س�ست 2004 في رام الله هي جمعية ن�سويةنبذة عن الم�ؤ�س�سة

عمارة علقم �سنتر - �شارع القد�س/ الخليلالعنوان
2760825 02رقم الهاتف
2760825 02رقم الفاك�س

manal-27@hotmail.comالموقع الالكتروني

اجتماعي:قطاع الخدمة
الار�شاد التربوي والتعليمي خا�صة للن�ساء ب�سبب الزواج المبكر

محكمة بيت لحم الشرعية
بيت لحمالعنوان

2742452 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
ت�أ�س�ست جمعية الهلال الأحمر الفل�سطيني فرع نابل�س عام 1950 كجمعية وطنية عملت على �إغاثة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أهلنا المهجرين من مدنهم وقراهم التي هجروا منها ق�سراً عام 1948 وقد تبع ذلك �إقامة �أول بيت 
العلاج  ومركز  ال�صم  مركز  هي  بالمعاقين  تعنى  ت�أهيلية  مراكز  �إن�شاء  تم  ثم   1952 عام  للم�سنين 
المراكز  من  والعديد  والطوارئ  الإ�سعاف  مركز  �إلى  �إ�ضافة  الخا�صة  التربية  ومدر�سة  الطبيعي 

الأخرى التي تخدم المواطنين في المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
بيت فجار - واد �صو�صهخلف ال�سوق المركزي- بجانب مهبط الرئي�سالعنوان

2769644 277602002 02رقم الهاتف
2776020 02رقم الفاك�س

  �صحة:  عيادات الطوارئقطاع الخدمة

جمعية تنظيم وحماية الأسرة الفلسطينية
جمعية تنظيم وحماية الأ�سرة الفل�سطينية هي �أولى الجمعيات الفل�سطينية غير الربحية المتخ�ص�صة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في مجال ال�صحة الجن�سية والإنجابية حيث ت�أ�س�ست في القد�س عام 1964 وتتمتع بع�ضوية كاملة 
في الإتحاد الدولي لتنظيم الأ�سرة. وت�سعى الجمعية �إلى قيام دولة تتوفر فيها حقوق مت�ساويه لكل 
الن�ساء والرجال وال�شباب وال�شابات، و�إمكانية الح�صول على المعلومات والخدمات الجيدة المرتبطة 
بحياتهم الجن�سية والإنجابية، والت�شريعات ال�ضرورية لدعم الجوانب القيّمة الخا�صة بحق الإنجاب 
الإنجاب  الم�ساواة بين الجن�سين، وحرية  فيه  تتوفر  �إلى مجتمع  وت�سعى  كما  خلال مراحل حياتنا، 

والخلو من كافة �أ�شكال التمييز.
بيت جالا - باب الزقاق بجانب م�ست�شفى الح�سينالعنوان

2770438 02رقم الهاتف
info@pfppa.orgالبريد الالكتروني

www.pfppa.orgالموقع الالكتروني

 حماية:  �إر�شادقطاع الخدمة
 �صحة:  عيادات الرعاية الأولية.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني: ا�ست�شارات قانونية    



دليل المؤسسات التي تقدم خدمات للن�ساء المعنفات في ال�ضفة الغربية 62

جمعية مركز النشاط النسوي
ت�أ�س�ست �سنة 1956 بهدف تمكين المر�أة في العمل اللواتي لم يحالفهن الحظ في تكملة التعليم وهي نبذة عن الم�ؤ�س�سة

مركز تدريب مهني.
بيت لحم - �شارع ال�سينما- مقابل �شيردالعنوان

2753577 02رقم الهاتف
2753577 02رقم الفاك�س

 حماية: التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في  �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
 �صحة: عيادات ال�صحة النف�سية

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

جمعية تنمية المرأة الريفية
وقطاع نبذة عن الم�ؤ�س�سة الغربية  ال�ضفة  ن�سوي في  نادي   80 ت�شمل  هيكليتها   2000 عام  �أ�س�ست  المر�أة  تنمية  جمعية 

واقع  تح�سين  �أجل  من  الن�سوية  الأندية  خلال  من  خدماتها  تقدم  الفل�سطيني  الريف  تحب  غزة 
وب�شكل  الان�سان  حقوق  اتفاقيات  مع  يتعار�ض  لا  بما  وال�سيا�سي  والاقت�صادي  الاجتماعي  الن�ساء 
�أ�سا�سي �إتفاقية الق�ضاء على كافة �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة. تبنى �أو تقوم الجمعية بتنفيذ م�شاريع 
متخ�ص�صة تحت عنوان رفع الوعي تجاه محاربة العنف �ضد الن�ساء في المجتمع الفل�سطيني. وم�شاريع 

وحملات للتوعيه لمناه�ضة العنف �ضد الن�ساء)�أي جانب وقائي(.
تقدم خدمات �إر�شاد فردي �أو جماعي �أحياناً من خلال ا�ست�ضافة م�ؤ�س�سات مخت�صة من خلال تلك 

الأندية.
�شارع القد�س الخليل - عمارة الداوودي مقابل الدهي�شةالعنوان

2770812 02رقم الهاتف
2770812 02رقم الفاك�س

www.rwds.psالموقع الالكتروني

اجتماعي:  الإر�شاد الجماعي العمل على الجانب الوقائي  لمناه�ضة العنف ومحاربته �ضد  الن�ساء.                        قطاع الخدمة
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مؤسسة لجان العمل الصحي
الخدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة تقديم  على  وتعمل  الان�سان  بحقوق  ت�ؤمن   ،1985 عام  ت�أ�س�ست  تنموية،  �صحية  م�ؤ�س�سة 

البرامج  وتعتمد  تمييز،  دون  �إن�سان  لكل  حق  ال�صحة  �أن  من  انطلاقاً  الأولية  الرعاية  ال�صحية 
التنموية والتركيز على الفئات المهم�شة والأكثر فقراً. 

بيت �ساحور - �سوق ال�شعبالعنوان
2774444 02رقم الهاتف

�صحة: عيادات الطوارئ - عيادات الرعاية  الأولية.قطاع الخدمة
اجتماعي: الإر�شاد الأ�سري.

قانوني: تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية.    

مديرية الشؤون الاجتماعية
�أوائل نبذة عن الم�ؤ�س�سة في  ت�أ�س�ست  لحم  بيت  في  الاجتماعية  ال�ش�ؤون  لوزارة  تابعة  الاجتماعية  ال�ش�ؤون  مديرية 

الخم�سينات وتتركز ر�ؤية المديرية العمل على تقديم الخدمات والرعاية للفئات الم�ستهدفة والعمل 
على تطوير المجتمع وتحويل المجتمع من الجانب الإنمائي للجانب التنموي.

�شارع المهد في مجمع الدوائر الحكومية لل�سلطة الوطنية الفل�سطينيةالعنوان
2741216 02رقم الهاتف

حماية: - بيوت حماية   - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(  قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية  -  عيادات الرعاية الاولية  -  الطب ال�شرعي

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة  - ا�ست�شارات قانونية

مستشفى الدبس للولادة
بيت لحمالعنوان

2744242 02رقم الهاتف
2744243 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى العائلة المقدسة
بيت لحمالعنوان

2741151/3 02رقم الهاتف
2741154 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة
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مديرية صحة محافظة بيت لحم
الأ�سرة نبذة عن الم�ؤ�س�سة الأولية بما فيها تنظيم  ال�صحية  الرعاية  الفل�سطينية،تقدم خدمات  ال�صحة  لوزارة  تابعة 

ورعاية الحوامل و�صحة الأم والطفل
بيت لحم - �شارع المهد –عمارة متريالعنوان

2770240 02رقم الهاتف
2741023 02رقم الفاك�س

   �صحة: عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة

مركز الإرشاد النفسي والاجتماعي للمرأة
تم �إن�شاء مركز الار�شاد النف�سي والاجتماعي للمر�أة عام 1997 من قبل ع�ضوات فاعلات من اتحاد نبذة عن الم�ؤ�س�سة

لجان المر�أة للعمل الاجتماعي والمركز يقدم خدمات متكامله للمر�أة من �إر�شاد وتمكين ويهدف �إلى 
النهو�ض بالمر�أة الفل�سطينية في جميع نواحي حياتها. وينفذ المركز م�شاريع عديده لخدمة الن�ساء في 

جميع �أنحاء ال�ضفة الغربية.
�شارع القد�س الخليل -  مدينة بيت لحمالعنوان

2750895 02رقم الهاتف
2745578 02رقم الفاك�س

info@psccw.orgالبريد الالكتروني

حماية:  التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف( - خدمات الار�شاد والتوجيه والتمكين قطاع الخدمة
الاقت�صادي.    

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

مركز الإرشاد والتدريب للطفل والأسرة
النف�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة ال�صحة  في  خدمات  ويقدم   1994 عام  ت�أ�س�س  والأ�سرة  للطفل  والتدريب  الار�شاد  مركز 

والتربية الخا�صة لفئات مختلفة من المجتمع الفل�سطيني.
�شارع المهد بجانب وزارة الداخلية، رقم 153العنوان

2770489 02رقم الهاتف
2770488 02رقم الفاك�س

gtc@gtc.psالبريد الالكتروني

www.gtc.psالموقع الالكتروني

حماية: التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: عيادات ال�صحة  النف�سية   

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري  - الار�شاد الزوجي    
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مركز حماية وتمكين المرأة والأسرة "محور"
مركز وطني ي�ستهدف الن�ساء اللواتي يعانين من العنف الا�سري في المجتمع الفل�سطيني انطلقت فكرة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الم�شروع في العام 2000 عندما قامت وزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية بتقديمه لم�ؤ�س�سة التعاون الايطالي 
للح�صول على تمويل، وقد جاءت فكرة �إن�شاء المركز بعد الازدياد الكبير في عدد الن�ساء والفتيات 
من �ضحايا العنف الأ�سري في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة. ومما �أكد الحاجة لمثل هذا المو�ضوع �أي�ضاً، 
تعمل على حمايتهن  التي  الم�ؤ�س�سات  وغياب  ال�ضحايا  له�ؤلاء  المقدمة  الكبير في الخدمات  النق�ص 
ال�ش�ؤون  وزارة  وتعتبر  فيه.  الطبيعي  المحلي لاحتلال دورهن  المجتمع  و�إعادة دمجهن في  وت�أهيلهن 
الاجتماعية هي المرجعية الر�سمية الرئي�سية للبيت الآمن والمظلة القانونية التي توفر الحماية والأمن 

للنزيلات بالتن�سيق مع الم�ؤ�س�سات والأجهزة الر�سمية الحكومية ذات الاخت�صا�ص.
بيت �ساحور - بيت ب�صة/ منطقة ا�سكان المهند�سينالعنوان

2748661 02رقم الهاتف
2748660 02رقم الفاك�س

info@mehwar.orgالبريد الالكتروني

حماية: - بيوت حماية  - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء  في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: تمثيل في المحاكم  تج�سير وو�ساطة  ا�ست�شارات قانونية

مركز منار للارشاد النفسي والتربوي
ت�أ�س�س عام 2004 على يد الاخ�صائي النف�سي والتربوي غالينا برغوت يقدم فحو�صات �سيكولوجية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

وا�ست�شارات فردية وعائلية ومجموعات التطور ودورات حول التغلب على ال�ضغوطات النف�سية
الدوحةالعنوان

2764495 02رقم الهاتف
2740852 02رقم الفاك�س

galinamanar@yahoo.comالبريد الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة

مستشفى الامراض العقلية
بيت لحمالعنوان

2741155 02رقم الهاتف
2741657 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة
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مركز وئام الفلسطيني لحل النزاعات
مركز وئام الفل�سطيني لحل النزاعات م�ؤ�س�سة غير حكومية ت�أ�س�ست �سنة 1994 يهدف المركز �إلى نبذة عن الم�ؤ�س�سة

م�ساعدة ال�شعب الفل�سطيني وخا�صة الفئات المهم�شة مثل المر�أة والطفل حيث يعمل على التدخل في 
الأوقات الحرجة وال�صعبة ويعمل على حل الا�شكاليات.

بيت لحم - �شارع القد�س الخليل/ بيت لحم - بجانب فندق الانتركونتنتالالعنوان
2770513 02رقم الهاتف
2777333 02رقم الفاك�س

hope@alaslah.orgالبريد الالكتروني

www.alaslah.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف( - حل نزاعقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - تج�سير وو�ساطة   - ا�ست�شارات قانونية.  

مؤسسة ابداع/مخيم الدهيشة
بالعجز نبذة عن الم�ؤ�س�سة المخيم  �شباب  من  مجموعة  �شعور  خلفية  على  جاءت  طموحة  فكرة  هي  ابداع:  م�ؤ�س�سة 

م�ؤ�س�سة  ت�أ�سي�س  المجموعة على  اتفقت هذه  المخيم، حيث  الأطفال في  الذي يم�س قطاع  والق�صور 
ون�ساء المخيم  بيئة منا�سبة لأطفال و�شباب  ل�ش�ؤون الطفل في عام 1994، حيث تهدف لخلق  تعنى 
الكافية  القوة  واعطاء  بالنف�س  الثقة  لتعزيز  تنا�ضل  وهي  القيادية  ومهاراتهم  قدراتهم  لتطوير 

لأطفال و�شباب ون�ساء المخيم.
بيت لحم-مخيم الدهي�شة-�شارع القد�س الخليلالعنوان

2776444 02رقم الهاتف
2776444 02رقم الفاك�س

www.ibdaa194.orgالموقع الالكتروني

- رو�ضة وح�ضانةقطاع الخدمة
- بيت �ضيافة ومطعم

- مكتبة
- دائرة فنية

- تبادل ثقافي

- النادي الريا�ضي
- التطريز والاعمال اليدوية

- دائرة ال�صحة
- دائرة اعلامية

- دائرة ن�سوية )�صحة نف�سية للمر�أة(
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مستشفى الكاريتاس
بيت لحمالعنوان

2741171 02رقم الهاتف
2758501 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى المحبة
بيت لحمالعنوان

2745277 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى حقل الرعاة
بيت لحمالعنوان

2775092/3 02رقم الهاتف
2775091 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى اليمامة التخصصي
بيت لحمالعنوان

2764444 02رقم الهاتف
2745406 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى بيت جالا
بيت جالاالعنوان

2741162 02رقم الهاتف
�صحة:قطاع الخدمة

وقائي، علاجي �إر�شادي بعد الاجتماع
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وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
ن�ش�أت وحدة حماية الا�سرة بقرار من �سيادة اللواء حازم عطالله بتاريخ 2008/10/7 وذلك نتيجة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

للاحتياج وتت�شكل ر�ؤيتها وتتبلور حول �أ�سرة خالية من العنف وكان �أول ق�سم من �أق�سامها هو ق�سم 
�شرطة محافظة بيت لحم

بيت لحم- مديرية ال�شرطةالعنوان
2744902 02 / 2740882 02 / 2744111 02رقم الهاتف
2744902 02رقم الفاك�س

Emanslama.2010@hotmail.comالبريد الالكتروني

Palpolice.psالموقع الالكتروني

حماية:قطاع الخدمة
- التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(

- التوقيف الاحترازي
قانوني:

- تمثيل في المحاكم من خلال تقديم ال�شهادة
- تج�سير وو�ساطة.

- ا�ست�شارات قانونية
- تنفيذ القانون وتوقيف المتهمين  

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
لخدمة جميع اللاجئيننبذة عن الم�ؤ�س�سة

يوجد في ق�سم ال�صحة �أخ�صائية اجتماعية
�إر�شاد فردي �أ�سري جماعي

مكتب خم�شتا- باب الزقاقالعنوان
2742444 02رقم الهاتف

r.amira@unrwa.orgالبريد الالكتروني

www.unrwa.orgالموقع الالكتروني

�صحي :قطاع الخدمة
وقائي ، علاجي �إر�شادي بعد الاجتماع

اجتماعي:   الار�شاد الفردي   - الار�شاد الجماعي
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محافظة الخليل
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المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات
م�ؤ�س�سة �أهلية فل�سطينية تهتم في مجال الديمقراطية وحقوق الان�سان والعنف �ضد الن�ساء �أ�س�س في نبذة عن الم�ؤ�س�سة

عام 1998 في قطاع غزة
عين �ساره، عمارة الا�سراء ط3+ط6العنوان

2296669/1800229893 02 / 2298930 02رقم الهاتف
2296669 02رقم الفاك�س

pcdcr4@yahoo.comالبريد الالكتروني

www.pcdcr.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة : -عيادات ال�صحة النف�سية

اجتماعي:  - الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الجماعي   - الإر�شاد الأ�سري
قانوني:- تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة  - ا�ست�شارات قانونية

الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979،. من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات.
اذنا�شارع نمرةالعنوان

2259027 229119402 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة
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جمعية المرأة العاملة الفلسطينية للتنمية
مركز ن�سوي مجتمعي يطا الخليل/جمعية المر�أة العاملة تم افتتاحه 2010/1/1 الاهداف الا�سا�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

توفير خدمة الار�شاد الفردي من خلال المركز لكل الفئات ا�ضافة لخدمة الار�شاد والتوعية المجتمعية.
يطا - و�سط يطاالعنوان

2273070 02رقم الهاتف
2273070 02رقم الفاك�س

pwwsd@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pwwsd.orgالموقع الالكتروني

حماية:  - بيوت حماية  - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في  �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الأ�سري  - توعية مجتمعية

جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني-مركز الصحة النفسية المجتمعية
ت�أ�س�س المركز عام 2006 لتقديم الدعم النف�سي الاجتماعي للأطفال الفل�سطينيين وذويهم في البلدة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

القديمة من الخليل والمناطق المحتاجة في المحافظة �ضمن هدف وزارة ال�صحة الفل�سطينية.
الخليل البلدة القديمة - �شارع الحرم العنوان

الإبراهيمي- بجانب مديرية الأوقاف
�شارع وادي التفاح –عين عرب بقرب من �شركة 

البا�صات الخليل الوطنية - وادي التفاح
2227288 221859502 02 / 2292066 02رقم الهاتف
2227288 229206602 02رقم الفاك�س

pscmusa@gmail.comالبريد الالكتروني

www.palestinercs.orgالموقع الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري - دعم نف�سي اجتماعي.                                            قطاع الخدمة
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جمعية تنظيم وحماية الأسرة الفلسطينية
جمعية تنظيم وحماية الأ�سرة الفل�سطينية هي �أولى الجمعيات الفل�سطينية غير الربحية المتخ�ص�صة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في مجال ال�صحة الجن�سية والإنجابية حيث ت�أ�س�ست في القد�س عام 1964 وتتمتع بع�ضوية كاملة 
في الإتحاد الدولي لتنظيم الأ�سرة. وت�سعى الجمعية �إلى قيام دولة تتوفر فيها حقوق مت�ساويه لكل 
الن�ساء والرجال وال�شباب وال�شابات، و�إمكانية الح�صول على المعلومات والخدمات الجيدة المرتبطة 
بحياتهم الجن�سية والإنجابية، والت�شريعات ال�ضرورية لدعم الجوانب القيّمة الخا�صة بحق الإنجاب 
الإنجاب  الم�ساواة بين الجن�سين، وحرية  فيه  تتوفر  �إلى مجتمع  وت�سعى  كما  خلال مراحل حياتنا، 

والخلو من كافة �أ�شكال التمييز.
الخليل / عين �سارة – بجانب بلدية الخليلالعنوان

info@pfppa.orgالبريد الالكتروني

www.pfppa.orgالموقع الالكتروني

حماية: - �إر�شادقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - ا�ست�شارات قانونية.

مؤسسة لجان العمل الصحي
الخدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة تقديم  على  وتعمل  الان�سان  بحقوق  ت�ؤمن   ،1985 عام  ت�أ�س�ست  تنموية،  �صحية  م�ؤ�س�سة 

البرامج  وتعتمد  تمييز،  دون  �إن�سان  لكل  حق  ال�صحة  �أن  من  انطلاقاً  الأولية  الرعاية  ال�صحية 
التنموية والتركيز على الفئات المهم�شة والأكثر فقراً.

مخيم �سعير - و�سط البلد – بناية المركز الن�سويالعنوان
2563433 02رقم الهاتف

�صحة: عيادات الطوارئ. عيادات الرعاية  الأولية.قطاع الخدمة
 اجتماعي: الإر�شاد الأ�سري

قانوني: تج�سير وو�ساطة. ا�ست�شارات قانونية.    
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محكمة الخليل الشرعية
باب الزاويةالعنوان

2228234 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

محكمة الخليل الشرعية
البلدة القديمةالعنوان

2226988 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

محكمة حلحلول الشرعية
حلحولالعنوان

2292333 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

محكمة إذنا الشرعية
�إذناالعنوان

2292227 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

محافظة الخليل
ت�أ�س�ست المحافظة عام 2002 هدفها تقديم خدمات للجمهور وت�سهيل معاملاتهم عن طريق التوا�صل نبذة عن الم�ؤ�س�سة

مع الوزارات والرئا�سة والم�ؤ�س�سات الأخرى خ�صو�صاً خارج المحافظة.
منطقة المقاطعة- المربع الأمنيالعنوان

2291772 02 / 2290771 02رقم الهاتف
2290770 02رقم الفاك�س

Hebron_governorate@yahoo.comالبريد الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف( قطاع الخدمة
قانوني: - تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية
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مديرية الشؤون الاجتماعية
تتطلع وزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية الى بناء مجتمع فل�سطيني متما�سك الى تح�سين جودة الحياة للفئات نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الفقيرة والمهم�شة وت�سعى الوزارة الى تحقيق ذلك من خلال توفير نظام حماية اجتماعية كف�ؤ وفعال 
و�شامل من �ش�أنه مكافحة الفقر والحد منه وكذلك تنمية قدرات الأ�سر الفقيرة والمحرومة والمهم�شة.

الخليل - واد التفاح/ دوار ال�صحةالعنوان
2227653 02 / 2223380 02رقم الهاتف
2290389 02رقم الفاك�س

حماية:  - بيوت حماية.  -التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في  �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

مديرية الشؤون الاجتماعية/يطا
منذ الخم�سينات- ر�ؤيتها توفير الحماية، ونقل الخدمات من الاغاثة �إلى التنمية في كافة القطاعات.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

يطا - �شاره بلدية يطاالعنوان
2279364 02رقم الهاتف
2270767 02رقم الفاك�س

yatta@mosa.gov.psالبريد الالكتروني

حماية:  - بيوت حماية   - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(                           قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية   - عيادات الطوارئ  - الطب ال�شرعي

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري                                          
قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة  - ا�ست�شارات قانونية

محكمة يطا الشرعية
يطاالعنوان

2270221 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

محكمة دورا الشرعية
دوراالعنوان

2280591 02رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة



75دليل المؤسسات التي تقدم خدمات للن�ساء المعنفات في ال�ضفة الغربية

مراكز المرأة والطفل
المركز للن�ساء والاطفال في �ضائقة و�ضحايا العنف الا�سري، يقدم المركز خدماته على مدار 4 �أيام نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�سبوعيا، طواقم المركز متخ�ص�صة في التعامل مع المر�أة والطفل �ضحايا العنف الا�سري
دوراالعنوان

2285878 02رقم الهاتف
2273361 02رقم الفاك�س

d.donnapalestina@libero.itالبريد الالكتروني

�صحي: - ا�ست�شارات �صحية وتحويليةقطاع الخدمة
اجتماعي : - دعم وار�شاد اجتماعي ونف�سي - الت�شبيك مع الم�ؤ�س�سات المجتمعية.

قانوني : - ار�شاد وتمثيل في المحاكم

مركز الدراسات النسوية
ت�أ�س�س المركز 1989 في القد�س ويوجد للمركز فرعين 1- نابل�س والآخر في الخليلنبذة عن الم�ؤ�س�سة

دوار المنارة، مجمع ار�شيد التجاري الطابق 5العنوان
2294007 02رقم الهاتف

southwsc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.wsc-pal.org / www.falastinyat.orgالموقع الالكتروني

حماية:  - بيوت حماية )يعمل المركز على  تحويل الحالات المعنفة الى  المراكز الايواء والمخت�صه(قطاع الخدمة
الن�ساء  تمكين   - الجن�سي   والا�ستغلال  بالعنف  الوعي  تعزيز   - الاحتلال  �ضحايا  الن�ساء  دعم   -

والفتيات   من حماية �أنف�سهن    
اجتماعي:  - الإر�شاد الجماعي )برنامج الفقدان(     - تحويل الحالات لمراكز ذات اخت�صا�ص في 

هذا الجانب - الإر�شاد الأ�سري
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مستشفى الاعتماد التخصصي
2279122 02رقم الهاتف

�صحةقطاع الخدمة

مركز أمان للإرشاد والتطوير والصحة والمجتمعية
ت�أ�س�س المركز �سنة 2010 بترخي�ص من وزارة ال�صحة الفل�سطينية ويقوم بخدمات �إر�شادية، وقائية، نبذة عن الم�ؤ�س�سة

وطاقاته  قدراته  وبناء  الفل�سطيني  الفرد  وبناء  تطوير  �إلى  المركز  وي�سعى  كوادر  تدريب  علاجية، 
ليتمتع ب�صحة نف�سية �سليمة.

�شارع ال�لاسم/ مقابل محطة ال�لاسم للمحروقاتالعنوان
2214805 02رقم الهاتف
2214805 02رقم الفاك�س

Aman cc@hotmail.comالبريد الالكتروني

حماية:  - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية.              

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني:  - تج�سير وو�ساطة

مركز المرأة للإرشاد القانوني والاجتماعي
خدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة وتقديم  المعنفات  للن�ساء  والقانونية  الاجتماعية  الخدمة  لتقديم   1991 عام  المركز  �أ�س�س 

وقائية وعلاجية للن�ساء المعنفات وبرامج للارتقاء بالواقع الاجتماعي والقانوني للمر�أة
الخليل - عين �سارهالعنوان

2250585 02رقم الهاتف
2250585 02رقم الفاك�س

wclac@palnet.comالبريد الالكتروني

www.wclac.orgالموقع الالكتروني

حماية:   - بيوت حماية  - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية
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مستشفى الزعتري
الخليلالعنوان

2227279 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى المحتسب/البلدة القديمة
البلدة القديمةالعنوان

2253884 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الأهلي
الخليلالعنوان

2220212/3 02رقم الهاتف
2224555 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الميزان
الخليلالعنوان

2257410 02رقم الهاتف
2257417 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الخليل الحكومي
2228126 02رقم الهاتف

   �صحي : وقائي، علاجي، �إر�شادي بعد العلاجيقطاع الخدمة
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مستشفى ناصر للجراحة العامة والتوليد
الخليلالعنوان

2279591 02رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

مستشفى شهيرة للنساء
حلحولالعنوان

2212942 02رقم الهاتف
2251210 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى حمدان
دوراالعنوان

2235860 02رقم الهاتف
2235043 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى بني نعيم للولادة والجراحة
الخليلالعنوان

2291112 02رقم الهاتف
2291113 02رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة
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وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
احدى الادارات المتخ�ص�صة تم ا�ستحداثها بعام 2008 ور�ؤيتها مجتمع خالي مع العنفنبذة عن الم�ؤ�س�سة

مديرية ال�شرطة/ بالقرب من م�صنع الجنيديالعنوان
2226385 02رقم الهاتف
2226382 02رقم الفاك�س

attaj1974@hotmail.comالبريد الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(.قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية - عيادات الطوارئ - الطب ال�شرعي.

اجتماعي: - الإر�شاد الأ�سري من خلال المحا�ضرات والإعلام.
قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة  - ا�ست�شارات قانونية.

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
بيت عواترقوميادوراالظاهريةمخيم الفوارمخيم العروبالعنوان

�صحي : وقائي، علاجي، �إر�شادي بعد العلاجيقطاع الخدمة

مستشفى يطا الحكومي
يطاالعنوان

2271019 02رقم الهاتف
�صحي : وقائي، علاجي، �إر�شادي بعد العلاجيقطاع الخدمة
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محافظة أريحا
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
جمعية وطنية تعمل في مجال خدمة ال�شعب الفل�سطيني من النواحي ال�صحية والاجتماعية والت�أهيلية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والتوعية، ون�ش�أت منذ عام 1995
مدخل عقبة جبر- قبل المقاطعةمدينة �أريحا - �شارع القد�سالعنوان

2321205 232434402 02 / 2325212 02رقم الهاتف
2321205 232434502 02رقم الفاك�س

arafatcenter@palestinercs.orgالبريد الالكتروني

�صحة: في مجال الا�سعاف والطوارئ والت�أهيل وعيادات علاجية)علاج طبيعي، علاج وظيفي، علاج قطاع الخدمة
�سمعي ونطقي والعلاج النف�سي(.

اجتماعي:- الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري   
�صحة: عيادات الطوارئ

الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979، من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات
الغورالعنوان

2322148 02رقم الهاتف
�صحة: عيادات الرعاية الاوليةقطاع الخدمة

المركز النسوي
عقبة جبرالعنوان

 2324784 02رقم الهاتف
 2324784 02رقم الفاك�س

women-center-j@yahoo.comالبريد الالكتروني

�صحيقطاع الخدمة
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مستشفى اريحا الحكومي
اريحاالعنوان

2321966 02رقم الهاتف
�صحي :- وقائي علاجي -  ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
مخيم العوجامخيم عين ال�سلطانمخيم عقبة جبرالعنوان

�صحي : وقائي، علاجي، ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة

محكمة أريحا الشرعية
2322572 02رقم الهاتف

قانونيقطاع الخدمة

مديرية الشؤون الاجتماعية
هي م�ؤ�س�سة حكومية تتبع لوزارة ال�ش�ؤون الاجتماعية ن�ش�أت كمديرية م�ستقلة 1994 تعمل المديرية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

على ح�سر فجوة الفقر من خلال البرنامج الوطني، كما تقدم مجموعة من التدخلات الأخرى مثل 
حماية الطفولة، المعاقين حماية الن�ساء، كما تقوم بالإ�شراف على مركز الطوارئ لحماية الن�ساء.

�شارع المغط�سالعنوان
2322504 02رقم الهاتف
2324290 02رقم الفاك�س

حماية:- بيوت حماية )مركز  الطوارئ(- التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
مع  )تن�سيق  الطوارئ  عيادات  ال�صحة(-  مديرية  مع  )تن�سيق  النف�سية  ال�صحة  عيادات  �صحة:- 
مديرية ال�صحة(  - عيادات الرعاية الأولية )تن�سيق مع مديرية ال�صحة(- الطب ال�شرعي )تن�سيق 

مع مديرية ال�صحة(
اجتماعي:- الإر�شاد الفردي - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري
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محافظة طولكرم
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جمعية المرأة العاملة الفلسطينية للتنمية
تمكين المر�أة بعملية �صنع القرار.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

تقديم خدمة الا�ست�شارات القانونية والنف�سية والاجتماعية وتنظيم وبناء قدرات الن�ساء
�شارع خ�ضوري  - الحي الغربي، عمارة الزهراء الطابق الأول. مقابل مدر�سة الفا�ضليةالعنوان

2681210 09رقم الهاتف
2682844 09رقم الفاك�س

toulkarm@pwwsd.org / pwwsd.org@yahoo.comالبريد الالكتروني

www.pwwsd.orgالموقع الالكتروني

حماية:- التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(- خدمة الا�ست�شارات الفردية والعائلة قطاع الخدمة
ومتابعة ق�ضايا قانونية بالمحاكم.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري - مجموعات تطويرية.
قانوني: - تمثيل في المحاكم. - تج�سير وو�ساطة. - ا�ست�شارات قانونية. - دفع ر�سوم عن الحالة.

اتحاد لجان المرأة للعمل التطوعي
المتعددة نبذة عن الم�ؤ�س�سة المجالات  حيث  من  والطفل  المر�أة  على  مركز  ن�شاطه  وكان  1982م  �سنة  الاتحاد  ت�أ�س�س 

ثقافية، ترفيهية، اجتماعية، ريا�ضية، �سيا�سية، وتهدف الى تمكين المر�أة وتح�سين ظروفها في جميع 
المجالات.

الحارة ال�شمالية - �شارع �شويكهالعنوان
2670258 09رقم الهاتف
2670258 09رقم الفاك�س

May_soon_2007@hotmail.comالبريد الالكتروني

حمايةقطاع الخدمة
الأ�سرى  مع  المتابعة  الأ�سري،  -الإر�شاد  للار�شاد  ور�شات  عقد  الجماعي،  -الإر�شاد  اجتماعي: 

بالار�شاد.
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الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979، من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات
طولكرمالعنوان

2672645 09رقم الهاتف
�صحة: عيادات الرعاية الاوليةقطاع الخدمة

جمعية المركز التنموي للمرأة الفلسطينية
الترخي�ص نبذة عن الم�ؤ�س�سة على  وح�صلت  وت�أ�س�ست في 2002  المر�أة  ب�ش�ؤون  تعنى  ربحية غير حكومية  جمعية غير 

2004 هدفها تمكين وتوعية المر�أة،عملت في كثير من البرامج والم�شاريع التي تهدف الى تمكين المر�أة 
الفل�سطينية من الم�ساهمة والم�شاركة في عملية التنمية والبناء.

طولكرم - �شارع بور�سعيدالعنوان
2675835 09رقم الهاتف
2675835 09رقم الفاك�س

hanan716-5@hotmail.comالبريد الالكتروني

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة
قانوني: - تج�سير وو�ساطة
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جمعية النجدة الاجتماعية لتنمية المرأة الفلسطينية
والاجتماعية نبذة عن الم�ؤ�س�سة القانونية  الخدمة  دائرة  �إن�شاء  تم   2007 عام  وفي  الله  رام  في   2004 عام  ت�أ�س�ست 

يعمل  يزال  لا  والذي  والاجتماعي  القانوني  للإر�شاد  المر�أة  مركز  خلال  من  طولكرم  محافظة  في 
بال�شراكة معنا في �إطار المحافظة.

الحارة الجنوبية - �شارع ارتاحالعنوان
2687672 09رقم الهاتف
2672003 09رقم الفاك�س

www.alnajjda.comالموقع الالكتروني

القانوني قطاع الخدمة الار�شاد  خدمات   - العنف(.  من  �ضائقة  في  ن�ساء  )حماية  الطارئ  التدخل  حماية:- 
والاجتماعي ومتابعة الق�ضايا في المحاكم.                                                          

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي - الإر�شاد الأ�سري
قانوني: - تمثيل في المحاكم. - تج�سير وو�ساطة.  - ا�ست�شارات قانونية

جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
ت�أ�س�ست جمعية الهلال الأحمر الفل�سطيني فرع نابل�س عام 1950 كجمعية وطنية عملت على �إغاثة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أهلنا المهجرين من مدنهم وقراهم التي هجروا منها ق�سراً عام 1948 وقد تبع ذلك �إقامة �أول بيت 
العلاج  ومركز  ال�صم  مركز  هي  بالمعاقين  تعنى  ت�أهيلية  مراكز  �إن�شاء  تم  ثم   1952 عام  للم�سنين 
المراكز  من  والعديد  والطوارئ  الإ�سعاف  مركز  �إلى  �إ�ضافة  الخا�صة  التربية  ومدر�سة  الطبيعي 

الأخرى التي تخدم المواطنين في المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
بجانب منتزه عنبتا - المدار�س�شارع الدوار  - مركز البلد- مقابل م�ست�شفى ثابت العنوان

2675860 267551009 09رقم الهاتف
2675510 09رقم الفاك�س

palestinercs.orgالموقع الالكتروني

�صحة:  - عيادات الطوارئ  - مراكز �إ�سعافقطاع الخدمة
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جمعية دار اليتيم العربي
ت�أ�س�ست دار اليتيم العربي عام 1961 وتم ت�أ�سي�س بيت الفتيات عام 1986 بهدف ايواء فتيات بحاجة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الى الرعاية والعناية الاجتماعية. ويعمل البيت على ايواء الفتيات من جيل 7- 18 عام ويقوم البيت 
بدور التوعية والت�أهيل الأكاديمي والمهني للفتيات وي�ستمد البيت �أهدافه ور�ؤيته من خلال برنامج 

�شامل يتعلق بجمعية دار اليتيم العربي ودورها التربوي والم�ؤ�س�ساتي في المجتمع الفل�سطيني.
�شارع النزهه- الحارة الغربيةالعنوان

2671191 09رقم الهاتف
2674040 09رقم الفاك�س

yateem@daralyateem.comالبريد الالكتروني

www.daralyateem.comالموقع الالكتروني

حماية: - بيت لحماية الفتيات القا�صرات ورعايتهنقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

جمعية تنظيم وحماية الأسرة الفلسطينية
جمعية تنظيم وحماية الأ�سرة الفل�سطينية هي �أولى الجمعيات الفل�سطينية غير الربحية المتخ�ص�صة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في مجال ال�صحة الجن�سية والإنجابية حيث ت�أ�س�ست في القد�س عام 1964 وتتمتع بع�ضوية كاملة 
في الإتحاد الدولي لتنظيم الأ�سرة. وت�سعى الجمعية �إلى قيام دولة تتوفر فيها حقوق مت�ساويه لكل 
الن�ساء والرجال وال�شباب وال�شابات، و�إمكانية الح�صول على المعلومات والخدمات الجيدة المرتبطة 
بحياتهم الجن�سية والإنجابية، والت�شريعات ال�ضرورية لدعم الجوانب القيّمة الخا�صة بحق الإنجاب 
الإنجاب  الم�ساواة بين الجن�سين، وحرية  فيه  تتوفر  �إلى مجتمع  وت�سعى  كما  خلال مراحل حياتنا، 

والخلو من كافة �أ�شكال التمييز.
info@pfppa.orgالبريد الالكتروني

www.pfppa.orgالموقع الالكتروني

حماية: - �إر�شادقطاع الخدمة
�صحة: - عيادات الرعاية الأولية.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
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محافظة طولكرم
ن�ش�أت �سنة 1995 الدائرة القانونية التدخل لف�ض النزاعات الطارئة وحلها بطرق وديه.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الحارة ال�شرقية- طولكرم - المقاطعةالعنوان
2673335 09رقم الهاتف
2673334 09رقم الفاك�س

www.tulkarm-gov.psالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء   في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
قانوني : - تج�سير وو�ساطة  -ا�ست�شارات قانونية

محكمة طولكرم لشرعية
طولكرمالعنوان

2672076 09رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة

مديرية الشؤون الاجتماعية
�أقدم الم�ؤ�س�سات الفل�سطينية وعا�صرت كل من الانجليز والاحتلال الا�سرائيلي نبذة عن الم�ؤ�س�سة تعتبر الم�ؤ�س�سة من 

والأردن وال�سلطة الفل�سطينية وكان دور مديريات ال�ش�ؤون من �أهم الدعائم لبناء الان�سان الفل�سطيني 
وخدمتها وتطور �إلى و�ضعنا الحالي على زمن ال�سلطة الفل�سطينية والنقلة النوعية من الاغاثة الى 

التنمية والحماية.
طولكرم  - الحي ال�شماليالعنوان

2671171 09رقم الهاتف
2674244 09رقم الفاك�س

sahira shaded@hotmail.comالبريد الالكتروني

والاجتماعي قطاع الخدمة النف�سي  والدعم  العاملة  الم�ؤ�س�سات  مع  والتن�سيق  المبا�شرة  والحماية  التدخل   : حماية 
والاقت�صادي.

�صحة: لا يوجد �سوى عيادة ال�صحة الحكومية والوكالة ولا يوجد طب �شرعي وغيره.
اجتماعي: �إر�شاد فردي وجماعي و�إر�شاد �أ�سري.                                                     

قانوني : ح�ضور التحقيق وتمثيل المديرية في المحاكم وال�شرطة ومع الا�سرة.
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مستشفى ثابت ثابت
طولكرمالعنوان

2671777 09 / 2671022 09رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
طولكرم - مخيم نور �شم�سالعنوان

   �صحي : وقائي، علاجي، ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة

مستشفى جمعية الهلال الأحمر
طولكرمالعنوان

2672622 09رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
ت�أ�س�س هذا الق�سم عام 2011، تقوم هذه الدائرة على قدم و�ساق يعمل كافة الم�ساعدات الان�سانية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والاجتماعية لتجميع الادوار التي تخ�ص المجتمع
�شارع مدر�سة ال�لاسم  - دوار ال�لاسمالعنوان

0568882963رقم الهاتف
2672167 09رقم الفاك�س

حماية :  - بيوت حماية.  - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

مستشفى لجنة زكاة
طولكرمالعنوان

2680680 09رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة
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محافظة طوباس
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
ن�ش�أت �سنة 1998م تقدم خدمات مبا�شرة للمنتفعين  داخل المركز وخارجه وم�ساعدة �أ�سر المعاقين                  نبذة عن الم�ؤ�س�سة

و�إ�سنادهم في مواجهة الم�شكلات وكيفية التعامل مع �أطفالهم المعاقين من خلال الزيارات المنزلية 
والور�شات التوعية

حي الم�صرية خلف مجمع الكراجبلدة طوبا�س - �شارع المحافظةالعنوان
2574485 257497509 09رقم الهاتف
2573336 09رقم الفاك�س

  �صحة: عيادات الرعاية الأولية  )عيادة طوبا�س(قطاع الخدمة

جمعية طوباس الخيرية
ت�أ�س�ست عام 1966 وهي جمعية ان�سانية تطوعية غير ربحية وغير �سيا�سية بمبادرة من متطوعات نبذة عن الم�ؤ�س�سة

المجال  في  والأطفال  الن�ساء  احتياجات  لتلبي  المنطقة  في  الأولى  كانت  حيث  ن�سويات،  ونا�شطات 
الاجتماعي والثقافي والاقت�صادي والتعليمي وتطوير القدرات، وا�ستحدث م�ؤخرا برنامج الخدمات  

القانونية والاجتماعية للحد من العنف �ضد المر�أة.
ال�شارع الرئي�سي - بجانب مدر�سة طوبا�س الثانوية للبنينالعنوان

2573110 09رقم تلفاك�س
tcharity96@gmail.comالبريد الالكتروني

الخدمة الاجتماعيةقطاع الخدمة
الخدمة القانونية

مؤسسة لجان العمل الصحي
تقديم الخدمات نبذة عن الم�ؤ�س�سة على  وتعمل  الان�سان  بحقوق  ت�ؤمن   ، عام 1985  ت�أ�س�ست  تنموية،  م�ؤ�س�سة �صحية 

البرامج  وتعتمد  تمييز،  دون  �إن�سان  لكل  حق  ال�صحة  �أن  من  انطلاقاً  الأولية  الرعاية  ال�صحية 
التنموية والتركيز على الفئات المهم�شة والأكثر فقراً.

الباذان - ال�شارع الرئي�سي العنوان
2334301 09رقم الهاتف

�صحة: عيادات الطوارئ.   عيادات الرعاية  الأولية.قطاع الخدمة
 اجتماعي: الإر�شاد الأ�سري

قانوني: تج�سير وو�ساطة.   ا�ست�شارات قانونية.    
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مديرية الشؤون الاجتماعية
كانت مديرية ال�ش�ؤون الاجتماعية في ال�سابق مكتب فرعي تابع لمديرية �ش�ؤون جنين وفي عام 2007 نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ت�أ�س�ست مديرية ال�ش�ؤون طوبا�س وكان الموظفين 4 موظفين وكانت �أق�سامها محدودة وبعد ذلك بد�أ 
يزداد عدد الموظفين وعدد الأق�سام التي فيها والموظفون: المدير، نائب المدير، الموجه المهني، رئي�س 
ق�سم ال�ش�ؤون الادارية والمالية، رئي�س ق�سم مكافحة الفقر، رئي�س ق�سم المعاقين، رئي�س ق�سم الأ�سرة 

والطفولة، رئي�س ق�سم الجمعيات.                                                                          
طوبا�س -  �شارع المدار�سالعنوان

2575622 09رقم الهاتف
2574869 09رقم الفاك�س

حماية:-التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة:-عيادات الرعاية الأولية

اجتماعي:-الإر�شاد الجماعي
قانوني :-تمثيل في المحاكم.   

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
مخيم الفارعةالعنوان

�صحي : وقائي، علاجي، ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة

وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
من نبذة عن الم�ؤ�س�سة العنف  �ضحايا  حماية   ،2010/8/15 بتاريخ  المحافظة  في  الأ�سرة  حماية  فرع  ا�ستحداث  تم 

م�ؤ�س�سات  �إن�شاء  وكذلك  الم�ستقبل  للعنف في  تعر�ضهم  و�ضمان الحد من خطورة  و�أ�سرهم  الن�ساء 
تقدم خدمات نوعيه ح�سب الاحتياجات الفردية للمنتفعة

و�سط المدينة - �شارع  ابو دوا�سالعنوان
2572280 09رقم الهاتف
2571161 09رقم الفاك�س

حماية: - بيوت حماية. - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة:  - عيادات ال�صحة النف�سية - عيادات الطوارئ - الطب ال�شرعي.

 اجتماعي:   - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري.
قانوني: - تمثيل في المحاكم - تج�سير وو�ساطة.
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محافظة سلفيت
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جمعية العمل النسوي
ت�أ�س�ست الجمعية عام 1994 من نا�شطات ن�سويات في اتحاد العمل الن�سوي بهدف تفعيل دور المر�أة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الفل�سطينية في المجتمع الفل�سطيني لإحداث تغيير في النظرة النمطية لدور الن�ساء في المجتمع.
�سلفيتالعنوان

اجتماعي: الإر�شاد الأ�سريقطاع الخدمة

جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
من نبذة عن الم�ؤ�س�سة المهجرين  �أهلنا  �إغاثة  على  وطنية عملت  الفل�سطيني كجمعية  الأحمر  الهلال  ت�أ�س�ست جمعية 

مدنهم وقراهم التي هجروا منها ق�سراً عام 1948 وقد تبع ذلك �إقامة �أول بيت للم�سنين عام 1952 
ثم تم �إن�شاء مراكز ت�أهيلية تعنى بالمعاقين هي مركز ال�صم ومركز العلاج الطبيعي ومدر�سة التربية 
الخا�صة �إ�ضافة �إلى مركز الإ�سعاف والطوارئ والعديد من المراكز الأخرى التي تخدم المواطنين في 

المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
�أ�سفل الم�سجدبجانب مبنى البلدية - الرئي�سيو�سط البلد - الرئي�سيالعنوان

2519265 299554409 251378409 09رقم الهاتف
2513784 09رقم الفاك�س

�صحة:  عيادات الرعاية الأولية )عيادة كفل حار�س(   قطاع الخدمة

الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الإغاثة الطبية الفل�سطينية عام 1979، من نواة �صغيرة من المتطوعين ال�صحيين ال�ساعين نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أ�صبحت تمثل م�ؤ�س�سة �صحية  �أن  لتلبية الاحتياجات ال�صحية المتفاقمة في المناطق المحرومة، �إلى 
�أهلية رائدة في فل�سطين، ت�صل خدماتها �إلى ما يزيد عن مليون ون�صف المليون فل�سطيني في ال�ضفة 
�أ�س�س علمية �سليمة تتنا�سب  �أف�ضل نماذج العمل ال�صحي المبنية على  الغربية وقطاع غزة، وتقدم 
مع الظرف الفل�سطيني الخا�ص. وتعمل برامجها ومراكزها في 490 مدينة ومخيم وقرية في ال�ضفة 

الغربية وقطاع غزة. 
ملائمة  نماذج  وبناء  المحرومة  الفل�سطينية  ال�سكانية  الفئات  خدمة  على  عملها  في  الإغاثة   تركز 

للعمل ال�صحي محليا في مختلف المجالات
مردةالعنوان

�صحة: عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة
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مديرية الشؤون الاجتماعية
لمديرية نبذة عن الم�ؤ�س�سة تابعة  وكانت   ،1982 عام  �سلفيت  في  الاجتماعية  ال�ش�ؤون  مديرية  ن�ش�أت  المديرية:  ن�ش�أت 

طولكرم، وفي عام 2005 تم تحويل ال�ش�ؤون الاجتماعية �إلى مديرية م�ستقلة مكونة من مدير المديرية، 
مكافحة  ق�سم  المعلومات،  لأنظمة  والمالية،ق�سم  الادارية  ال�ش�ؤون  ق�سم  المهني،  الموجه  المدير،  نائب 
والطفولة،  الأ�سرة  ق�سم  الاجتماعية،  الرعاية  ق�سم  المعوقين،  �ش�ؤون  الجمعيات،ق�سم  ق�سم  الفقر، 
علماً �أن للمديرية مكتب فرعي في بديا ومركزالدار البي�ضاء الذي يعنى ب�ش�ؤون المعوقين.                                                                

�سلفيت - �شارع ال�شهداءالعنوان
2515722 09رقم الهاتف
2515191 09رقم الفاك�س

Salfet.gov@gmail.comالبريد الالكتروني

حماية:-التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - تج�سير وو�ساطة

جمعية نساء من أجل الحياة
جمعية ن�سوية غير حكومية وغير حزبية مرخ�صة من قبل وزارة الداخلية الفل�سطينية عام 2004، نبذة عن الم�ؤ�س�سة

�أو�ضاع المر�أة في  للرقي في  الرائدة  الن�سوية  الم�ؤ�س�سة  �أن تكون  �أجل الحياة  ن�ساء من  ت�سعى جمعية 
المر�أة  قدرات  بناء  خلال  من  والثقافية  والاجتماعية  والقانونية  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  الجوانب 
المهنية وال�سيا�سية وتوعية الن�ساء قانونيا واجتماعيا والدفاع عن حقوقهن وتمكينهن للو�صول لمراكز 

�صنع القرار.
محافظة �سلفيت – بلدة بديا – خلف الم�سجد الكبيرالعنوان

2993392 09رقم الهاتف
2994133 09رقم الفاك�س

Women-forlife@yahoo.comالبريد الالكتروني

Women-4life.psالموقع الالكتروني

خدمات ار�شاد وتوعية قانونية – خدمات ار�شاد وتوعية اجتماعية – خدمات ت�أهيل مهنيقطاع الخدمة

محكمة سلفيت الشرعية
�سلفيتالعنوان

2515629 09رقم الهاتف
قانونيقطاع الخدمة
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وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
م�سحةالعنوان

�صحي : وقائي، علاجي، ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة

مستشفى سلفيت الحكومي
�سلفيتالعنوان

2515111 09رقم الهاتف
�صحةقطاع الخدمة

محافظة جنين
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محافظة جنين
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اتحاد لجان الرعاية الصحية
تثقيف نبذة عن الم�ؤ�س�سة �صحية-  �شاملة  خدماتنا  غزة-  وقطاع  بال�ضفة  فروع   8 لديها  يوجد   1985 �سنة  ت�أ�س�ست 

�صحي- دعم نف�سي للمر�أة- �صحة الطفل- رعاية حوامل وتن�سيق طبي للم�ست�شفيات
خلف الم�ست�شفى الحكومي - �شارع مخيم جنينالعنوان

598318494. / 2431872 04رقم الهاتف
2503504 04رقم الفاك�س

F_youth_o@yahoo.comالبريد الالكتروني

www.yofi.org.psالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية - عيادات الطوارئ - عيادات الرعاية الأولية

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي
قانوني: - ا�ست�شارات قانونية

اتحاد لجان المرأة الفلسطينية/مركز صبرا
اتحاد لجان المر�أة الفل�سطينية �إطار جماهيري ن�سوي يهدف �إلى العمل مع الن�ساء في فل�سطين وخا�صة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الن�ساء المهم�شات والفقيرات من �أجل وعيهن لحقوقهن ال�سيا�سية والاجتماعية والاقت�صادية.
مدينة جنين - �شارع حيفاالعنوان

2433510 04رقم الهاتف
2433510 04رقم الفاك�س

Abeer.iesa@yahoo.comالبريد الالكتروني

www.upwc.org.psالموقع الالكتروني

حماية: - ور�ش عمل وتوعية الن�ساء لأهمية البيوت الآمنة �إن توفرت.قطاع الخدمة
�صحة: - م�شاريع توعية خا�صة في ال�صحة الانجابية.

اجتماعي: - ور�ش عمل في دعم نف�سي واجتماعي و�إمكانية توجههم للم�ؤ�س�سات المتخ�ص�صة.
قانوني: - توعية في القوانين و�إمكانية عمل ور�ش عمل قانونية خا�صة في قوانين الأحوال ال�شخ�صية.
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اتحاد لجان المرأة للعمل الاجتماعي
�سيا�سياً- نبذة عن الم�ؤ�س�سة اجتماعياً-  المر�أة  م�ستوى  رفع  والطفل  المر�أة  مع  يعمل   . 1981م  عام  الاتحاد  ت�أ�س�س 

اقت�صادياً.
قرب مكتبة ال�شلبي -  �شارع �أبو بكر قرب البنك العربيالعنوان

2502456 04رقم الهاتف
2502456 04رقم الفاك�س

حماية: - التدخل الطارئ )حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي- الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - ا�ست�شارات قانونية.

الاتحاد العام للمرأة الفلسطينية
�أكبر نبذة عن الم�ؤ�س�سة �ضم  �إلى  ويهدف  الفل�سطينية  التحرير  منظمة  �أذرع  ك�أحد   1965 �سنة  العام  الاتحاد  ت�أ�س�س 

قاعدة ن�سوية كم�شاركة في عملية بناء المجتمع على �أ�سا�س الم�ساواة.
دوار يحيى عيا�شالعنوان

2503460 04رقم الهاتف
2503460 04رقم الفاك�س

حماية:  - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(.                              قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الجماعي.

قانوني:- تج�سير وو�ساطة - ا�ست�شارات قانونية.

المركز الفلسطيني للإرشاد
ت�أ�س�س المركز في عام 1983 حيث يعمل المركز على تطوير وتح�سين مفهوم خدمات ال�صحة النف�سية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

في فل�سطين- يتكون المركز من �ستة دوائر:
العلاجية، التربوية، دائرة بناء القدرات، دائرة ال�ضغط والمنا�صرة، دائرة العلاقات العامة، دائرة 

الادارة والمالية.
مقابل م�ست�شفى جنين الحكومي، مدخل الطوارئالعنوان

2504060 04رقم الهاتف
pcc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.pcc-jer.orgالموقع الالكتروني

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سيةقطاع الخدمة
اجتماعي:  - الار�شاد الفردي - الار�شاد الأ�سري.
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المستشفى الانجليلي
الزبابدةالعنوان

2510333 04رقم الهاتف
2510133 04رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

الإغاثة الطبية الفلسطينية
ت�أ�س�ست الاغاثة الطبية الفل�سطينية عام1979 كم�ؤ�س�سة �أهلية غير ربحية لت�شكل نموذجاً للرعاية نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ال�صحية الأولية.
حي الب�ساتينالعنوان

2430981 04رقم الهاتف
2430981 04رقم الفاك�س

Mrc_jenin@hotmail.comالبريد الالكتروني

�صحة:- عيادات الرعاية الأوليةقطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

جمعية الشبان المسيحية
- تنمية اجتماعية م�ستدامة.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

- ت�أهيل نف�سي اجتماعي مهني للأ�شخا�ص المعاقين.
- ت�أهيل نف�سي اجتماعي للم�صدومين نتيجة التعذيب �ضحايا العنف ال�سيا�سي.

جنين - الب�ساتينالعنوان
2504167 04رقم الهاتف
2437766 04رقم الفاك�س

mmmahajneh@yahoo.comالبريد الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
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جمعية العمل النسوي
تقوم الم�ؤ�س�سة بتقديم خدمات �صحية و�إر�شادات للمر�أة وت�أ�س�ست عام 1991م.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

قرب م�ست�شفى جنينالعنوان
2501766 04رقم الهاتف
2501766 04رقم الفاك�س

حماية:قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

جمعية المرأة العاملة الفلسطينية للتنمية
جمعية تنموية ن�سوية ديمقراطية تعمل وت�ساهم من �أجل مجتمع فل�سطيني قائم على مبادئ الم�ساواة نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والعدالة الاجتماعية من �أجل تقوية وتمكين المر�أة و�إ�شراكها في الحياة العامة وت�ؤمن الجمعية ب�أن 
ق�ضايا المر�أة هي ق�ضايا وطنية وتقوم على احترام حقوق المر�أة على �أ�سا�س �أنها حقوق �إن�سان غير 

قابلة للتجزئة.
عمارة عبد اللطيف �أبو بكر - �شارع �أبو بكرالعنوان

2501610 04رقم الهاتف
2501610 04رقم الفاك�س

pwwsd@palnet.comالبريد الالكتروني

      قانوني: - تج�سير وو�ساطة.  - ا�ست�شارات قانونية.قطاع الخدمة

جمعية النجدة الاجتماعية لتنمية المرأة الفلسطينية
ت�أ�س�ست 2004 تعنى ب�ش�ؤون المر�أة الاجتماعية والاقت�صادية والتربويةنبذة عن الم�ؤ�س�سة

جبل �أبو ظهير - �شارع البلديةالعنوان
2504770 04رقم الهاتف
2504770 04رقم الفاك�س

Najda.jenin@yahoo.comالبريد الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف( - تثقيف، حماية من قبل العائلةقطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني:  - تج�سير وو�ساطة   - ا�ست�شارات قانونية. 
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جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني
�أهلنا نبذة عن الم�ؤ�س�سة �إغاثة  على  عملت  وطنية  كجمعية   1950 عام  الفل�سطيني  الأحمر  الهلال  جمعية  ت�أ�س�ست 

بيت  �أول  �إقامة  ذلك  تبع  وقد   1948 عام  ق�سراً  منها  هجروا  التي  وقراهم  مدنهم  من  المهجرين 
العلاج  ومركز  ال�صم  مركز  هي  بالمعاقين  تعنى  ت�أهيلية  مراكز  �إن�شاء  تم  ثم   1952 عام  للم�سنين 
المراكز  من  والعديد  والطوارئ  الإ�سعاف  مركز  �إلى  �إ�ضافة  الخا�صة  التربية  ومدر�سة  الطبيعي 

الأخرى التي تخدم المواطنين في المجالات ال�صحية والاجتماعية والنف�سية والت�أهيلية والتطوعية.
مقابل م�ست�شفى جنين - �شارع المخيمقباطية الجديدة - �شارع الكازية-جنينالعنوان

2436883 252254804 04رقم الهاتف
   �صحة: عيادة قباطيةقطاع الخدمة

محافظة جنين
ت�أ�س�ست في عام 1995 عند قدوم ال�سلطة الوطنية، وتهتم المحافظة بمعالجة الق�ضايا ذات الطابع نبذة عن الم�ؤ�س�سة

وحل  الخا�صة  الق�ضايا  �أي�ضاً  وتعالج  العام،  والنظام  العامة  وال�لاسمة  العامة  ال�صحة  مثل  العام 
الا�شكالات بين المواطنين بتقريب وجهات النظر بينهم وحل الا�شكالات بطرق ودية

�شارع حيفا- مقابل مجمع المحاكمالعنوان
2503221 04رقم الهاتف
2503222 04رقم الفاك�س

والآداب قطاع الخدمة العام  النظام  حماية   - العنف(  من  �ضائقة  في  ن�ساء  )حماية  الطارئ  التدخل   - حماية: 
العامة ومنع الجرائم

�صحة: - المحافظة على ال�صحة العامة و�صحة البيئة.
اجتماعي:  - حل الخلافات بطرق ودية والعمل على حماية الفرد والأ�سرة 

قانوني: - تج�سير وو�ساطة.   - ا�ست�شارات قانونية.

محكمة جنين الشرعية
2501047 04رقم الهاتف

قانونيقطاع الخدمة
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مديرية الشؤون الاجتماعية
والم�ؤ�س�ساتية نبذة عن الم�ؤ�س�سة المادية  تقدم الخدمات  الاجتماعية  ال�ش�ؤون  لوزارة  تابعة  الاجتماعية  ال�ش�ؤون  مديرية 

وتوفير الار�شاد والرعاية الأ�سرية والحماية للن�ساء والأ�سرة والأطفال في المحافظة
دوار ال�شهيد يحيى عيا�شالعنوان

2501017 04رقم الهاتف
2503597 04رقم الفاك�س

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(.قطاع الخدمة
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري

قانوني: - حلقة و�صل مع �أي م�ؤ�س�سة قانونية �إذا لزم الأمر

مديرية صحة جنين
التي نبذة عن الم�ؤ�س�سة المجانية  الخدمات  تقدم  كما  والوقائية،  الأولية  ال�صحية  الرعاية  تقدم  جنين  �صحة  مديرية 

تتعلق ب�صحة الأم والطفل.
جنين - قرب الجامع الكبيرالعنوان

2501033 04رقم الهاتف
2503377 04رقم الفاك�س

drinsheraehn@yahoo.comالموقع الالكتروني

�صحة:- عيادات ال�صحة النف�سية. - عيادات الرعاية الأولية.قطاع الخدمة
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مركز الدراسات النسوية
ت�أ�س�س المركز 1989 في القد�س ويوجد للمركز فرعين 1- نابل�س والآخر في الخليل.نبذة عن الم�ؤ�س�سة

ر�ؤية المركز: يتطلع المركز الى بناء دولة فل�سطينية حرة وديمقراطية تتحقق فيها حقوق المر�أة وتتعزز 
فيها حقوق الان�سان القائمة على �أ�سا�س احترام كرامة الفرد والتعدديه.

�شارع �أبو بكر- فوق مجوهرات / �أبو موي�س - �شارع �أبو بكرالعنوان
2439720 04رقم الهاتف

northwsc@palnet.comالبريد الالكتروني

www.falastinyat.org / www.wsc-pal.orgالموقع الالكتروني

حماية:قطاع الخدمة
- بيوت حماية )يعمل المركز على تحويل الحالات المعنفة الى مراكز الايواء والمخت�صه(

- دعم الن�ساء �ضحايا الاحتلال.
- تعزيز الوعي بالعنف والا�ستغلال الجن�سي.

- تمكين الن�ساء والفتيات من حماية �أنف�سهن.
   اجتماعي:         

- الإر�شاد الجماعي )برنامج الفقدان(.
- تحويل الحالات لمراكز ذات اخت�صا�ص في هذا الجانب.

قانوني:
- تحويل الحالات الى م�ؤ�س�سات تعمل في المجال القانوني )مركز الار�شاد، مركز حل النزاعات(.

مركز الصحة النفسية المجتمعية
ن�ش�أ المركز منذ 2009 يقدم المركز التقييم والت�شخي�ص للأمرا�ض النف�سية والعقلية. وتقديم العلاج نبذة عن الم�ؤ�س�سة

والمتابعة، علاج فردي، جماعي، �أ�سري، )علاج نف�سي واجتماعي(.
جنين- �شارع العدل - مقابل م�ست�شفى الاملالعنوان

2502608 04رقم الهاتف
2503377 04رقم الفاك�س

Cmh.jenin@gmail.comالبريد الالكتروني

حماية: - علاج نف�سي )فردي، جماعي، �أ�سري(  قطاع الخدمة
�صحة: - مركز ال�صحة النف�سية المجتمعية.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني:- الإدلاء بال�شهادة في المحاكم لدى المري�ض النف�سي من خلال الطبيب �أو الأخ�صائي.
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مركز علاج وتأهيل ضحايا التعذيب
التعذيب نبذة عن الم�ؤ�س�سة من  خال  مجتمع  نحو  المركز-  ر�سالة  الان�سان-  حقوق  عن  للدفاع  �أهلية  م�ؤ�س�سة  المركز: 

والتدريب في  المجتمعية  والتوعية  وطبية علاجية  اجتماعية  نف�سية  يقدم خدمات  المنظم-  والعنف 
مجال الخدمة النف�سية والمجتمعية وتدريب الأجهزة الأمنية في ال�سلطة PNA في مجال احترام 

وتكري�س حقوق الان�سان.
عمارة الاني�س- مقابل النمر مول- �ش يحيى عيا�شالعنوان

2430363 04رقم الهاتف
2430362 04رقم الفاك�س

info@trc-pal.orgالبريد الالكتروني

www.trc-pal.orgالموقع الالكتروني

حماية: - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء في �ضائقة من العنف(.قطاع الخدمة
�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية)توجد عيادة في كل فرع من الفروع+طبيب نف�سي(.

اجتماعي: - الإر�شاد الفردي  - الإر�شاد الجماعي  - الإر�شاد الأ�سري
قانوني: - ا�ست�شارات قانونية.

مستشفى الامل
جنينالعنوان

2503680 04رقم الهاتف
2502121 04رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة
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وحدة حماية الاسرة / الشرطة الفلسطينية
تقديم الحماية للن�ساء المعنفات والأطفال دون �سن )18( عام وتحويل بع�ض الحالات �إلى البيوت نبذة عن الم�ؤ�س�سة

الآمنة �أو رعاية الطفولة.
حي الب�ساتين - الع�سكريالعنوان

2501035 04رقم الهاتف
حماية:  - بيوت حماية    - التدخل الطارئ)حماية ن�ساء  في �ضائقة من العنف(.                     قطاع الخدمة

�صحة: - عيادات ال�صحة النف�سية  - عيادات الطوارئ  - الطب ال�شرعي
اجتماعي: - الإر�شاد الفردي   - الإر�شاد الأ�سري.

قانوني: - تمثيل في المحاكم  - تج�سير وو�ساطة.

مستشفى الرازي
جنينالعنوان

2502653 04رقم الهاتف
2502652 04رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى الشفاء
جنينالعنوان

2439153 04رقم الهاتف
2346430 04رقم الفاك�س

�صحةقطاع الخدمة

مستشفى جنين الحكومي
جنينالعنوان

2501057 04رقم الهاتف
2503375 04رقم الفاك�س

   �صحي: وقائي علاجي ، �إر�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة
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وزارة العمل
حقوق نبذة عن الم�ؤ�س�سة وحماية  الفل�سطيني  العمل  لقانون  ر�سالتها  بث  خلال  من  العمل  وزارة  تنطلق  العمل  وزارة 

العامل وتح�سين �شروط وظروف العمل، وحماية المر�أة في بيئة العمل وو�ضع ت�شريعات خا�صة بالمر�أة.
جنين - �شارع النا�صرةالعنوان

2501010 04 / 2503236 04رقم الهاتف
2501010 04رقم الفاك�س

Gadeer_helal@yahoo.comالبريد الالكتروني

لحقوقها قطاع الخدمة المر�أة  حماية   - قانونية.  ا�ست�شارات   - وو�ساطة.  تج�سير   - المحاكم.  في  تمثيل  قانوني:- 
القانونية من ا�ستحقاقات وبيئة عمل.

وكالة غوث وتشغيل اللاجئين
جنين - مخيم جنينالعنوان

   �صحي : وقائي، علاجي، ار�شادي بعد العلاجقطاع الخدمة
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